ANALIZA BILANTULUI

DIN SECTORUL DE ASIGURARI DIN ROMANIA

GHID METODOLOGIC
2020

lulie 2020



Cuprins

GloSar de termeni §i ADIrEVIEKI ... ....uceiiicccccrcccrrcrrrsrrsss s sssss s s s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnns 4
1 INEFOAUCEIE ...eeeeeieiieeeeeeeeieiecrneeeesessssessssnnsesssssssssssnnneessssssssssnnnsessssssssssnnnneeessssssssnnnesesssssssssnnnnesessssssnnn 5
1.1 CONTEXL .ceiiiureriisrneeressneresssnesssssnnesssssnsessssnesssssnsesssssnsessssnsesessanesssssnsesssssnsesssssnssssssanesssssnsessssnssssssanasss 5
1.2 OBIECLIVE couveeeeeeieeeiceercreeresnesssnessseesesnesessesesanesssnesesnesesassssnsesssnesssnesesnesssasesssnessnsesesnesesassssassssssessnnesanns 5
L T o111, ¥ - T RS PUSRSTURR SN 6
T4 RAPOAIE....eeeieccceeeeeerreeeeeesreeeesssreesessnsesesssnessessssessessssesssssneessssasessassssessssaneesessaneesessasessassneessssasessassnsasanse 7
2 CAOPU Gi IPOEZE . ueeeieereeeiiireeeierreeetesseeeeeesneeeesssseesssssseessssnsesssssnsessssanesssssnsesssssnsessesansesessaneessssnsessaransessass 8
2.1 Data de FEFEIINTE ..cccvveeeeeireeeieireeeeereeeees et e eesseeeeeesneeeessanessessnsessessneesassnsesssssaseesssansesessaneesessaneesessnsessne 8
2.2 Cadrul de referint ....ccccceeeieireieiiieeriiereeeiesseeeeeeseeeeesssneesesssneesessnsesssssssesessasesssssnsesssssnsesssssnsesessanessssanns 8
2.3 MAtEralitate ..ccceceeeeceerereerireeeentessseesesneseseesesanesssnesssnesesaesesanessanesssnesesnesesnesesane s neseraeseaneesanessanesernasarans 8
2.4 ESANTIONAIE....cciiciiieeirieiieeriestessts s see s see s s sssas s s ne s smssesassssasssessesesnesasassssssesessesesnssesasessasessssesasassasases 9
3 ANAliza DIlANTUIUIL.c.cciiiiiiiiitii s a s s an e s e 9
3.1 Sistemul de Guvernanta si politicile cONtabile ..........cccceeriireiiriireieicreeeeecreeereceeeeeeseeeeessaneesesanessennne 9
3.1.1 SiSteMUl de BUVEINANTE ....ccccuveeieecieeeeecreeeiecreeeeceseeeseesaeeesessssessessnsesessaseesessasessssansessssanessassnsessns 9
3.1.2 ANaliz3 Politici CONLADIIE ......cuveeeeereeeeecreeereceeeeecceeeeecreeeeeeceeeeeesaneesessaneesessaneesssaneesessaneesasannenaans 9
3.2  Fiabilitatea, calitatea, suficienta si relevanta datelor.........cccccerevrceerrerreerecrreeresseeeressneeeeesssneessssnsesens 11
3.3 Analiza Bilantului SOIVaDIlItate Il ........ccceeeeereeeiirreeieeireeeeeeseeeeessaeeeeesssneseesnsessessnsesessasesssssasesssssnsessans
3.3.1 REZEIVE TENNICE ...eeeeeeiceeeieeerceercceee st s e se e sesae e s sseesesee s saesesaeessanesennesesnesesnesssnnesasnesernesssnnanen
3.3.1.1 Segmentare §i Grupe de riSC OMOZENE .......ueereerreeereerreerrerrneeresrssersessseeessssseessssasesssssssesessanees
3.3.1.2 Recunoasterea si limitele contractuale........ccceeevceeerecreeeeciieeteecsseeeeecseeeeessnneeeessneesessaneesssnnne
3.3.13 Evaluarea proportionalitatii......ccccccerceeeerreeeecrreeeeecssneesesseeeesessseesesssneesessanessessnsesessansesssnsessans
3.3.1.4 Cea mai buna estimare a obligatiilor (BEL)
3.3.1.4.1 BEL-Asigurari de viata si sanatateSLT (cu exceptia index-linked si unit-linked)................. 16
T 0 3 T I ¥ T 4T o = -SSR 16
3.3.1.4.1.2 Model actuarial —=MetodolOgie BEL .........ccccecvrerrerererrsneresrneeressnserssssnsessssanessessaneesssanns 17
3.3.1.4.1.3  Garantii $i OPLiUNic..cceeeeeeiieeeeeiireeeeecreeeeesseeeeeesseeeeessneesesssseesessasessesnsessssaneessssanessassnne 20
3.3.1.4.1.4 Beneficii discretionare Viitoare..........ccccveerererrerserericssnesiesneesessenessessnnessessnesssssanessasanns 21
T 10 3 I T ' o) =7 2= J OO OO PO SUPRSPPPTRRY 21
3.3.1.4.2  BEL - contracte de tipul index linked si unit linked.........ccccccccerreereerrerrnerrcssnerncsneesesaneens 24
3.3.1.4.3 BEL — Asigurari generale $i SANAtate NSLT ......ccccccerevreereerreeeeecseeeressneesessaneessssnsessssaneens 25
3.3.1.4.3.1  Verificari date ....eeeveeveerierineiicseessicsenesscssnnessssnsessssneessssanessessanessessnnessssanesssssanessasnnns 25
3.3.1.4.3.2 Model actuarial =Metodologie BEL .........ccccecererreerreerrneereerneesessaneesessnnesssssneessssaneesessnne 27
G T R O TG TR ' Yo =Y Z-J USSP TR SRR 33
3.3.1.5 Y ET g o LY 4 T o PUPPRR P 36
3.3.2 Active si pasive altele decit rezervele tehNiCe ........ceeeiiieeicirreeeeiiiiccc e snennees 37
3.3.2.1 Fondul comercial si activele necorporale
3.3.2.2 Active privind impozitul amanat si Pasive privind impozitul aménat .........ccccccceeerreeccerrennes 37
3.3.2.3 Fondul surplus/obligatii aferente beneficiilor din pensii....ccccccceeecreereerieerecreeerccseeeeccseeenens 38
3.3.2.4 Imobilizdri corporale detinute Pentru Uz Propriu......ccccccceeeecrreeeeecreeeeesseeeeeesseeesessaneesssssseseens 38
3.3.2.5 Investitii (altele decét activele detinute pentru contractele de tipul index linked si unit
11111 ) Nt 39
3.3.2.5.1 Proprietati(altele decat cele pentru utilizare proprie).....c.ccccceeeereeerecrnerrecsnessesseeeseesaneens 39
3.3.2.5.2 Detineri in societati afiliate, inclusiv participatii.......ccccoecerrerreerrecrneerecsneesessenessessneeseesaneens 39
KR 0 8. TG B Vot 11 ST SRSTRR 41
3.3.2.5.4 Obligatiuni — Titluri de stat si obligatiuni COrpoOrative ........cccceerevreerrerreeeeeerreeeeeereeeeeesaneens 41
3.3.2.5.5  ODbligatiuni StrUCTUFALE .....ccccceerreerrericseeerseseeessesnneesesneessessnessssssnessesssnesssssnsessessnessssanenss 42
3.3.2.5.6  Active/pasive aferente instrumentelor derivate.........ccccevreceerrecreeericrneeressenessesnesseesaneens 42
3.3.2.5.7 Depozite si alte echivalente de NUMErar...........cccvcerrerreereerieeeecreeeresrseeeeessnneesessnseesssaneens 43
3.3.2.6 Active detinute pentru contractele de tipul index linked si unit linked .........cccccccceeeevreeeeennens 43



3.3.2.7 Reasigurare: recuperari, solduri ale conturilor si eficacitatea transferului de risc.................. 44

3.3.2.8 Creante din ASIGUIATE.......ccveiiiiieiiiiiiieiiiits s ssssase s as s s as s s s sass s s s sas s s sssssnessssansssessanenss 48
3.3.2.9 TMPrUMULUT S Credite IPOLECATE ....c.ecueeeiieeeeeeeieiceeseter e sse s e ssesese s s e ssssessessesssneasans 52
3.3.2.10  Numerar si echivalente de NUMEIAr ........cccccevirriietiininierrierenre s s sae s sas s s s s sns s sanes 52
3.3.2.11  Alte active/creante (comerciale, nelegate de asigurari) ..........cceerverreerrererssnsssnsncsnssesesseanes 53
3.3.2.12  Datorii CONTINGENTE...ccciierceerieireeeeerreeeeeereeetesssneeessssseeesssnesssssaseesessasesssssnsesssssnessessanesssssnsessns

3.3.2.13  Rezerve, altele decét rezervele tehnice
3.3.2.14  Datorii catre institutii de credit

3.3.2.15 Datorii financiare, altele decat datoriile la institutiile de credit........ccccccceereereerrccrnerecreneneene 54
3.3.2.16  Datorii CAtre iNterMediari....ccccccecrerireeirieeiereereseessnessseesessesesaessssnessssesessesssasssssnessnnesssnesssanes 55
3.3.2.17  Datorii(comerciale, nelegate de asigurari)si alte obligatii ......ccccceocerrrerrerrrcrreerrerrneeeersenenens 55
3.3.3 Analiza PArtilor afiliate ......ccccvvceeeiiiiiiccreeeerrrre e s anne e s e e s s s s s nnnn e s e s s s s s s sannnnene 56

L 0T [T I ' TP 57
(0T Ty Y =N« [ o= < 1 | N 58

5.1  Cerinta de capital de solvabilitate de baza si cerinta de capital pentru riscul operational .................. 58
5.1.1 RISCUI 0@ PIata..cccceeeeecerereeeciseeeieerineeieeseeesessaneeeessssessessneesesssneessssasesssssnesssssssesssssanessassasessassnsesane 59
5.1.1.1 Sub-modul risc ratd dobaANdA.........cccoveiiiireiiirrerrcrerr e ser s sre s s sere s sesnnessssaneesessanenes 59
5.1.1.2 Sub-modul risc de Marja de credit .........cceccvvreeeeiiiecciiireeeetee e rrreeeee e e e rneeee e e e e e e e s snnnneeeseeas 59
5.1.1.3 Sub-modaul risc aferent devalorizarii actiunilor ...........ceeeeiiieiiiiireeeeiiiecccrreeeee e neeeee e e 59
5.1.1.4 Sub-modul risc al bunUFIlOr IMODBIlE.......ccccceeiicererccee e e s sane e s s aneeas 59
5.1.1.5 SUD-MOAUI FISC VAIULAr .....ciineiietieririreree et s s s ses s seesssanssssnsssssssesassesansssanassnnasanns 60
5.1.1.6 SUb-MOdul FiSC @ CONCENTIArE .......cevreuriieiiieeirirntietersnssees s e sssarssssnessssssesassssansssanasssnasnns 60
5.1.2 Riscul de coNtrapartida........ccceeeeceeeeeireeeecireeeeenseeeseessneesesssneesessssessessnsessessssessssaneesessasessassnsesene 60
5.1.3 Riscul de subscriere pentru asigurarea generald/sanatate NSLT ........cccceevceeerecrneeeccreneecesneenenns 61
5.1.3.1 Sub-modul risc de prima i de reZerva ........cccccceeeieeciiireeeetirecccrsseneeteseeeesssnseeesseessssnnnsesessens 61
5.1.3.2 SUb-MOdUI FiSC A€ FEZIlIEIE ...ccocerrierirniiiiirceerrrrre e see s ser s e s see s sansesansssanassnnasanes 61
5.1.3.3 Sub-modul risc de catastrofa in asigurarea generali..........ccccceveereerreerrecreeeeesreeeeeesseeesessaneens 62
5.1.3.4 Riscul de catastrofa in asigurarea de SANAtate ..........cccccceereeciirseeeeeerieccssssnneeeeeseeessssnnneeeeseeas 62
5.1.4 Riscul de subscriere pentru asigurarea de viata/sanatate SLT.......cccccceeereecivrrneeeeereecssssnnneeeenenes 62
5.1.4.1 RisCUl d@ MOItalitate........ccccviieerieriiirtiirneinteiseeseseesesnesesanessansssssesessesssanssssnessnnssssnesessssesans 63
5.1.4.2 RiSCUI d@ IONGEVILALE.....eeeeeiiieeceiireeeetieiececrreneeeteeeeesssaneeeeeseessssssnnneeesseesssssnnneesesessssssnnneeeannens 63
5.1.4.3 Riscul de invaliditate-morbiditate........ccccccerrrireieeiirninreinsninsnerses e seseesssanessanessnssessssssnnes 64
5.1.4.4 RiSCUI d@ FEZIlIEIE......eeeeeeeeeeicceeerccereerccere s e e s sere s sssee s ssesaneessssanessessnnessssanessassnnessasannesanne 64
5.1.4.5 RiSCUl d@ CheltUIEli.....eeereeeeericreeericeeercceressc e e s sere s s seeessssaneesssanessessnnessssaneesessnnessasannesanne 65
5.1.4.6 RISCUI @ FRVIZUITE....ueeieeerirnrrieerieseeiesetsssnnsssnessstesessesesasssssnesssnssssnesessesssansssssassnssssssessssssssanss 65
5.1.4.7 Riscul de catastrofi in asigurarea de Viata.......cccceevceeererreeeencsseeerecsneeeessnneesesneesessaneesssnneseans 65
5.1.5 RISCUl OPEratioNal .....ccccccieeeeeiiiieiciireeeetttieccsrrneeeeee e e e sssssnneeeeeesesessssnnseseesessssssnnnseeesesssssnnnnnenennnns 66
5.1.6 Cazurile in care se utilizeaza un model intern partial (PIM) ......ccccovveeeiiieicirrnnneeeniecccssnnnneeeene 66
5.2 Capacitatea impozitelor amanate si a rezervelor tehnice de a absorbi pierderile —LACDT si LACTP ... 67
LT TN 1o Y Ue [T g =13 g o o1y - | £ PR UPPPPRRRE 67
5.4  Cerinta de capital MINIM......ccccciireeeeiiiiecccreereeet e crsneree e e s e e s s sssnnseesesesessssnnnsessssssssssnnnseeessssssssnnnsenasanas 68
5.5  MASUN EranzZitorii...eiicssceeiiiisniiiisieeiiisineiiissnneiisssssiisssesissssessssssssssssssssssssanssssssnsssssssnssssssasssssssasssssssnns 68
Principalele riscuri si vulnerabilitati dinsectorul asigurarilor ..........cceeeeeeeeiiiiieecc s 68

Y T (U 69
Anexa 1:Societatile de asigurare care participa [@a BSR ........cuuiiiiiiiii et e e eans 69
ANEXA 2:INAICATONT AB FISC..uutiiiiiiiieieiiit ettt ettt et e e st e e sttt e e ssabtee s s beeeesaabeeesaasaeessbbeeessabaeesaasbaeesasseeessnseeeennns 70



Glosar de termeni si abrevieri

Auditori - Evaluatori externi independenti desemnati sd indeplineascd BSR
BEL — Cea mai buna estimare a rezervelor tehnice

BSCR - Cerinta de capital de solvabilitate de baza

BSR - Analiza bilantului

CoC - Rata costului capitalului

Directiva Solvabilitate Il - Directiva 2009/138 / EC a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009
DPD - Zilele trecute scadente

DTA - Active privind impozitul amanat

DTL - Pasive privind impozitul amanat

DR - Regulamentul delegat (UE) 2015/35 al Comisiei din 10 octombrie 2014 care completeaza Directiva Solvabilitate Il
ESG - Generator de scenarii economice

GWP - Prime brute subscrise

HRG - Grupa de riscuri omogene

IBNR — Rezerva de daune intamplate, dar neavizate

IFRS - Standarde internationale de raportare financiara
ISA - Standarde internationale de audit

LoB - Linie de afaceri

MCR - Cerinta de capital minim

RCA - Asigurare obligatorie de raspundere civild auto
NSLT - Nesimilar tehnicilor de viata

PIM - Model intern partial

QRT - Sablon de raportare cantitativad

Q&A - Intrebari si raspunsuri

RBNS — Rezerva de daune avizate

RFF - Fonduri restrictionate

SC - Comitetul director

SCR — Cerinta de Capital de Solvabilitate

SLT - Similar tehnicilor de viata

TP — Rezerve tehnice

ULAE - Cheltuieli nealocate aferente solutionarii daunelor
VA - Prima de volatilitate



1 Introducere

Aceastd metodologie a fost dezvoltata pentru a oferi indrumari pentru realizarea analizei bilantului (BSR) din 2020 in
sectorul asigurdrilor din Romania. Furnizeaza clarificari privind cadrul de referinta, oferind indrumari si clarificdri
suplimentare acolo unde se considera adecvat, inclusiv in ceea ce priveste procedurile tehnice si operationale, profitand
de experienta obtinuta si de materialele utilizate in BSR-urile anterioare din sectorul asigurarilor, cu scopul de a asigura
coerenta exercitiilor intre statele membre.

Aceste orientdri au scopul de a asigura o aplicare coerenta a metodologiei pentru toate societatile participante. Sprijinul
tehnic suplimentar si clarificari, acolo unde este necesar, vor fi furnizate de un Consultant in consultare cu Comitetul de
Coordonare (Steering Committee - SC) si direct de cdtre SC.

Auditorii vor putea trimite intrebarile intr-o manierd consolidatd la o adresa de e-mail dedicatd (bsr@asfromania.ro).
Consultantul va distribui in mod periodic jurnalul de intrebari si rdspunsuri catre toti auditorii (de obicei, o data pe
sdptamana sau mai devreme pentru probleme critice sau cu prioritate ridicata) prin e-mail.

1.1 Context

Pentru a avea o perspectivda Tmbunatatita si pentru a creste gradul de constientizare cu privire la riscurile si
vulnerabilitatile sectorului asigurarilor din Romania, Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF) a decis sa
realizeze un exercitiu de evaluare a activelor si pasivelor (BSR) independent, in cooperare cu Autoritatea Europeana
pentru Asigurari si Pensii Ocupationale (EIOPA).

Un exercitiu similar a fost efectuat pe piata romaneasca de asigurari in 2014-2015, cu rezultate extrem de relevante
atat pentru societatile de asigurare, cat si pentru asigurati. Desi a existat o evolutie constanta a sectorului de la
finalizarea acestui exercitiu, piata romaneasca a asigurarilor se caracterizeaza printr-un nivel ridicat de concentrare
si isi mentine dependenta de asigurarea de rdaspundere civila auto (RCA), precum si o crestere rapida a activitatii
anumitor intreprinderi in ceea ce priveste asigurarile de credite si garantii.

Analiza va fi realizata de parti externe independente cu reputatie profesionala nalta si experienta internationala.
Analiza va fi supravegheata de un Comitet de Coordonare (SC) care include reprezentanti ai ASF si EIOPA.

Dupa consultarea SC, ASF va selecta un consultant care va asigura o aplicare armonizatd a metodologiei analizei de
catre auditori, precum si un tratament similar al societatilor participante de catre respectivii auditori.

Analiza face referire la 26 de societati de asigurare si reasigurare din Romania supuse regimului Solvabilitate I
(anexa 1).

1.2  Obiective

Principalele obiective ale BSR sunt:

a) sa analizeze portofoliul de asigurari al fiecarei societati de asigurare participante, in vederea stabilirii
obligatiilor din contractele de asigurare, sa evalueze adecvarea rezervelor tehnice Solvabilitate Il si si sa aiba
o estimare fundamentatda valorii economice a rezervelor tehnice respective;

b) sa evalueze adecvarea conform regimului Solvabilitate Il a principiilor de recunoastere si evaluare aplicate
tuturor activelor si pasivelor;

c) sa evalueze in cadrul Solvabilitate Il eficacitatea transferurilor de risc catre terte parti ale riscurilor care decurg
din contracte de (re)asigurare incheiate de societatile de asigurare, inclusiv contracte finite de reasigurare;

d) sa calculeze indicatorii prudentiali in conformitate cu Solvabilitate Il (MCR, SCR si fondurile proprii);

e) sd evalueze adecvarea in cadrul Solvabilitate Il a sistemului de guvernanta;

f) sd evalueze riscurile societatilor de asigurare, sa ofere o intelegere mai buna si sa creasca gradul de
constientizare privind riscurile si vulnerabilitatile din sectorul asigurarilor, inclusiv potentialele contagiuni



1.3

asupra restului sectorului financiar si asupra economiei reale.

Aceste analize vor include o verificare amdnuntita a exhaustivitatii si acuratetii evidentelor tehnice /contabile
ale societatii de asigurare, analiza portofoliilor de asigurari, metodologii, active si pasive, inclusiv evaluarea
caracterului adecvat al rezervelor tehnice.

n urma obiectivelor indicate la a) -f), auditorii vor fi obligati s3 efectueze activittile necesare pentru a analiza
bilanturile Solvabilitate I, guvernanta si indicatorii prudentiali ai societatilor participante:

e Reconcilierea, fiabilitatea, calitatea, suficienta si relevanta datelor - auditorii vor fi obligati sa efectueze
verificari ale informatiilor furnizate de societatile participante. Impactul trebuie cuantificat;

e  Evaluare si recunoastere - auditorii vor fi obligati sa efectueze o evaluare a recunoasterii tuturor activelor
si pasivelor semnificative in conformitate cu cadrul Solvabilitate Il si s3 propuna ajustari, dupa caz, la
valoarea activelor si pasivelor;

e  Politici contabile - auditorii vor fi obligati sa ofere o opinie cu privire la caracterul adecvat al politicilor
contabile si metodologiilor utilizate de societatile participante. Impactul se cuantifica;

e Adecvarea nivelului obligatiilor din contractele de asigurare - auditorii vor fi obligati sa efectueze o analiza
a portofoliului de asigurari, a metodologiilor interne de calcul al rezervelor tehnice, a datelor utilizate
pentru calcularea rezervelor tehnice, sa raporteze constatarile si sa propuna ajustari, dupa caz, la valoarea
rezervelor tehnice;

e Eficacitatea transferurilor de risc - auditorii vor fi obligati sa ofere o opinie cu privire la eficacitatea
transferurilor de riscuri catre terti care decurg din contracte de (re) asigurare incheiate de societati,
inclusiv contracte de reasigurare finite. Impactul trebuie cuantificat;

e Tranzactii intragrup - auditorii vor fi obligati sa evalueze impactul tranzactiilor intragrup, inclusiv o analiza
aprofundata a sumei estimate a fi recuperate din activele derivate din tranzactiile intragrup. Impactul se
cuantifica;

e Indicatori prudentiali - auditorii vor fi obligati sa calculeze indicatorii prudentiali Tn conformitate cu
Solvabilitate Il (MCR, SCR si fonduri proprii);

e Sistemul de guvernanta - auditorii vor trebui sa emita o opinie cu privire la caracterul adecvat al sistemului
de guvernanta, inclusiv mecanismele de control intern existente;

e Rapoarte (a se vedea 1.4 Rapoarte).

Calendar

Analiza efectuata de auditori va Tncepe pana la data de 2 decembrie 2020 si va fi finalizata pana la data de 2 martie 2021.
Fiecare auditor:

Pana la data de 19 noiembrie 2020, va intocmi un plan de lucru. Fiecare auditor va participa la o intalnire pregatitoare
cu consultantul si SC pentru a oferi o imagine de ansamblu asupra activitatii propuse.

De doua ori pe luna, va trimite consultantului si SC un raport de progres. Auditorii vor trebui sa fie disponibili pentru
a discuta cu consultantul si SC rezultatele provizorii in cadrul reuniunilor lunare ale SC si in timpul conferintelor
telefonice.

Pana la data de 2 martie 2021, va inainta Consultantului si SC rapoartele finale. Auditorii vor depune un proiect de
raport cu 2 saptdmani inainte de raportarea finald pentru a oferi Consultantului si SC timp suficient pentru a analiza
rapoartele, pentru a oferi feedback si pentru a acorda timpul necesar auditorilor pentru a efectua orice actualizari
Tnainte de termenul limita de 2 martie.

Consultantul va transmite SC raportul final pana cel tarziu la data de 2 aprilie 2021. Consultantul va prezenta un proiect
de raport cu doud saptamani inainte de raportarea finala pentru a oferi SC timpul adecvat pentru a analiza raportul, a
oferi feedback si pentru a acorda timp necesar consultantului sa efectueze actualizari inainte de termenul limita de 2
aprilie.

ASF va publica raportul final pana la data de 23 aprilie 2021.



1.4 Rapoarte

Auditorii trebuie sd furnizeze rapoarte timpurii si periodice consultantului si SC. Urmdtoarele rapoarte sunt avute
n vedere (a se vedea 1.3 Termene):

e  Blueprint (in englezd): La inceputul analizei, fiecare auditor va intocmi un document care va descrie planul
de lucru propus pentru efectuarea analizei, inclusiv procedurile detaliate si calendarul. Acesta include detalii
privind numarul estimat de ore necesare pentru a finaliza fiecare etapa a analizei, orice limitari preconizate,
calculul materialitdtii si conturile selectate pentru analiza, precum si orice alte informatii considerate
relevante pentru societatea specifica.

e Rapoarte de progres (in engleza): Rapoartele de progres identificd in mod clar stadiul de implementare,
constatarile si ingrijorarile relevante.

in plus, in orice moment al analizei, auditorii pot s& intocmeasc o scrisoare complementara daci acestia consider
ca SC si Consultantul ar trebui sa fie informati despre fapte si probleme care sunt sau pot fi urgente sau de interes
si importantd deosebita pentru finalizarea cu succes a BSR.

e Raport final (in romana si engleza): Tipul de raport care urmeaza sa fie furnizat este un format propus de
proceduri convenite in conformitate cu ISRS 4400 cu un element consultativ.

Auditorii vor obtine, de asemenea, de la societatile participante, vor revizui si vor depune ca anexe la raportul final
si, de Tndata ce sunt disponibile impreuna cu rapoartele de progres, urmatoarele Machete de raportare cantitativa
Solvabilitate Il (QRT) la nivel individual (sabloane conform Regulamentului de implementare (UE) 2015/2450 din 2
decembrie 2015):
=  Toate sabloanele cantitative trimestriale
=  Din sabloanele cantitative anuale:

e 5.03.03.01 - elemente extrabilantiere - generalitati, la 30.06.2020

e 5.04.01.01 - Activitatea pe tari, pentru perioada 01.01.-30.06.2020

e 5.04.02.01 - Informatii privind clasa 10 pentru perioada 01.01.- 30.06.2020

e S5.05.02.01 - Prime, daune si cheltuieli pe tari (identic cu perioada S.05.01.01)

e S07.01.01 - Produse structurate

e 5.10.01.01 - Dare cu imprumut de titluri de valoare si contracte repo

e S5.12.02.01 - TP brut si BE brut pentru diferite tari

e 5.14.01.01 - Analiza obligatiilor de asigurari de viatd la 30.06.2020 pentru perioada 01.01-30.06.2020

e S5.17.02.01 - TP asigurari generale pentru diferite tari la 30.06.2020

e 5.19.01.01 - numai pentru RCA, date anuale

e S5.20.01.01 - numai pentru RCA, date anuale

e S.21.01.01 - numai pentru RCA, date anuale

e SCRQRTs-S.25.01.01, 5.26.01.01, 5.26.02.01, S.26.04.01, S.26.05.01, 5.26.06.01, S5.27.01.01, S.28.02. 01

e 5.30.03.01 - Date de baza referitoare la programul de cedari in reasigurare

e 5.30.04.01 - Date privind partile din programul de cedari in reasigurare

Este posibil ca auditorii sa fie obligati sa completeze sabloane suplimentare la cererea consultantului.

Obiectivul acestui demers special este ca auditorii sa deruleze proceduri de natura auditului, asa cum este descris
n metodologie si sd raporteze constatarile de fapt si concluziile acestora asupra constatarilor. Raportul va
identifica informatiile financiare privind activele si pasivele asiguratorului, precum si informatiile non-financiare
privind cadrul de reglementare aplicabil caruia i-au fost aplicate procedurile convenite, va include o declaratie
conform careia procedurile efectuate au fost cele convenite, va enumera procedurile specifice derulate si va



descrie constatarile faptice ale auditorului, inclusiv detalii suficiente despre erori, exceptii constatate si concluzii.
Angajamentul privind procedurile convenite necesitd efectuarea etapelor de audit si, prin urmare, trebuie
completat cu referire la celelalte standarde internationale de audit (ISA).

Procedurile descrise in metodologie trebuie respectate. Orice abateri de la metodologie si rationamentul de la
baza acestora trebuie raportate imediat Consultantului si SC pentru a fi convenite.

Auditorilor i se solicita sa isi foloseasca judecata profesionald pentru a determina amploarea si natura oricaror
proceduri sau informatii suplimentare considerate adecvate, tinand seama de domeniul de activitate solicitat in
acest exercitiu si de evaluarea caracteristicilor specifice ale societatilor respective care fac obiectul examinarii.
Auditorii sunt obligati sa aplice rationamentul profesional atunci cand furnizeaza concluziile asupra constatarilor.

2 Cadrusiipoteze
2.1 Data de referintd
Data de referinta pentru analize este 30 iunie 2020.

Auditorul trebuie sd ia in considerare orice eveniment ulterior relevant pentru analiza efectuata, inclusiv aplicarea
masurilor de supraveghere sau furnizarea de recomandari de catre ASF sau orice alte informatii relevante, dupa
caz. Evenimentele ulterioare trebuie incluse in raportul final impreuna cu o analiza a impactului acestora asupra
constatarilor (nu direct in valoarea activelor ajustate la data de referinta). Aceasta se aplica tuturor domeniilor
supuse analizei.

2.2 Cadrul de referinta

Cadrul de referinta pentru BSR este reprezentat de cerintele Solvabilitate I, inclusiv urmatoarele:

e Directiva 2009/138 / EC a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind accesul la
activitate si desfasurarea activitatilor de asigurare si reasigurare (Directiva Solvabilitate Il);

e  Omnibus Il (Directiva 2014/51 / UE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 aprilie 2014 de modificare
a Directivelor 2003/71 / CE si 2009/138 / CE si a Regulamentelor (CE) nr. 1060/2009, (UE) nr. 1094 / 2010 si (UE)
nr. 1095/2010;

e  Regulamentul delegat (UE) 2015/35 al Comisiei din 10 octombrie 2014 care completeaza Directiva Solvabilitate
Il (DR);

e  Regulamentele delegate ale Comisiei (UE) de modificare a Regulamentului delegat al Comisiei (UE) 2015/35;

e Standarde tehnice pentru aplicarea Directivei Solvabilitate Il;

e  Ghidurile EIOPA privind implementarea Directivei si regulamentelor Solvabilitate II.

Auditorii trebuie sa ia in considerare cadrul legal aplicabil si standardele internationale de audit (ISA) aplicabile (a se
vedea 1.4).

2.3  Materialitate
Se vor respecta urmatoarele:

a) Clasele specifice asigurarilor enumerate mai jos vor fi supuse analizei indiferent de ponderea acestora in total
active/datorii.

e Rezerve tehnice;

e  Sume recuperabile din reasigurare;

e  Creante si datorii din asigurari si intermediari;



e Creante si datorii din reasigurare.

b) Pentru toate celelalte clase de bilant, pragul de materialitate va lua in considerare ISA320 ,Materialitatea in
planificare si executare si audit” si Articolul 291 din Regulemntul Delegat, prin care se va considera amploarea
unei omisiuni sau a unei denaturari care, individual sau cumulat, in lumina circumstantelor, ar putea fi de asteptat
in mod rezonabil sd influenteze deciziile economice ale utilizatorilor rezultatelor exercitiului BSR;
c) Clasele de bilant selectate pentru analiza trebuie sd includa cel putin toate clasele egale sau mai mari de 1% din
Totalul activelor / Totalul pasivelor din bilantul Solvabilitate Il;
d) Toate ajustarile egale sau mai mari de 5% la nivelul contului individual trebuie raportate.

Determinarea si utilizarea materialitatii nu vor fi doar un exercitiu matematic, ci vor necesita, de asemenea, o
judecata profesionala in evaluarea riscului si, prin urmare, clasele excluse de active si pasive pot fiincluse in analiza
atunci cand auditorul considera ca este adecvat sau pot fi incluse esantioane sau proceduri suplimentare propuse.
Pentru a asigura coerenta, consultantul si / sau SC pot analiza, la momentul discutiei sau ulterior, acele hotarari
si pot solicita auditorilor sa-si modifice esantionul daca se considera necesar (de exemplu, dacd un auditor al unei
societati identifica riscul, care este de asemenea prezent in cadrul altor societati, dar nu este identificat in mod
specific de catre auditorii acestora).

2.4 Esantionare

Esantionarea va avea in vedere ISA 530, ,,Esantionarea auditului poate fi aplicata utilizdnd abordari de esantionare
non-statistice sau statistice”.

Auditorul isi exercitd judecata in identificarea metodelor pentru:

e Definirea populatiei

e Determinarea dimensiunii esantionului statistic

e Determinarea dimensiunii esantionului stabilit ca urmare a aplicarii rationamentului profesional
o Alegerea metodelor de selectie a esantionului

Esantionarea trebuie sa fie suficientda pentru a trage concluzii despre intreaga populatie din rezultatele unui
esantion.

Esantionarea claselor enumerate la 2.3 a), adica rezerve tehnice, sume recuperabile din reasigurare, creante si
datorii din asigurari si intermediari, creante si datorii din reasigurare, vor viza o acoperire de 90%, fard extrapolare.

Pentru alte clase, auditorii selecteazd metoda de esantionare consideratd drept cea mai potrivita pentru a forma o
concluzie cu privire la populatia din care este prelevat esantionul.

Auditorilor li se cere sa descrie in mod clar urmatoarele:

e Plan - metoda de esantionare care trebuie utilizata pentru fiecare cont de bilant Solvabilitate Il si de ce a fost
consideratd cea mai potrivita;

e Rapoarte de progres - dimensiunea esantionului pentru fiecare cont de bilant Solvabilitate Il, impreuna cu o
scurta descriere a intrarilor care afecteaza dimensiunea esantionului, precum si orice abateri de la plan, daca
este cazul, impreuna cu o justificare;

e Raport final - metoda de esantionare, dimensiunea esantionului, concluziile si modul in care se atrag inferente
pentru intreaga populatie.

3 Analiza bilantului

3.1 Sistemul de Guvernanta si politicile contabile

3.1.1 Sistemul de Guvernanta

n conformitate cu Articolul 41 din Directiva Solvabilitate II, societatile de asigurare trebuie s& puni in aplicare un sistem



eficient de guvernantd care sa asigure o gestionare sigura si prudenta a activitatii.

Auditorii sunt solicitati sa:

analizeze adecvarea sistemului de guvernanta din cadrul societatilor, inclusiv mecanismele de control intern
existente pe baza cerintelor cadrului Solvabilitate Il, inclusiv ale Ghidurilor EIOPA privind sistemul de
guvernanta (EIOPA - BoS - 14/253) 1.

n ceea ce priveste procesele si cadrul de control intern, auditorii sunt obligati:

sa Tnteleagd bine politicile si procedurile pe care managementul le foloseste pentru a-si da seama ca
directivele sunt respectate si aplicate la diferite niveluri organizationale si functionale (de exemplu,
segregarea atributiilor, protejarea activelor, monitorizarea proceselor, prelucrarea informatiilor)

sa identifice controalele (manual, manual IT, aplicatie, controale generale IT), sa inteleagd proiectarea
acestora si sa determine care sunt cele relevante (cele care au fost implementate si care sunt suficient de
precise si sensibile pentru a preveni sau detecta si corecta denaturarile semnificative)

sa proiecteze si sa execute teste ale controalelor relevante, sa identifice deficientele, daca exista,

sa concluzioneze daca controalele sunt proiectate in mod corespunzator si operate eficient la data analizei.

Procedurile care trebuie proiectate de auditori acopera cel putin identificarea si testarea controalelor la nivel
de entitate care implica intelegerea modului in care controlul intern al entitatii functioneaza la nivelul entitatii
in raport cu (a) mediul de control, (b) procesul de evaluare a riscului, (c) monitorizarea controalelor, (d)
procesul de informare si comunicare, (e) procese IT.

Evaluarea mecanismelor de control intern existente trebuie sa abordeze cel putin urmatoarele procese:
subscriere, rezerve tehnice, reasigurare, investitii, raportare Solvabilitate II.

Rezultate:

Constatari si recomandari pentru actiuni de remediere

Concluzii privind caracterul adecvat al sistemului de guvernanta, inclusiv mecanismele de control intern
existente.

3.1.2 Analiza politicilor contabile

Analiza se va concentra pe asigurarea faptului ca societatea are implementat un set robust de politici si procese clar
definite pentru interpretarea corecta a regulilor contabile impuse de cadrul Solvabilitate Il si de cele mai bune
practici de piata din sectorul asigurarilor, sianume in ceea ce priveste recunoasterea si evaluarea. De asemenea, se
solicita identificarea oricaror probleme care sunt cel mai probabil sa conduca la denaturari semnificative ale valorii
bilantului.

Auditorii trebuie sa propuna ajustari urmare a:

Revizuirii politicilor contabile
Procedurilor care trebuie efectuate conform detaliilor din capitolul 3.3.

Rezultat :

Constatari si recomandari pentru actiuni de remediere
Bilant ajustat (inclusiv ajustari propuse de auditori pe baza cuantificarii constatarilor)

Concluzii privind adecvarea politicilor si metodologiilor contabile utilizate.

1Orientari bazate pe articolele 40-49, Articolul 93, Articolul 132 si Articolul 246 din Directiva Solvabilitate Il si articolele 258-275 din

DR.
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3.2

Fiabilitatea, calitatea, suficienta si relevanta datelor

n conformitate cu Articolul 82 din Directiva Solvabilitate I, procesele si procedurile interne ale societétilor de asigurare

trebuie sa fie implementate cu scopul de a asigura adecvarea, caracterul complet si exactitatea datelor utilizate in
calcularea rezervelor lor tehnice.
Auditorii sunt obligati sa:

e Obtina descrierea procesului de colectare si prelucrare a datelor si sa le compare cu cerintele titlului |, capitolul Ill,
sectiunea 2 din Regulamentul Delegat, in special daca acestea includ:

o

definirea criteriilor pentru calitatea datelor si o evaluare a calitatii datelor, inclusiv standarde calitative si
cantitative specifice pentru diferite seturi de date

utilizarea si stabilirea ipotezelor aplicate in colectarea, prelucrarea si aplicarea datelor

procesul de actualizare a datelor, inclusiv frecventa actualizarilor si circumstantele care declanseaza actualizari
suplimentare

proceduri pentru a se asigura ca:

= datele sunt utilizate Tn mod consecvent de-a lungul timpului in calcularea rezervelor tehnice
= datele sunt in concordanta cu scopurile pentru care vor fi utilizate
= volumul si natura datelor asigura faptul ca estimdrile realizate in calculul rezervelor tehnice pe baza datelor

nu includ o eroare semnificativa de estimare

= datele sunt in concordanta cu ipotezele care stau la baza tehnicilor actuariale si statistice care li se aplica in

calculul rezervelor tehnice

= datele reflecta in mod adecvat riscurile la care este expusd societatea in ceea ce priveste obligatiile sale de

asigurare si reasigurare

Sa verifice caracterul complet al datelor utilizate in calculul rezervelor tehnice, adica dacad sunt indeplinite toate
conditiile de mai jos:

datele includ suficiente informatii istorice pentru a evalua caracteristicile riscurilor subiacente si pentru a
identifica tendintele riscurilor

datele sunt disponibile pentru fiecare dintre grupurile de risc omogene relevante utilizate in calculul rezervelor
tehnice si nu sunt excluse date relevante ce trebuie utilizate in calculul rezervelor tehnice fara justificare (va
rugdm sa consultati si domeniile specifice)

verificare specifica de reconciliere cu balanta de verificare / bilantul Solvabilitate Il a bazelor de date obtinute
sunt incluse in fiecare domeniu relevant, dupa caz (de exemplu: portofoliu de asigurari, lista daunelor avizate)

e  Saverifice daca datele utilizate in calculul rezervelor tehnice sunt corecte prin intermediul testelor, inclusiv:

O O O O

O

Sa verifice duplicarea cdmpurilor unice (numarul ID-ului politei, numarul dosarului de dauna)

Pentru cdmpurile de date, sa verifice daca nu exista date de expirare in trecut (polite)

Pentru cdmpurile de date, sa verifice daca nu exista date de incepere (producerea daunei, avizare) in viitor
Pentru campurile numerice, sa verifice daca campurile preconizate a include valori pozitive nu sunt negative si
invers (de exemplu, creantele sunt pozitive)

Verificari incrucisate

Esantioanele din bazele de date obtinute de la societate trebuie definite pentru fiecare domeniu, iar verificarile
detaliilor incluse trebuie efectuate pe baza documentatiei justificative (consultati fiecare zona relevantd). Aceste
esantioane pot fi extinse in functie de informatiile primite de la societate si pe baza rationamentului profesional
al auditorilor.

e  Ajustari sau eliminari de date

o

o

sa inteleaga daca exista piste de audit pentru documentare in momentul in care datele sunt ajustate sau
eliminate
in cazul in care societatea efectueaza aceste ajustdri pentru a elimina datele incomplete, auditorul
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trebuie sa evalueze dacd rationamentul profesional este aplicat in mod corect, justificare care explica
ajustarile respective si cat de sensibile sunt rezultatele calculului la ajustarile aplicate.
e  Gestionarea daunelor

o Departamentul de gestionare a dosarelor de dauna va fi probabil sursa initiald a datelor privind daunele
pentru asigurarile generale. Prin urmare, atunci cand efectueaza o evaluare a datelor utilizate pentru
calcularea NL-TP, auditorii trebuie sa formuleze o opinie cu privire la fiabilitatea datelor care provin de la
departamentul de gestionare a dosarelor de dauna (de exemplu, organizarea generala, procesul de luare
a deciziilor, perioada medie de plata, acuratetea sumelor platite, modul in care sunt tratate reclamatiile
si litigiile, cat de des sunt redeschise dosarele de daund, controalele automate si suplimentare efectuate
de catre conducere asupra datelor)

o Sa investigheze inregistrarea dosarelor de daund (de exemplu, intervalul de timp dintre informatiile
primite si inregistrare, inregistrarea intr-o ordine logica (de exemplu, cronologica), identificarea unica si
urmarirea exacta, inregistrarea tuturor evenimentelor raportate acoperite de contract, disponibilitatea
inregistrarilor privind daunele inchise (vechi), etc.), dosare de daune (documentatie accesibila
personalului corespunzator, dosar care contine toate informatiile relevante, estimarea costului daunelor
include toate evenimentele raportate etc.) si plata beneficiilor (de exemplu, calculul platii / suma care
reflecta toate informatiile relevante, platile care apar in sistemul contabil, analiza fluxului de date etc.)

o Varugam sa coroborati rezultatele din cele de mai sus cu procedurile efectuate in sectiunea 3.1 privind
procesele si cadrul de control intern

e Date externe

n cazul in care societatea foloseste date externe, auditorii trebuie sa verifice daca datele sunt expuse cel putin
acelorasi standarde de calitate a datelor precum datele interne si respecta criteriile stabilite in Ghidurile EIOPA
privind evaluarea rezervelor tehnice in ceea ce priveste utilizarea datelor externe (GL 15 si 16).
Orice problema privind calitatea datelor trebuie solutionatd in mod ideal inainte de inceperea altor proceduri. in
cazul in care societatea examinata nu poate furniza datele solicitate sau datele furnizate nu sunt complete sau
corecte, auditorului i se solicita:

o sa evalueze daca lipsa de informatii blocheaza performanta procedurilor critice

o sa propuna o abordare / proceduri alternative Consultantului (de exemplu: utilizarea aproximarilor pentru a

calcula cea mai buna estimare)
o sa aplice o abordare conservatoare

Rezultat:
e Constatari si recomandari
e Evaluarea impactului asupra procedurilor BSR pentru sectiunile relevante (auditorul trebuie sa concluzioneze
daca este suficientda calitatea datelor pentru efectuarea procedurilor necesare, sa solicite informatii
suplimentare sau sa propuna masuri de remediere).

3.3 Analiza bilantului Solvabilitate Il

n conformitate cu cadrul Solvabilitate II, cerintele de solvabilitate trebuie si se bazeze pe o evaluare economici a
intregului bilant (bilantul Solvabilitate II).

Evaluarea activelor si pasivelor bilantului Solvabilitate Il se efectueaza cu referire la Articolul 75 din Directiva
Solvabilitate I, care necesita o abordare economicd, coerentd cu piata, pentru evaluarea activelor si pasivelor,
completata de cerintele suplimentare aplicabile din Directiva Solvabilitate I, Regulamentul Delegat si Ghidurile EIOPA,
n special EIOPA - BoS- 15/113 privind recunoasterea si evaluarea activelor si pasivelor, altele decat rezervele tehnice,
si EIOPA - BoS - 14/166 privind evaluarea rezervelor tehnice.

Evaluarea trebuie efectuata de catre societatile de asigurare si revizuita de auditori. Este responsabilitatea auditorilor
sd se asigure ca ipotezele si tehnicile utilizate in evaluare sunt adecvate si exacte. Auditorii detaliaza evaluarea efectuata,
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inclusiv Tn (pe) piete (in)active, tehnicile de evaluare si ipotezele utilizate impreuna cu rationamentul de la baz3,
ipotezele principale si ajustdrile efectuate de auditor, la un nivel suficient de detaliat pentru a permite implementarea
procedurilor de asigurare a calitatii de catre Consultant.

Rezultat:

e  Constatari si recomandari pentru actiuni de remediere
e Bilant ajustat (inclusiv ajustdri propuse de auditori pe baza cuantificdrii constatarilor)

3.3.1 Rezerve tehnice

n conformitate cu Articolul 76 din Directiva Solvabilitate II, valoarea rezervelor tehnice va corespunde sumei curente pe
care ar trebui sa o plateasca societatile de asigurare si reasigurare dacd ar transfera imediat obligatiile lor de asigurare si
reasigurare catre o alta societate de asigurare sau de reasigurare.

Auditorii sunt obligati sa:
e evalueze masura in care calculul rezervelor tehnice se efectueaza in conformitate cu articolele 75-86 din Directiva
Solvabilitate Il, articolele 17-61 ale Regulementului Delegat si Ghidurile EIOPA EIOPA - BoS - 14/166 privind
evaluarea rezervelor tehnice si Ghidurile EIOPA- BoS-14/165 privind limitele contractuale.

3.3.1.1 Segmentare si grupe de risc omogene

in conformitate cu Articolul 80 din Directiva Solvabilitate I, societitile de asigurare isi segmenteazi obligatiile de
asigurare si de reasigurare in grupe de risc omogene (HRG) si cel putin pe linii de activitate (LoB), atunci cand isi calculeaza
rezervele tehnice. LoB se referd la anexa 1 la Regulementul Delegat.

Auditorii sunt obligati sa:

e  Obtina segmentarea in LoB si HRG si sa o compare cu cerintele cadrului Solvabilitate Il, respectiv, in conformitate
cu Articolul 80 din Directiva Solvabilitate Il si cu articolele 35, 55, anexa | la Regulamentul Delegat si sectiunea 2 din
Ghidurile EIOPA privind evaluarea rezervelor tehnice, care stabilesc principiile generale care guverneaza
segmentarea in LoB si HRG, precum si LoB relevante

e  Verifice daca rezervele tehnice au fost segmentate in HRG, cel putin la nivelul LoB n conformitate cu Articolul 80
din Directiva Solvabilitate Il si Articolul 55 din DR

e Verifice daca societatea a respectat urmdtoarele cerinte, inainte de a proceda la impartirea contractelor in HRG:

o Disponibilitatea datelor la un nivel mai detaliat
o Utilizarea datelor la un nivel mai granular are un impact semnificativ asupra nivelului celei mai bune estimari
a HRG-urilor

e Examineze toate politele care nu au fost alocate unei linii de afaceri Solvabilitate II; unde au fost alocate aceste
polite si justificarea aferenta

e Verifice modul in care societatea se asigura ca gruparea politelor creeaza HRG-uri care reflecta in mod adecvat
riscurile politelor individuale incluse in grupa respectiva

e Examineze descrierea HRG existente, inclusiv caracteristicile care definesc aceste grupe

e Verifice modul in care societatea se asigurd ca segmentarea este corecta

e Verifice daca societatea a luat in considerare urmatorii factori, inainte de segmentarea in HRG:

o Natura riscului subiacent

o Caracteristicile riscului

o Nuau fost detectate diferente semnificative in ceea ce priveste natura si complexitatea riscurilor care stau la
baza politelor care apartin aceleiasi grupe.
Gruparea politelor nu denatureaza riscul care std la baza politelor si nu denatureaza cheltuielile acestora
Relevanta marimii HRG
Daca se utilizeaza o calibrare diferitda pentru acele obligatii de asigurare unde cerintele de capital pentru
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riscurile de subscriere sunt determinate de utilizarea unui model intern
o  Gruparea politelor va furniza, cel mai probabil, aproximativ aceleasi rezultate pentru calculul celei mai bune
estimari ca si cand s-ar fi calculat la nivel de politd, in special in ceea ce priveste garantiile financiare si
optiunile contractuale incluse in polite.
e Alocarea in functie de contracte de asigurare, grupe omogene si linii de activitate
e Alocarea asigurdrilor de sanatate inproduse SLT si NSLT
e Evalueze daca segmentarea in LoB face distinctie intre obligatiile de asigurare de viatad si generale in functie de
natura riscului subiacent:
o Obligatiile de asigurare cu o bazd tehnica similard cu cea a asigurarilor de viata sunt considerate obligatii de
asigurare de viata, chiar daca sunt asigurari generale din perspectiva juridica
o Obligatiile de asigurare cu o baza tehnica similard cu cea a asigurarilor de viata sunt considerate obligatii de
asigurare generale, chiar daca sunt asigurdri de viata din perspectiva juridica
e Evalueze dacd separarea a fost efectuata acolo unde este cazul pentru anumite produse si polite, cu o descriere si
o justificare a abordarii urmate. Este posibil sa nu fie necesara separarea in cazul in care doar unul dintre riscurile
acoperite de un contract este semnificativ. Tn acest caz, contractul ar trebui alocat in functie de factorul de risc
major.

3.3.1.2 Recunoasterea si limitele contractuale

In conformitate cu Articolul 17 din Regulamentul Delegat, societatile de asigurare recunosc o obligatie de
asigurare sau de reasigurare la data la care societatea devine parte la contractul care da nastere obligatiei sau
la data Tnceperii acoperirii asigurarii sau reasigurarii, oricare dintre aceste date survine mai devreme.
Societatile de asigurare si de reasigurare recunosc doar obligatiile din cadrul limitei contractuale. Societatile
de asigurare derecunosc o obligatie de asigurare sau de reasigurare numai atunci cand aceasta este stinsa,
descarcata, anulata sau expirata.

Tn conformitate cu Articolul 18 din DR, toate obligatiile legate de contract, inclusiv obligatiile referitoare la
drepturile unilaterale ale societatii de asigurare de a reinnoi sau extinde domeniul de aplicare al contractului
si obligatiile legate de primele platite, apartin contractului, cu exceptia cazului in care se prevede altfel in
prevederile Regulamentului Delegat. Societatile trebuie sa stabileasca limitele contractuale ale contractelor
de (re) asigurare pentru a decide daca optiunile de reinnoire a contractului, extinderea acoperirii de asigurare
catre o alta persoana, extinderea perioadei de asigurare, cresterea acoperirii de asigurare sau stabilirea unei
acoperiri de asigurare suplimentare dau nastere unui nou contract sau apartin contractului recunoscut. Tn
cazul in care optiunea apartine contractului recunoscut, trebuie luate in considerare rezervele pentru optiunile
detinatorului politei, astfel auditorul se asigura cd determinarea limitelor contractuale este in concordanta cu
prevederile Solvabilitate II. in ceea ce priveste contractele de acceptiri in reasigurare, limitele acestora vor fi
definite in conformitate cu Articolul 18 din Regulamentul Delegat, independent de limitele contractelor de
reasigurare subiacente la care se refera.

Auditorii sunt obligati sa:

e Obtina politica contabild pentru recunoasterea si derecunoasterea obligatiilor de (re) asigurare si limitele
contractuale si sa o compare cu cerintele- Solvabilitate Il, respectiv, cu articolele 17, 18 din Regulamentul
Delegat si Ghidurile EIOPA privind limitele contractuale, care stabilesc principii pentru recunoasterea si
derecunoasterea contractelor, precum si pentru determinarea limitelor contractuale

e Verifice daca societatea respectd principiile de recunoastere si derecunoastere a obligatiilor de (re) asigurare
in conformitate cu Articolul 17 din Regulamentul Delegat

e Verifice corectitudinea includerii primelor viitoare

e |dentifice limita contractuald pentru fiecare dintre contractele de asigurare. De exemplu, exista un set de
principii sau criterii convenite care sunt urmate atunci cand se decide care este limita contractuala?
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e Determine masura in care conditiile contractelor de asigurare si termenii au fost revizuiti pentru a stabili limita
contractuala a politei
e Identifice daca in cazul fiecarui contract exista dreptul de a retarifa sau de a anula contractul

=n

e Analizeze modul in care sintagmele ,Garantie financiara” si ,Evaluarea individuala a riscurilor e” au fost
interpretate de societate

e Detecteze orice probleme juridice care au aparut in identificarea limitelor contractuale ale politelor

e lain considerare reglementarile locale si practicile comerciale si daca este posibil ca orice modificare viitoare in
legi sau reglementari sa afecteze metoda de calcul a rezervelor tehnice

e Verifice procesul de decizie cu privire la partile din contract care apartin limitei contractuale.

3.3.1.3 Evaluarea proportionalitatii

Auditorii sunt obligati sa examineze evaluarea proportionalitdtii societatilor, in conformitate cu Articolul 56 din
Regulamentul Delegat si Ghidurile EIOPA GL 44-49 si sa examineze dacd apar abateri semnificative intre rezultatele reale
si previzionarile privind rezervele tehnice, pentru a propune ajustari adecvate la tehnicile actuariale utilizate si / sau la
ipotezele subiacente. O posibila procedura pentru a determina cea mai proportionald metoda actuariala in urma unei
evaludri bazate pe natura, amploarea si complexitatea profilului de risc al societatii este furnizata mai jos.

e Verificati dacd metoda determinata este adecvatd pentru calcularea rezervelor tehnice printr-o evaluare care
include:

1. Evaluarea naturii, amplorii si complexitatii riscurilor care stau la baza obligatiilor de (re)asigurare

2. Evaluarea in termeni calitativi sau cantitativi a erorii introduse in rezultatele metodei datoritd oricarei abateri intre

urmatoarele: ipotezele care stau la baza metodei in raport cu riscurile si rezultatele evaluarii.

e Verificati daca metoda nu este considerata proportionala cu natura, amploarea si complexitatea riscurilor, care este
n vigoare daca eroarea mentionatd anterior este semnificativa, cu exceptia cazului in care:

o Nu este disponibild nicio alta metoda cu o eroare mai mica si este putin probabil ca metoda sa conduca la o
subestimare a valorii rezervelor tehnice sau

o Metoda duce la o valoare a rezervelor tehnice ale companiei de (re)asigurare mai mare decat suma care ar
rezulta din utilizarea unei metode proportionale, iar metoda nu conduce la o subestimare a riscului inerent
obligatiilor de (re) asigurare carora li se aplica.

. Prezentarea generala, care trebuie justificata in raportarea catre consultant si SC include trei pasi care definesc
evaluarea de mai sus:

o Etapa 1: Evaluarea naturii, dimensiunii si complexitatii riscurilor subiacente

o Etapa 2: Verificati daca metodologia de evaluare este proportionala cu riscurile evaluate la pasul 1, avand in
vedere gradul erorii modelului ce rezulta din aplicarea sa. Eroarea modelului trebuie sa fie in limitele
materialitatii

o Etapa 3: Testarea ex-post (backtesting) si revizuirea evaluarii efectuate la pasii 1 si 2.

Auditorul poate examina daca apar abateri semnificative intre rezultatele efective si previziunile anterioare ale rezervelor
tehnice pentru a propune ajustari adecvate tehnicilor actuariale utilizate si / sau ipotezelor subiacente. Mai mult, trebuie
sd se asigure ca frecventa retestarii este proportionala cu materialitatea ipotezelor si dimensiunea abaterii, precum si ca
este efectuata de fiecare datd cand profilul de risc al societatii se modificd in mod semnificativ.

n conformitate cu Articolul 83 din Directiva Solvabilitate Il, societitile de asigurare trebuie s3 compare rezultatul celei
mai bune estimari a rezervelor tehnice cu experienta reala.
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3.3.1.4 Cea mai buna estimare a rezervelor tehnice (BEL)

in conformitate cu Articolul 77 din Directiva Solvabilitate I, cea mai buna estimare trebuie s corespundd mediei
fluxurilor de numerar viitoare ponderate cu probabilitati, tinand cont de valoarea banilor in timp (valoarea actualizata
estimata a fluxurilor de numerar viitoare), folosind structura temporala relevanta a ratei dobanzii fara risc. Calculul celei
mai bune estimari se bazeaza pe informatii actualizate si credibile si pe ipoteze realiste si se efectueaza utilizand metode
actuariale si statistice adecvate, aplicabile si relevante. Proiectia fluxurilor de numerar utilizate pentru calculul celei mai
bune estimari trebuie sa tina seama de toate fluxurile de numerar de intrare si iesire necesare pentru decontarea
obligatiilor de asigurare si reasigurare pe durata de viatd a acestora. Cea mai buna estimare se calculeaza in suma bruta,
fara deducerea sumelor recuperabile din contractele de reasigurare si din vehiculele investitionale. Aceste sume se
calculeaza separat, in conformitate cu Articolul 81 din Directiva Solvabilitate Il. Pentru procesul conform Solvabilitate II,
cele mai bune estimari trebuie sa urmeze liniile de afaceri din Solvabilitate Il; cea mai buna estimare este calculata la
nivel de politd si agregata ulterior fara efecte de diversificare. Totalurile agregate sunt intotdeauna egale, indiferent de
perspectivd. Cea mai buna estimare este calculata pe o baza diferita pentru asigurdrile viata si asigurarile generale.
Pentru contractele de asigurare de viata, cea mai buna estimare este impartita in valoarea fluxurilor de numerar
deterministe ale contractului si valoarea fluxurilor de numerar stocastice ale contractului. Valoarea optiunilor si
garantiilor, care sunt analizate in continuare, este calculata separat.

3.3.1.4.1  BEL- Asigurari de Viata si SanatateSLT(cu exceptia index-linked si unit linked)

3.3.1.4.1.1 Esantionare
Portofoliul de asigurari al fiecarei societati de asigurare, care include descrierea caracteristicilor-cheie ale tuturor
produselor furnizate, trebuie analizat indicand urmatoarele caracteristici (non-exhaustive):
e  Numele produsului
e  Versiunea produsului
e Linia de activitate asociata produsului
e  Valoarea primelor brute
e  Valoarea rezervelor tehnice la data de referinta
e  Valoarea cheltuielilor
e  Principalele optiuni si garantii asociate produsului
o Tipul de canal de distributie.
Rezultatul acestei analize trebuie sa permita obtinerea unei viziuni asupra principalelor caracteristici ale produselor de
asigurare de viata ale societatii, care au fost utilizate de societate drept ipoteze pentru calculul BEL.
n cazul asigurdrilor de viat3, acolo unde este relevant, se va face o impartire a produselor in functie de ratele de
dobanda garantate. Rezultatul ar putea fi un tabel cu portofoliul impartit pe monede si ratele dobanzii garantate.
Trebuie mentionat in mod explicit daca au avut loc modificari semnificative in componenta portofoliului.
Mai mult decat atat, in ceea ce priveste calculul celei mai bune estimari polita cu polita, auditorul va crea o lista din
contractele de asigurare selectate pentru scopuri de audit (esantionare) intr-o manierd adecvata pentru a reprezenta
eficient o analiza riguroasa si adecvata a intregului portofoliu. Lista esantionului (non-exhaustiva) ar trebui sa includa
urmatoarele caracteristici:
e  Numarul politei
e  Tipul produsului de asigurare
e Data inceperii
e Scadenta / data de expirare
e  Frecventa platii primei
e  Varsta asiguratului la data inceperii
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Prima brutd subscrisa anuala
Data ultimei prime incasate
Data ultimei prime scadente
Metoda de plata

Procentul de comision
Metoda de plata

Rezerve unit linked

Suma asigurata

Valoarea de rascumparare

Auditorii trebuie sa procedeze la recalcularea BEL pentru esantionul selectat si sd o compare cu BEL calculat de
societatea de asigurare. In caz de diferente, auditorul va evalua impactul asupra procedurilor care trebuie efectuate

pentru evaluarea rezervelor tehnice.

3.3.1.4.1.2 Modelul actuarial —Metodologia BEL
Pentru a calcula BEL, societatile trebuie sa utilizeze metode actuariale si statistice, care sa reflecte in mod adecvat riscurile
care afecteaza fluxurile de numerar. Cea mai buna estimare a obligatiilor este calculata prin utilizarea unui model, care
este determinat de societate in functie de complexitatea, dimensiunea si natura expunerilor.
Auditorii vor efectua o analiza a abordarii si a modelului utilizat. Se efectueaza urmatoarele proceduri:

Analiza descrierii metodelor de baza pentru evaluarea obligatiilor din asigurare, inclusiv justificarea utilizarii
metodologiei alese
Se verifica daca utilizarea tehnicilor de simulare pentru determinarea celei mai bune estimari a obligatiilor nu este
necesara prin aplicarea urmatorului principiu: cand diferenta dintre calculul celei mai bune estimari a obligatiilor pe
baza unei tehnici de simulare si calculul celei mai bune estimari a obligatiilor pe baza unei tehnici analitice /
deterministe este mai mica de 5% din rezervele tehnice.

in cazul in care nu se utilizeazd metoda optima de calcul, se solicitd o documentare a metodelor simplificate utilizate,
a aproximarilor si simplificarilor, inclusiv motivele pentru care nu se aplica principalele tehnici actuariale si
rationamentele pentru utilizarea simplificarilor.
O listd non-exhaustiva cu motive este prezentata mai jos:

o Disponibilitatea limitata a datelor cu privire la obligatiile corespunzatoare. Acest lucru ar putea fi cauzat de
date istorice sau de date necesare limitate pentru calibrarea ipotezelor
Disponibilitate limitata a datelor la un nivel suficient de granular
Informatii limitate despre comportamentul titularului politei si / sau actiunile de gestionare
Putere de calcul limitata pentru a executa calculele intr-un interval de timp acceptabil
Resurse umane limitate pentru a dezvolta metodologia si a o incorpora intr-un model
Un produs este relativ nou si, la data evaluarii, metodologia nu a fost incorporata in modele
Un grup de contracte are o dimensiune limitatd si nu contine nicio caracteristica complexa si unica a
contractelor

Dupa constatarea faptului ca societatii de asigurare i se permite sa utilizeze simplificari / aproximari, simplificarile
trebuie revizuite.

0 listd non-exhaustiva cu posibile simplificari pentru evaluarea celei mai bune estimari a rezervelor tehnice este
prezentatd mai jos:
o Metode de scalare; cea mai buna estimare a unui portofoliu reprezentativ este utilizata ca baza pentru scalare
Utilizarea punctelor model (informatii agregate despre contract) in locul unui calcul pentru toate contractele
Estimare pe baza datelor brute (un singur sau cateva puncte model)
Rationamentul profesional
Evaluarea folositd pentru raportarea IFRS poate fi utilizatd dacd nu exista alte solutii. Este necesar sa se
documenteze in mod adecvat simplificarile aplicate si o estimare a erorii de model aferente.

O O O 0O O O

O O O O
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o  Conform Articolului 60 din Regulamentul Delegat si fara a aduce atingere Articolului 56, societatile pot calcula
cea mai buna estimare a obligatiilor de asigurare de viata cu un mecanism prin care societatea de asigurare are
dreptul sau obligatia de a ajusta primele viitoare ale unui contract de asigurare pentru a reflecta modificarile
semnificative ale nivelului asteptat al daunelor si cheltuielilor (mecanism de ajustare a primelor) utilizand
proiectii ale fluxului de numerar care presupun ca modificarile nivelului daunelor si cheltuielilor au loc simultan
cu ajustarile primelor si au drept rezultat un flux net de numerar egal cu zero, cu conditia sa fie indeplinite toate
conditiile urmatoare:
=  mecanismul de ajustare a primelor compenseaza pe deplin societatea de asigurare pentru orice crestere a

nivelului de daune si cheltuieli in timp util
= calculul nu conduce la o subestimare a celei mai bune estimari
= calculul nu conduce la o subestimare a riscului inerent respectivelor obligatii de asigurare

Trebuie sa se asigure faptul ca, atunci cand se utilizeaza aproximari, sunt indeplinite urmatoarele cerinte:

o Insuficienta datelor nu se datoreaza proceselor si procedurilor interne inadecvate de colectare, stocare sau
validare a datelor utilizate pentru evaluarea rezervelor tehnice

o Nu exista date externe relevante care ar putea fi utilizate de societate pentru a imbunatati calitatea datelor
disponibile

o Nu ar fi fezabil ca societatea sa ajusteze datele pentru a remedia insuficienta.

Compararea rezervelor modelate cu valoarea totala inregistrata in bilant pentru scopuri de reconciliere

Revizuirea valorii portofoliului de asigurari nemodelate, justificarea pentru nemodelarea acelei parti a activitatii si

verificarea materialitatii acesteia

Verificarea masurii in care valoarea afacerii nemodelate este conforma cu pragul afacerii nemodelate al societatii
Verificarea masurii in care calculul fluxurilor de numerar este in concordantd cu caracteristicile tehnice ale
diferitelor produse

Revizuirea modului in care sunt implementate valorile recuperabile, Tmpreuna cu aproximarile generale si

simplificarile utilizate pentru a capta separat valorile recuperabile, pentru a evalua capacitatea modelului de a

produce rezultate separate ale sumelor brute si nete de reasigurare

Revizuirea modelarii ipotezelor utilizate, a caror analiza este furnizata in continuare

Revizuirea metodologiei de modelare care sta la baza optiunilor si garantiilor, impreuna cu posibilele simplificari

utilizate, a cdror analiza este furnizata in continuare

Revizuirea metodologiei de modelare care sta la baza proiectiei caracteristicilor activitatii analizate

Verificati daca ajustarile manuale sunt puse in aplicare in cadrul procesului de calcul si caracterul rezonabil al
acestora

Verificati dacd societatea urmeaza o abordare bazata pe puncte de modelare, in loc de o abordare polita cu polita
si daca da, verificati dacad punctele model reflecta in mod adecvat factorii de risc si valorile produsului, precum si
dacd proiectia fluxurilor de numerar depiseste proiectia pe bazi de politd cu polita. Tn plus, trebuie verificatd
gruparea politelor si reprezentarea acestora prin puncte de model, impreuna cu criteriile de grupare

Evaluarea masurii in care utilizarea punctelor model este adecvata prin respectarea urmatoarelor conditii:

o Gruparea politelor si reprezentarea acestora in functie de punctele model este acceptabild, cu conditia ca
societatea sa poata demonstra ca gruparea nu prezinta in mod gresit riscul subiacent si nu denatureaza
semnificativ costurile

o Gruparea politelor nu trebuie sa denatureze evaluarea rezervelor tehnice, de exemplu, formand grupuri care
contin polite de viata cu garantii ,.in the money” si polite de viata cu garantii ,out of the money”

o Societatea trebuie sa efectueze o validare suficientd pentru a asigura in mod rezonabil ca gruparea politelor
de viata nu a dus la pierderea vreunui atribut semnificativ al portofoliului. O atentie speciala trebuie acordata
cuantumului beneficiilor garantate si a oricaror restrictii posibile (legislative sau de alta naturd) pentru ca
societatea sa trateze diferitele grupuri de asigurati in mod just (de exemplu, fara subventii sau subventii
restrictionate intre grupele omogene)

o Proiectia la nivel de polita ar fi o povara nejustificata pentru societate in comparatie cu proiectia bazatd pe
puncte model adecvate

Evaluarea impactului utilizarii criteriilor de grupare in loc de polita cu polita
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Comparatie pentru esantionul de polite (pe baza de politd cu politd) a fluxurilor de numerar proiectate cu rezultatul
obtinut cu un fisier de calcul (de exemplu, Prophet, Excel)
Revizuirea modeldrii fluxurilor de numerar viitoare la un nivel mai putin granular, cum ar fi per linie de activitate,
pentru a evalua rezonabilitatea fluxurilor de numerar viitoare actualizate pentru fiecare linie de activitate
Efectuarea de analize de sensibilitate pentru a testa caracterul rezonabil al fluxurilor de numerar in scenarii
deterministe si stocastice, impreuna cu ipotezele utilizate
Efectuarea de analize de scenarii pentru a compara fluxurile de numerar extrem de ridicate si reduse cu valoarea
de mijloc a valorilor rezervelor tehnice pentru a verifica rezonabilitatea rezultatelor modelului.

Revizuirea metodologiei de estimare a BEL si conformitatea acesteia cu reglementarea Solvabilitate Il necesita

adoptarea urmatoarelor proceduri:

Revizuirea modului in care se asigurd ca rezervele tehnice au fost calculate intr-o maniera prudentd, fiabila si

obiectiva

Verificarea faptului cd cea mai bund estimare este calculata separat pentru fiecare moneda in care este exprimata

obligatia

Explicatia procesului prin care cea mai buna estimare este calculata intr-un mod transparent si in asa fel incat sa se

asigure cd metoda de calcul si rezultatele care deriva din acesta pot fi revizuite de catre un expert independent

calificat

Detectarea zonelor in care, pentru calculul rezervelor tehnice, nu se urmdreste o medie ponderata cu probabilitati

a fluxurilor viitoare de numerar. De exemplu, derivarea rezervelor tehnice Solvabilitate Il prin ajustari ale rezervelor

tehnice IFRS

Evaluarea masurii in care metodologia de rezervare este adecvata pentru riscurile evaluate

Confirmarea faptului ca modul de calcul al BEL:

o nu ia in considerare rentabilitatile investitionale (adicd dobanzi cdstigate, dividende etc.)

o include cheltuielile de gestionare a investitiilor in cheltuieli ca iesire de numerar

o  exclude relatiile intragrup si in special profiturile si fluxurile de numerar care pot fi generate de o alta entitate
a grupului printr-un acord intragrup

o) include doar fluxurile de numerar viitoare asociate cu obligatiile recunoscute in limita contractului si nu ia n
considerare nicio activitate viitoare

Evaluarea masurii in care fluxurile de numerar viitoare ale primelor de la asigurati au fost incluse in rezervele

tehnice. Cum se ia in considerare incertitudinea?

Detectarea oricaror plati asteptate catre asigurati in oricare dintre politele care nu sunt garantate contractual. Cum

au fost acestea luate in considerare in calculul rezervelor tehnice? Revizuirea oricaror polite de grup (dacd existd)

pentru calculul celei mai bune estimari pentru obligatiile de asigurare de viata. Dacd da, cum este respectat faptul

ca gruparea politelor nu reprezinta in mod eronat riscul si poate furniza aproximativ aceleasi rezultate pentru

calculul celei mai bune estimari cu un calcul pentru polite individuale pe baza celei mai bune estimari?

Revizuirea oricaror garantii financiare sau optiuni contractuale incluse in oricare dintre polite, care au fost luate in

considerare in calculul rezervelor tehnice

fn anumite circumstante specifice faptul cd cea mai bund estimare a rezervelor tehnice este negativd este

acceptabil, dar trebuie sa asigure faptul ca societatea nu a stabilit o valoare nula a celei mai bune estimari a acestor

contracte individuale. O reducere la zero ar putea avea loc numai la nivelul unei grupe omogene de riscuri.

n cazul in care rezervele tehnice sunt negative din cauza faptului ci valoarea actualizatd a primelor viitoare este

mai mare decéat valoarea actuala a fluxurilor de numerar de iesire viitoare, inclusiv valoarea optiunilor si garantiilor

si marja de risc alocata, este necesar sa se monitorizeze nivelul primelor. Primele trebuie sa fie in limita a ceea ce

este acceptabil pe piata.

Verificarea corectitudinii abordarii in cazul liniilor de afaceri nemodelate (adica cele pentru care rezervele IFRS sunt

luate ca BEL sau se utilizeaza o alta abordare simplificata). Ce criterii utilizeaza societatea pentru a defini pragul

cotei acceptabile de afaceri nemodelate?

Plafoanele valorilor de rdscumpédrare nu vor avea niciun impact asupra nivelului provizionului tehnic. Tn proiectia

fluxurilor de numerar viitoare, trebuie sa se asigure faptul ca platile datorate rezilierii sau rascumpararii contractului
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vor fi incluse in evaluarea rezervelor tehnice. Aceasta inseamnd cd, daca suma celei mai bune estimari si a marjei
de risc ale unui contract este mai micd decat valoarea de rascumparare a acelui contract, nu este nevoie sa se
mareascd valoarea rezervei pand la valoarea de rdscumpdrare a contractului.

e  Revizuirea analizelor efectuate pentru caracterul rezonabil si adecvat al ipotezelor selectate.

3.3.1.4.1.3 Garantii si optiuni

Pentru calculul celei mai bune estimari, societatile de asigurare trebuie sa identifice si sa iaTn considerare: toate garantiile
financiare si optiunile contractuale incluse in politele lor de (re)asigurare si toti factorii care pot afecta probabilitatea ca
titularii de polite sa exercite optiuni contractuale sau valoarea garantiilor.

Atunci cand se ia in considerare utilizarea unei abordari bazate pe o formula inchisd sau a unei aborddri stocastice pentru
evaluarea optiunilor contractuale si a garantiilor financiare incluse in contractele de asigurare, societatile de asigurare
trebuie sd aplice evaluarea proportionalitatii in conformitate cu Articolul 56 din Regulamentul Delegat. Atunci cand
niciuna dintre metode nu este posibil3, societatile pot folosi drept ultimd solutie o abordare constand in urmdtoarele
etape: i) Analiza caracteristicilor optiunii sau garantiei si a modului in care aceasta ar afecta fluxurile de numerar; ii)
Analiza valorii asteaptate a optiunii sau garantiei; iii) Determinarea costului optiunii sau garantiilor, care se preconizeaza
ca va varia timp; iv) Estimarea probabilitatii ca optiunea sau garantia sa devina mai mult sau mai putin costisitoare in
viitor; v) Verificarea daca metoda si ipotezele care stau la baza calculului BEL in ceea ce priveste optiunile si garantiile
contractuale sunt determinate intr-un mod adecvat, de ex. efectudnd analize de sensibilitate pentru a evalua
materialitatea ipotezelor.

Auditorii sunt obligati sa:

e Obtina politica contabild pentru evaluarea garantiilor si optiunilor si sa o comparare cu cerintele Solvabilitate I,
respectiv, cu Articolul 79 din Directiva Solvabilitate Il si Articolul 32 din Regulamentul Delegat, care stabilesc principii
pentru evaluarea garantiilor si optiunilor

e Evalueze descrierea metodelor utilizate pentru proiectarea optiunilor si garantiilor, cu detalii privind toti parametrii
luati Tn considerare in modelul actuarial

e Se asigure cd societatea a efectuat o evaluare a adecvarii proportionalitdtii, inclusiv a adecvarii analizei
comportamentului titularilor de polite si a evaluarii erorii introduse in rezultatul metodei alese, inclusiv informatii
despre analiza sensibilitatii, testarea ex-post (backtesting) etc.

e Se asigure ca a fost pus in aplicare un proces si ca acesta este documentat pentru a identifica toate optiunile
contractuale si garantiile financiare relevante, precum si factorii indicativi ai masurii conform careia titularii de polite
vor utiliza aceste optiuni si vor realiza valoarea garantiilor

e Asigurarea ca metodele de evaluare a optiunilor contractuale identificate si a garantiilor financiare au fost
documentate cu respectarea dispozitiilor din orientarile 35-37, 53 si 54 din Ghidurile EIOPA privind evaluarea
rezervelor tehnice (EIOPA BoS - 14-166) si articolele 26 si 32 din Regulamentul Delegat.

Comportamentul detinatorului politei
La stabilirea probabilitatii ca asiguratii sa exercite optiuni contractuale, inclusiv rezilieri si rdscumparari, societatile
de asigurare vor efectua o analizd a comportamentului trecut al titularului politei si o evaluare prospectiva a
comportamentului asteptat al titularului politei.
Auditorii sunt obligati sa:
Verifice daca ipotezele celor mai bune estimari care stau la baza comportamentului titularului politei de asigurare
sunt determinate intr-un mod adecvat si in conformitate cu cerintele stabilite la articolele 22 si 26 din
Regulamentul Delegat
Verifice daca aceasta analiza ia in considerare urmatoarele (Articolul 26):
o 1n ce masura exercitarea optiunilor pentru titularii de polite a fost si va fi in circumstantele valabile la
momentul exercitarii optiunii
influenta conditiilor economice trecute si viitoare
o impactul actiunilor de management din trecut si viitor
orice alte circumstante care ar putea influenta deciziile asiguratilor cu privire la exercitarea optiunii
e S3 se asigure ca orice ipoteza cu privire la comportamentul asiguratilor inclusa in calculul celei mai bune
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estimari este documentata, demonstrata si avizata de conducerea superioara
e Sa se asigure ca orice comportament al titularului politei este documentat si raportat anual sau mai frecvent
daca exista indicii solide ca respectivul comportament a evoluat in mod semnificativ de la ultima data de
raportare
e Sa verifice daca impactul comportamentului asiguratilor asupra celei mai bune estimari este determinat si
furnizat conducerii superioare si altor utilizatori a valorii celei mai bune estimari pentru a intelege impactul
e S3 se asigure cd, in cazul scenariilor si simuldrilor stocastice, ipotezele dinamice ale comportamentului
titularului politei iau in considerare urmatoarele principii:
o Comportamentul dinamic al titularului politei se bazeaza corespunzator pe dovezi statistice si empirice
o Generatorul de scenarii economice (ESG) este actualizat si calibrat corespunzator
o Comportamentul dinamic al titularului politei nu trebuie sa fie considerat independent de modificarile
pietelor financiare si ale pozitiei financiare a societatii
Daca se efectueaza analize de sensibilitate asupra ipotezelor pentru a masura impactul asupra BEL
o Gruparea efectuatd pentru a realiza proiectiile este adecvata

3.3.1.4.1.4 Beneficii discretionare viitoare

,Bonusuri discretionare viitoare” si ,beneficii discretionare viitoare” inseamna beneficii viitoare, altele decat beneficiile
index-linked sau unit-linked ale contractelor de (re) asigurare care au una dintre urmatoarele caracteristici: (a) Se bazeaza
legal sau contractual pe unul sau mai multe dintre urmatoarele rezultate: (i) performanta unui grup specificat de
contracte sau a unui tip specific de contract sau a unui singur contract; (ii) randamentul investitiei realizat sau nerealizat
al unui grup specific de active detinut de societatea de asigurare; (iii) Profitul sau pierderea societatii sau fondului
corespunzator contractului; (b) Se bazeaza pe o declaratie a societatii de asigurare, iar momentul sau valoarea beneficiilor
este la discretia acesteia, total sau partial.

Pentru calculul celei mai bune estimari, societatile de asigurare identifica si iau n considerare valoarea beneficiilor

discretionare viitoare preconizate, indiferent daca aceste pldti sunt sau nu garantate contractual. Cu toate acestea, platile
care se refera la fonduri surplus care poseda caracteristicile fondurilor proprii de baza de nivel 1 nu ar trebui incluse.
Auditorii sunt obligati sa:

e Obtind politica contabilda pentru evaluarea beneficiilor discretionare viitoare si sa o compare cu cerintele
Solvabilitate Il, respectiv, cu articolele 1 (35), 24 si 25 din Regulamentul Delegat, care stabilesc principii pentru
evaluarea beneficiilor discretionare viitoare

e Verifice analiza cuprinzatoare a experientei anterioare, a practicii si a mecanismului de distributie atunci cand
evalueazd proportionalitatea unei metode simplificate utilizate pentru determinarea beneficiilor discretionare
viitoare.

3.3.1.4.1.5 Ipoteze
Auditorii sunt obligati sa:

e Obtina politica contabila pentru ipotezele care stau la baza metodologiilor de calcul al rezervelor tehnice si sa o
compare cu cerintele Solvabilitate Il, respectiv, cu Articolul 77 din Directiva Solvabilitate Il si cu Articolul 22 din
Regulamentul Delegat, care stabilesc principii pentru ipotezele care stau la baza calculului celei mai bune estimari
a rezervelor tehnice

e Respecte procedurile necesare pentru a evalua ipotezele utilizate pentru a calcula cea mai buna estimare:

o Suntipotezele conforme cu practica din industrie?

o Reconcilierea cu resursele auditate

o Explicarea ipotezelor

o Modul in care societatea se asigura ca tehnicile si abordarile de baza sunt adecvate, corespunzatoare si
realiste. Aceste informatii sunt credibile? Societatea foloseste aproximari?

Frecventa reevaluarii ipotezelor utilizate

O

Efectuarea validarii ipotezelor. Cum se asigurad consecventa in timp?

O
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n cazul in care nu exist3 suficiente date interne sau externe, ce aproximéri s-au facut?

o

o Utilizarea de date externe pentru oricare dintre ipotezele rezervelor tehnice

o Dacd ipotezele reflectd incertitudinile din fluxurile de numerar ale contractelor de asigurare relevante

o Ipotezele au fost supuse unui proces de revizuire interna sau externa inainte de aprobarea formala de
catre conducerea relevanta

o  Descrierea actiunilor de gestionare in stabilirea rezervelor tehnice

o Care sunt ipotezele specifice cu privire la actiunile de management

o Daca procesul de setare a ipotezelor este bine stabilit si documentat

o Lista si descrierea ipotezelor-cheie utilizate pentru a obtine rezervele tehnice, de ex. inflatia,

cursul de schimb valutar, mixul de riscuri etc.

o  Examinarea modelarii ipotezelor economice si verificarea masurii in care metodologia permite proiectia
ipotezelor economice in mod consecvent cu o evaluare de piata

o Verificarea masurii in care ipotezele economice si non-economice care stau la baza calculului rezervelor
tehnice sunt determinate intr-un mod adecvat si in conformitate cu cerintele stabilite la Articolul 22 din
Regulamentul Delegat.

Ipoteze economice

Structura temporald a ratei dobdnzii fdrd risc

La calcularea rezervelor tehnice Solvabilitate Il, cea mai buna estimare este actualizata pentru valoarea in timp a banilor
(valoarea actualizata preconizata a fluxurilor de numerar viitoare), utilizdnd structura temporala a ratei dobanzii fara
risc publicata de EIOPA.

Auditorii trebuie sa evalueze:

curba randamentului utilizata pentru actualizarea fluxurilor de numerar viitoare si efectuarea unei comparatii cu
curba randamentului fara risc calculata de EIOPA pentru data de referintd, care este comunicatd la urmatorul link:
https://www.eiopa.europa.eu/tools-and-data/risk-free-interest-rate-term-structures-0_en

dacd prima de volatilitate (VA) sau prima de echilibrare (MA) au fost utilizate pentru actualizarea fluxurilor de
numerar viitoare

verificarea conformitatii VA cu cifrele publicate de EIOPA (link mentionat anterior)

daca curbele fara risc, ipotezele MA si VA utilizate sunt conforme cu Ghidurile EIOPA

dacd masura tranzitorie privind ratele dobanzii fara risc a fost aplicata pentru actualizarea fluxurilor de numerar
viitoare

Garantii pe termen lung — Prima de volatilitate

n conformitate cu Articolul 77d din Omnibus II, o societate de asigurare poate aplica o prima de volatilitate (VA) structurii
temporale relevante a ratei dobanzii fara risc. Pentru fiecare moneda relevantd, VA pentru structura temporala relevanta
a ratei dobanzii fara risc se va baza pe diferenta dintre rata dobanzii care ar putea fi obtinuta din activele incluse intr-un
portofoliu de referinta pentru moneda respectiva si ratele dobanzii fara risc relevante pentru moneda respectiva.

Curba VA este publicata de EIOPA lunar ( la linkul mentionat anterior).

Auditorii trebuie sa verifice daca aplicarea masurilor de garantie pe termen lung este in conformitate cu conditiile necesare,
efectuand urmatoarele proceduri:

Verificd daca ajustarea se aplica la nivelul portofoliului, per tard si per moneda

Verificd daca societatea a elaborat un plan de lichiditate care proiecteaza fluxurile de intrare si iesire de numerarin
raport cu activele si pasivele care fac obiectul VA, pentru a se asigura ca exista un nivel adecvat de lichiditate in mod
continuu

Se asigurd ca societatea a implementat utilizarea VA in sistemul sau de gestionare a riscurilor si in politica de
gestionare a riscurilor, stabilind criteriile pentru aplicarea ajustarii
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e Se asigura ca societatea evalueaza sensibilitatea rezervelor tehnice si a fondurilor proprii eligibile fata de ipotezele
care stau la baza calculului VA

e Seasigura ca societatea evalueaza efectul posibil al unei vanzari fortate de active asupra fondurilor proprii eligibile

e Seasigura cd societatea evalueaza impactul unei reduceri a VA la zero

e Seasigura cd, in cazul in care o societate de asigurare aplicd masura tranzitorie a ratelor dobanzilor fara risc simultan
cu utilizarea VA, atunci masura tranzitorie care se aplica structurii ratei dobanzii include VA

e Verificd dacd valoarea VA ramane neschimbata dupd aplicarea socurilor la structura de bazd a ratei dobanzii, in cadrul
submodulului risc al ratei dobanzii si submodulului risc de marja de credit din formula standard de calcul al SCR

e Seasigurd ca SCR a fost calculat cu si fara utilizarea ajustarii.

Rentabilitatea investitiei

Rentabilitatea investitiei este considerata egala cu structura temporala a ratei dobanzii fara risc publicata de EIOPA.

Ratele de inflatie a pietei

Auditorii sunt obligati sa efectueze urmatoarele:

e Revizuirea metodologiei pentru derivarea / construirea ratei inflatiei

e Comparatie cu inflatia actuald din Romania

e  Verificarea masurii in care ipotezele inflatiei sunt in concordanta cu datele pietei

Analiza comparativa a ipotezelor: daca ipoteza inflatiei este diferitda cu 50% fata de reperul pietei de referinta
pentru societati similare, atunci trebuie efectuate ajustari.

Fondul Monetar International (FMI) comunica indicii de inflatie in baza de date a World Economic Outlook (WEQ)
la urmatorul link: http://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2015/02/weodata/index.aspx

Ratele de schimb valutar

Pentru societdtile de asigurare care au obligatii in valute diferite, trebuie sa fie documentate ratele de
schimb respective.

Banca Nationald Romana publica cursurile de schimb la urmatorul link: https://www.bnr.ro/Exchange-rates- 1224-
Mobile.aspx

Rata impozitului pe profit

Rata impozitului pe profit de baza trebuie sa fie comparata cu impozitul pe profit din Romania.

Auditorii sunt obligati sa efectueze urmatoarele:
* Tn cazul in care un model este utilizat pentru a produce ipotezele pietei financiare, trebuie s se asigure c3:
o Modelul genereaza preturi compatibile cu pietele financiare
o Modelul nu duce la oportunitdti de arbitraj
o Calibrarea parametrilor / scenariilor este in concordanta cu structura temporala relevantd a ratei dobanzii
fara risc
= Revizuirea derivarii ipotezelor non-economice

Ipoteze non-economice

Auditorii financiari trebuie sa efectueze urmatoarele operatiuni:
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Colectarea tuturor ipotezelor care stau la baza calcularii celor mai bune estimari, si anume ratele de mortalitate,
ratele de morbiditate, ratele bolilor cronice, ratele de longevitate, ratele de reziliere, ratele de anulare, ratele
optiunilor, ipotezele cu privire la rdscumparari, cheltuieli.

Revizuirea analizelor si testelorimplementate pentru rezonabilitatea si adecvarea ipotezelor selectate (de
exemplu, testul binomial)

Verificarea ipotezelor celei mai bune estimari in raport cu experienta

Compararea ipotezelor cu entitati similare de pe piata

Verificarea masurii in care actiunile detinatorilor de polita sunt modelate, inclusiv o evaluare a masurii in care
ipotezele dinamice sunt justificate de datele preluate din experienta (si anume proportia de detindtori de polita
care se asteapta sd exercite optiuni pentru a schimba termenii contractului)

Verificarea masurii in care actiunile de management sunt modelate, comparatia cu actiunile asumate de catre
alte societati de pe piata pentru a se vedea daca actiunile asumate ar putea fi considerate agresive cu referire
la specificul pietei (de exemplu, schimbarea survenita in ratele de bonusare, schimbarea survenita in tarifele
produselor).

Cheltuieli

n conformitate cu Articolul 78 al Directivei Solvabilitate I, atunci cdnd se calculeazi rezervele tehnice, o societate va
lua in considerare toate cheltuielile aferente administrarii obligatiilor din (re) asigurare, inflatia, inclusiv pentru
cheltuieli si daune.

Auditorilor li se cere sa efectueze urmdtoarele operatiuni:

Sa se asigure ca proiectia fluxului de numerar inglobeaza urmatoarele cheltuieli:

o cheltuieli administrative

o cheltuieli de gestionare a investitiilor

o cheltuieli de gestionare a daunelor

o cheltuieli de achizitie

n plus, urmatoarele proceduri vor fi luate in considerare cu referire la ipotezele despre cheltuieli:

o Daca cheltuielile viitoare incluse in rezervele tehnice au fost ajustate pentru inflatie (inflatia cheltuielilor si
inflatia daunelor)

o Descrierea estimarii si incorporarii inflatiei viitoare in proiectiile aferente rezervelor tehnice

o Justificarea alocarii cheltuielilor in mod adecvat intre afacerile viitoare si afacerile existente

o Proiectia fluxurilor de numerar estimate ale cheltuielilor preconizate sau a ipotezelor subiacente referitoare

la modul in care cheltuielile se vor schimba in functie de cheltuielile curente pe masura ce obligatiile existente

se sting

o Explicatia modului de calcul al sumei incluse n rezervele tehnice pentru cheltuielile aferente managementului
investitiilor

o Explicatia modului de calcul al sumei incluse in rezervele tehnice pentru cheltuieli de diminuare a riscurilor si
a actiunilor de management

o Tratamentul cheltuielilor care nu rezulta in fluxuri de numerar. De exemplu, daca cheltuielile viitoare aferente
managementului investitiilor au fost incluse in rezervele tehnice sau daca sumele din investitii au fost
compensate cu cheltuielile.

3.3.1.4.2 BEL - contracte de tipul index-linked si unit linked

Aceasta este suma totala a rezervelor tehnice pentru afaceri de tipul index-linked si unit linked, de exemplu rezervele
tehnice pentru obligatiuni aferente asigurarilor de viata, unde riscul de investitii este asumat de catre detinatorii de
polite.

Metoda actuariala utilizata si selectia ipotezelor au la baza aceleasi principii analizate pentru portofoliul asigurarilor
de viata.

Auditorii financiari trebuie sa efectueze urmatoarele operatiuni:
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e Reconcilierea intre situatiile financiare si bilantul Solvabilitate 2 cu referire la toate intrarile din bilant aferente
produselor unit-linked.

e Confirmarea ca atunci cand se calculeazd cea mai bund estimare se include identificarea urmatoarelor
componente:

o Beneficii in caz de deces. In aceste contracte beneficiarul primeste fie valoarea fondului, fie fondul de beneficii
pentru deces. Astfel se impune necesitatea evaluarii cuantumului mediu al pierderii in functie de
probabilitate.

o Valoarea actualizata a taxelor primite pe toatd durata contractului cu rata de actualizare furnizata de EIOPA

o Cheltuieli legate in mod direct de contractele unit-linked sau de administrarea acestor contracte.

o Valoarea contului care este de fapt beneficiul detinatorului de polita si care trebuie sa fie egala in ambele
parti ale bilantului.

e  Verificarea faptului ca asigurarile unit-linked nu contin instrumente derivate incorporate, ceea ce reprezinta o
abordare gresita uzuala. Pentru a se asigura o clasificare adecvatad a contractelor, ,,contractul gazda” trebuie
evaluat fira a se lua in considerare nicio optiune sau garantie addugatd. in consecinta, daca riscul de piat3 sau
de investitii este un risc al detinatorilor de polita, aceste contracte vor fi segmentate drept contracte unit-linked.
Trebuie subliniat faptul ca, in temeiul IFRS, contractele de investitii nu transfera un risc semnificativ de asigurare
de la detinatorul politei la societate. Totusi, Directiva Solvabilitate Il nu recunoaste aceasta distinctie; prin
urmare, aceste contracte sunt prezentate n cadrul contractelelor unit-linked.

3.3.1.4.3 BEL - Asigurari generale si de sanatate NSLT

BEL pentru asigurari generale si de sanatate NLST este de obicei obtinut prin proiectarea daunelor intr-un format
triunghiular. Triunghiurile trebuie sa fie pregatite si analizate Tn mod separat pentru activitati directe, indirecte
activitatile mai sus mentionate sunt diferite, deci calculele trebuie efectuate in mod separat. Astfel, rezervele tehnice
ar trebui de asemenea sa fie analizate Tn mod separat. Totusi, in cazul in care datele nu sunt suficiente pentru ca
societatea de asigurari sa efectueze o analiza triunghiulara separatd, companiile de asigurari ar trebui sa ia in
considerare aplicabilitatea unei abordari mai putin granulare. Prin urmare, auditorul poate evalua daca o analiza
avand la baza triunghiuri combinate ar putea fi efectuata de societatea de asigurari, verificandu-se daca proiectia
este reprezentativa pentru dezvoltarea asteptata a daunelor.

3.3.1.4.3.1 \Verificarea datelor

Auditorii financiari trebuie s3 efectueze urmatoarele operatiuni:

e Saanalizeze portofoliul de asigurari al companiei de asigurari si elementele cheie ale tuturor liniilorde activitate,
indicand urmatoarele caracteristici:
o ValoareaPrimelor Brute Subscrise (GWP)

Valoarea primelor brute castigate (GEP)

Valoarea Rezervei de prime necastigate (UPR)
Valoarea Rezervei de daune (OCR)

Valoarea cheltuielilor alocate cu solutionarea daunelor (ALAE)

Valoarea cheltuielilor nealocate aferente solutionarii daunelor (ULAE)

Valoarea daunelor platite

Valoarea rezervelor tehnice totale

e Sa evalueze daca toate controalele interne aferente procesului de stabilire a rezervelor sunt instituite si sunt
efectuate intr-o maniera adecvata.

e Sa verifice daca sunt efectuate verificarile prevazute de societatea de asigurari in ceea ce priveste datele de
intrare. O lista non-exhaustivd a acestor verificari care ar trebui efectuate de catre auditorul financiar este
urmatoarea:

o Analize de reconciliere pentru toate liniile de activitate intre bilant, contul de profit si pierdere si triunghiuri
pentru sumele urmatoare:

= Daune

= Recuperdri si regrese (daca nu sunt incluse in triunghiuri)

O O O O O O O
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= Cheltuieli

=  Prime

o Revizuirea oricaror verificari de plauzibilitate intre triunghiurile anului precedent si cele ale anului curent
corespunzator. Auditorul va verifica ca triunghiurile din cele doua perioade sa includa aceleasi sume egale
pentru fiecare an de origine si an de dezvoltare. Verificarile trebuie sa evalueze urmatoarele:

=  Nicio diferenta intre sumele triunghiurilor nu este detectata intre cele doua perioade (atat per triunghi cat
si per linie de activitate).

= Diferentele pot fi detectate in cazul in care o realocare a sumelor a fost efectuata de cdtre societatea de
asigurare. Aceasta situatie poate fi justificata daca suma diferentelor per triunghi este egala cu zero.

= n cazul prezentat mai sus sau in orice alt caz de reconciliere, societatea de asigurari ar trebui s3 justifice
motivul diferentelor detectate.

o Documentarea limitarilor datelor, inclusiv o analiza a impactului limitarilor semnificative ale datelor asupra
modelarii. Oricare limitari ale datelor ar trebui sa fie justificate si documentate in mod clar si nu ar trebui
sa afecteze mai mult de 5% din totalul activitatii de asigurari generale.

o0 Revizuirea justificarii furnizate de catre societatea de asigurdri pentru oricare problema de reconciliere
identificata si evaluarea semnificatiei deficientei(unde este cazul).

e Revizuirea evaluarii materialitatii si aplicarea criteriului proportionalitatii pentru activitatea semimodelata sau
nemodelata, precum si verificarea ca aceasta sa nu depaseasca 5% din portofoliul total al asigurarilor generale.
Activitatea semimodelata sau nemodelatd este acea parte a activitatii unei grupe de riscuri omogene pentru
care o analizd actuariald adecvata nu a fost efectuata.

Auditorii financiari trebuie sa efectueze urmatoarele operatiuni, cu scopul de a obtine analize de calitate detaliate
pentru Rezerva de daune (raportate si intamplate, dar neraportate):

e Sa obtina raportul detaliat al daunelor avizate (la nivel de daunad) la data de 30 iunie 2020 si sa le reconcilieze
cu conturile relevante la aceeasi data. Trebuie sa analizeze diferentele si sa propuna ajustari, daca este necesar.

e S3 obtina raportul detaliat al daunelor avizate (la nivelde daund) la data de 31 decembrie 2018 si sa le
reconcilieze cu conturile relevante la la aceeasi data. Trebuie sa analizeze diferentele si sa propuna ajustari, daca
este necesar.

e S3 obtina raportul detaliat al sumelor platite (daune platite) in perioada 1 ianuarie 2019- 30 iunie 2020 si in
perioada 1 iulie 2020 — 31 iulie 2020 si sa le reconcilieze cu cheltuielile din conturile relevante.

Pentru daunele care erau in rezerva la data de 31 decembrie 2018, se calculeaza diferenta la nivel de dauna intre
daunele avizate la data respectiva si platile efectuate in perioada 1 ianuarie 2019 - 30 iunie 2020 si daunele avizate
la data de 30 iunie 2020.

Variatia trebuie sd ia in considerare:

- Daune platite integral: daune care apar in raportul detaliat al daunelor avizate la 31 decembrie 2018, pentru care
au fost efectuate plati si care nu mai apar in rezerva de daune raportate la 30 iunie 2020

- Daune inchise fara plata: daune care apar in raportul detaliat al daunelor avizate la 31 decembrie 2018, pentru
care nu s-a efectuat nicio plata si care nu mai apar in rezerva de daune raportate la 30 iunie 2020

- Daune pentru care au fost efectuate plati partiale: daune care apar in raportul detaliat al daunelor raportate la 31
decembrie 2018, au fost efectuate plati si care apar de asemenea in raportul detaliat al daunelor raportate la 30
iunie 2020

- Daune reevaluate: daune care apar in raportul detaliat al daunelor raportate la 31 decembrie 2018 si care apar de

asemenea in raportul detaliat al daunelor raportate la 30 iunie 2020 cu o valoare diferita, dar pentru care nicio plata

nu a fost efectuata in aceasta perioada.

Avand ca suport aceste rapoarte, auditorul financiar trebuie sa evalueze dacd valoarea daunelor stabilite de
companie la 30 iunie 2020 este relevanta si rezonabila in aceste circumstante.

Diferentele globale, avand in vedere criteriile de materialitate de la punctul 2.3., ar trebui analizate pentru fiecare
linie de afaceri si ar trebui propusa o ajustare necesara sub forma de supraevaluare/subevaluare a daunelor avizate.
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n plus, auditorii financiari trebuie s& compare sumele privind daunele raportate la 30 iunie 2020 cu:

- Sumele platite ulterior pentru dosarele de dauna din bilantul la 30 iunie 2020 care au fost ulterior inchise (pana la
31 iulie 2020), sau

- Suma inclusa n raportul detaliat al daunelor raportate la 30 iunie 2020 plus oricare plati efectuate dupa 30 iunie
2020 pana la 31 iulie 2020, daca este cazul.

- Auditorii trebuie sa solicite companiei de asigurari sa explice oricare diferente, luand in considerare criteriile de
materialitate de la sectiunea 2.3. (inclusiv sa puna la dispozitie documentele justificative corespunzatoare).

Pe baza acestor situatii, auditorul ar trebui sa evalueze daca valoarea daunelor stabilitd de societatea de asigurari la
30 iunie 2020 este relevanta si rezonabila in aceste circumstante.

Teste pentru corectitudinea, calitatea, suficienta si relevanta datelor

Auditorii trebuie sa selecteze un esantion de top 10 dosare de dauna si 10 dosare aleatorii care acopera linii de afaceri
diferite, reprezentand minimum 80% din valoarea populatiei pentru fiecare din activitatile de asigurari generale si asigurari
de viata din daunele raportate la 30 iunie 2020 si sa compare sumele cu sumele obtinute din documentele justificative.

Auditorilor li se cere sa:

e Obtina de la societatea de asigurari daunele aflate in litigiu la 30 iunie 2020. Din cadrul daunelor aflate in litigiu,
auditorul ar trebui sa selecteze din fiecare linie de afaceri (linii de afaceri care acopera minimum 80% din
valoarea populatiei pentru fiecare activitate de asigurdri — generale si de viata) top 10 daune precum si 10
daune aleatorii si sa compare sumele cu sumele obtinute din documentele justificative.

e Obtina de la societatea de asigurari dosare de dauna inchise si redeschise, sa selecteze un esantion de top 10
dosare si 10 dosare aleatorii redeschise intre 1 ianuarie 2019 si 30 iunie 2020 si sa evalueze daca dosarele de
daund selectate au fost inchise/ redeschise in conformitate cu procedurile interne ale companiei si daca
inchiderea dosarelor a fost justificatd si sustinuta prin dovezi. Dacd politica companiei este sa redeschida un
dosar sub un numar diferit de identificare, auditorul ar trebui sa obtina informatii relevante pentru identificarea
dosarele de daune redeschise.

Auditorul va utiliza rationamentul profesional si va extinde esantionul dupa cum considera adecvat prin luarea in
considerare a riscurilor relevante (de exemplu, pentru linii de afaceri pe termen lung este important sa includa
dosare de daune mai vechi), perioadele diferite de producere a daunei, daune mari/medii/mici, vatamare corporala/
dauna material3, dosare cu reajustari semnificative, dosare repartizate pe arii geografice, dosare de daune recente
incd deschise (2-3 ani), dosare noi, dosare vechi incd deschise, dosare vechi inchise si redeschise.

Auditorul trebuie sa obtina detalii privind petitiile (detinatorilor de politd) din perioada 01 ianuarie 2019 — 30 iunie
2020. Auditorul trebuie sa analizeze plangerile (tipuri, numar, valori, linia de afaceri) in raport de asemenea si cu alte
dovezi obtinute: decizii ale instantelor, decizii ASF, solutionari ulterioare si trebuie sd raporteze orice puncte slabe
identificate in procesul de gestionare a dosarelor de daune care conduc la evaluari eronate semnificative.

Auditorul va selecta dintre triunghiurile de dezvoltare top 10 daune si 10 daune aleatorii din primul an de dezvoltare
per linie de afaceri la 30 iunie 2020 (cu scopul de a acoperi 80% din valoarea IBNR la 30 iunie 2020) cu scopul de a
evalua daunele finale. Auditorul va analiza valorile exceptionale dupa procedura descrisa in sectiunea 3.3.1.4.3.2.

3.3.1.4.3.2 Modelul actuarial - Metodologia BEL

Pentru a calcula cea mai buna estimare a obligatiilor, societatile ar trebui sa utilizeze metode actuariale si statistice,
care reflecta in mod adecvat riscurile care afecteaza fluxurile de numerar. Cea mai buna estimare a obligatiilor este
calculata prin utilizarea unui model, care este determinat de catre societate in conformitate cu complexitatea,
amploarea si natura expunerilor.

Evaluarea celor mai bune estimari pentru rezervele de daune si pentru rezervele de prima ar trebui efectuata
separat.
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Auditorilor li se cere sa efectueze urmadtoarele operatiuni:

Sa obtina proiectiile fluxurilor de numerar cu scopul de a calcula cea mai bund estimare si sa le compare cu
cerintele Solvabilitate Il, in conformitate cu Articolul 77 din Directiva Solvabilitate Il si Articolele 28, 29 si 30 ale
Regulamentului Delegat, care stabilesc principiile pentru identificarea si calcularea proiectiilor fluxurilor de
numerar.

Rezerva de daune (asigurari generale si sanatate NSLT)

in ceea ce priveste cea mai buni estimare a rezervei de daune, proiectiile fluxurilor de trezorerie sunt
corespunzdtoare evenimentelor aferente daunelor care au aparut in trecut sau la data evaluarii — fie ca aceste
daune au fost raportate sau nu (adica, toate daunele produse, dar care nu au fost solutionate). Proiectiile fluxurilor
de numerar ar trebui sa ia in considerare platile viitoare pentru beneficii catre detinatorii de polite si beneficiari,
plata cheltuielilor (alocate si nealocate), platile aferente taxelor, prime viitoare (ajustari efectuate dupa data
evaluarii pentru primele deja platite) si plati viitoare aferente recuperarilor si regreselor.

Rezerva de daune este calculata ca o suma dintre daunele avizate, dar neachitate (RBNS), daunele intdamplate dar
neraportate (IBNR) si costurile aferente solutionarii daunelor.

Auditorii financiari trebuie sa efectueze urmatoarele operatiuni:

Revizuirear justificarilor furnizate de societate referitoare la acuratetea metodelor aplicate, precum si la
consecventa lor in timp (in cazul unor modificari aduse procesuluia metodologic, auditorul va identifica si
evalua caracterul rezonabil si justificarea furnizatd de societate).

A se nota ca proiectia fluxurilor de numerar poate fi efectuata printr-un numar de metodologii. Cele mai
des utilizate metodologii sunt: Chain Ladder, Bornhuetter — Fergusson, Costul mediu per daung, etc.

n cazul ULAE, auditorul va verifica daci societatea a descris in mod clar metodologia aplicatd pentru tratamentul
acestei rezerve si de asemenea va verifica daca metoda de calcul aplicata este rezonabila.

Va verifica daca ipotezele implicite ale metodei actuariale selectate sunt descrise Tn mod clar, daca sunt
aplicabile si daca sunt rezonabile pentru portofoliul specific.

Va verifica daca intreaga activitate a fost modelata in mod adecvat si, in cazul unor activitati semimodelate
sau nonmodelate, auditorul trebuie sa verifice daca acest fapt se datoreaza unor limitari ale datelor

Va verifica daca analiza Celei mai bune estimari a rezervei de daune brute a fost efectuata pe linii de
activitate si in mod separat pentru daune mari si daune normale, acolo unde este cazul. Pentru mai multe

clarificari cu privire la determinarea daunelor mari, va rugam sa luati drept referinta sectiunea Ipoteze —
Rezerva de daune.

O lista non — exhaustiva a indicatorilor de risc principali este pusa la dispozitie in cele ce urmeaza impreuna
cu elementele de verificat pe care auditorul poate sa le evalueze:

Rata daunei finale

Ratele daunei finale nu ar trebui s prezinte fluctuatii de la an la an. In cazul in care existd o deviatie de 4%
- 5% si mai mult intre anii de accident, acest fapt trebuie sa fie justificat de societate. Prin urmare, oricare
tendinta crescatoare sau descrescatoare a ratei daunei finale ar trebui sa fie explicate astfel incat auditorul
sa aiba o evaluare completa a motivelor acestei situatii.

Primele

Primele reflecta volumul de afaceri al societatii. Orice diferentiere poate afecta caracteristicile portofoliului.
Prin urmare, oricare tendinta crescatoare sau descrescatoare in volumul primelor ar trebui sa fie explicata
de societate astfel incat auditorul sa aiba o evaluare completa a motivelor acestei situatii.

Viteza de solutionare

Viteza de solutionare ar trebui sa fie revizuita si orice abatere ar trebui sa fie justificata de societatea de
asigurari. Viteza de plata a daunelor ar trebui sa fie verificata astfel incat evolutia daunelor inclusa in
determinarea factorilor de dezvoltare sa fie evaluata. Pentru informatii mai explicite, va rugam sa luati drept
referinta Anexa 2.

Cu referire la viteza de plata a daunelor, auditorul va efectua verificari intre elementele anilor de accident
consecutivi pentru oricare an de dezvoltare existent. Orice abatere peste 4% - 5% ar trebui justificata de
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societatea de asigurdri pentru ca auditorul sa evalueze rezonabilitatea respectivei incluziuni in proiectia
daunelor.

e Frecventa - Numarul final de daune
Numarul final de daune ar trebui sa fie verificat in ceea ce priveste consecventa in decursul anilor.
Societatea ar trebui sa justifice oricare abatere. Orice tendinte crescatoare sau descrescatoare in valoarea
numarului final de daune ar trebui sa fie explicate de societatea de asigurari astfel incat auditorul sa aiba o
evaluare completa a motivelor.

e Severitatea - Costul mediu al daunei
Costul mediu al daunei ar trebui verificat in ceea ce priveste consecventa in ani in mod deosebit pentru
acele linii de activitate cu valori semnificative ale daunelor. Societatea ar trebui sa justifice oricare
diferentieri.

e Analiza de tip run-off a rezervei de dauna
Auditorul ar trebui sa revizuiascd analiza run — off pregatita de societate si sa evalueze daca rezervele de
daune de la inceputul anului sunt adecvate pentru a acoperi daunele survenite pe parcursul anului. in cazul
unei rezultat negativ al analizei run — off, auditorul ar trebui sa investigheze motivele care au condus la
acest rezultat si modul in care acest rezultat corespunde unei metodologii adecvate de constituire a
rezervei utilizate de societate.

Mai multe detalii despre Indicatorii de Risc Principali sunt furnizate in Anexa 2.

Metode de proiectie - Metode Link Ratio pe baza daunelor Pldtie/intdmplate

Metodele Link Ratio sunt o generalizare a Metodei Chain Ladder, care are la baza analiza platilor cumulative
(triunghiurile daunelor platite) sau a daunelor intamplate (triunghiurile daunelor intamplate) de-a lungul anilor.
Ipotezele principale ale acestei metode sunt:

o Dezvoltarea independenta a platilor sau a daunelor intamplate de-a lungul anilor de origine.

e Inflatia medie ponderata din trecut se va repeta in viitor. Acest fapt se datoreaza faptului ca inflatia daunelor
este una dintre influentele incluse implicit in cadrul factorilor de dezvoltare.

Tn cazul in care o metod3 Link Ratio a fost aplicatd, auditorul va efectua revizuirea urméatoarelor sectiuni:

e Va verifica daca selectia triunghiului daunelor (platite sau intamplate) a fost aplicata avand la baza natura
portofoliului specific.

e Varevizui documentatia justificativa corespunzatoare oricaror excluderi de date, (daca acestea existd).
Excluderile Link Ratio: unul sau mai multi factori ar putea fi exclusi din setul de date utilizat pentru estimarea
factorilor de dezvoltare. in acest caz, auditorul se va asigura ci este improbabil ca experienta din trecut s se
repete in viitor. O listd non-ehhaustiva a motivelor care ar putea justifica astfel de excluderi este urmatoarea :

Modificarea politicii de subscriere

Modificarea procesului de solutionare a daunelor

Modificarea reglementarilor contabile

Modificarea variabilelor macroeconomice

Modificarea mixului de portofolii sau a canalelor de distributie

e Incazul in care o aproximare printr-o curba este efectuata de societatea de asigurari, auditorul ar trebui sa iain
considerare ca scopul acesteia este de a netezi modelul de dezvoltare al factorilor observati, identificand
comportamentului sistematic si eliminand perturbarile aleatorii. Auditorul va efectua urmatoarele:

o Va verifica daca potentialele valori aberante au fost excluse de procesul de aproximare prin curbe

>0 O O O O

o Va verifica daca aproximarea prin curbe a fost aplicata unui subset adecvat de factori de dezvoltare selectati
dintre cei estimati in analiza factorilor

o Va verifica daca au fost efectuate teste de adecvare pentru a evalua caracterul adecvat al curbei

o Va verifica graficul de comparatie intre curba selectata si cea observata si curbele modelate pentru a evalua
adecvarea curbei.
e ncazulin care un factor coad3 (,tail factor”) este aplicat de societate, scopul sdu este s3 incorporeze informatia
nedezvoltata din triunghiul examinat si trebuie sa fie stabilit cu atentie. Auditorul va efectua urmatoarele:
o Va revizui justificarea si documentatia referitoare la motivul pentru care factorul coada a fost inclus in
dezvoltarea triunghiului
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o Va verifica ca documentatia sa includa explicatii cantitative si calitative despre factorul coada selectat si
lungimea cozii aleasa
o0 Va evalua includerea factorului coada. O lista non-exhaustiva cu verificari posibile pentru factorul coada

este expusa in cele ce urmeaza:
Utilizarea metodelor de aproximare prin curbe

Utilizarea raportului dintre daune intamplate si daune platite
Setarea acestui parametru trebuie sa fie efectuata cu prudenta, in mod deosebit pentru afacerile cu coada
lunga. Datele de pe piata ar putea ajuta sa se obtina in mod derivat o estimare pentru numarul de perioade
viitoare de dezvoltare.
o Va compara factorul coada aplicat cu reperele (de exemplu, factori din alte portofolii cu tipare similare de
dezvoltare, factori estimati de alte societati sau date de pe piata) si va verifica consecventa in timp

o Va verifica daca alegerea lungimii cozii depinde de dimensiunea triunghiului analizat precum si de natura
daunelor.

Metode de Proiectie - Metodele Bornhuetter-Ferquson pe baza daunelor plétite /intdmplate

Metoda Bornhuetter-Ferguson combind daunele finale proiectate (obtinutd de exemplu prin intermediul unei
metode bazate pe factori de dezvoltare) cu o valoare alternativa (a priori) , utilizdnd o abordare bazatd pe
credibilitatea ponderata.

n cazul in care Metoda Borhuetter-Fergusson a fost aplicata, auditorul va efectua urmatoarele:

e  Varevizui justificarea si documentatia referitoare la selectia metodei aplicate.

e Va verifica daca valoarea a priori este o estimare fiabila. Sursa valorii a priori va fi documentata si justificata de
societate

e Vaevalua daca valoarea Ratei daunei a priori a societatii este adecvata. Practica standard este de a utiliza prima
castigata, dar societdtile ar putea selecta o expunere diferitda avand la baza numarul de riscuri, precizand
motivul. In cele ce urmeaza, se prezinta o listd non-exhaustiva de surse pentru valoarea a priori :

o Informatii cantitative interne furnizate de catre triunghiul run-off (si anume, factorii de dezvoltare) sau analiza
modificarii frecventei si severitatii daunelor, precum si mdsuri de volum pentru portofoliul analizat
(primele)

o Rata daunei tinta a societatii (societatea ar trebui sa justifice motivul selectiei faptei)

o Media ratelor daunei a anilor precedenti

o Informatii externe precum datele statistice de pe piata, informatii ale grupului sau date ale unor portofolii

similare.

e Va verifica dacd metoda a fost implementata in mod adecvat ludndu-se in considerare atat metodologia a priori
cat si metodologia chain-ladder

e Vaverifica daca calibrarea factorilor de credibilitate (ponderile) are la baza consideratii adecvate

e Va verifica dacd procentajul factorului de dezvoltare asupra caruia metoda este aplicatd este mai mic de 85%.

Ar trebui sa fie luat Tn considerare faptul ca procentajul mentionat anterior este un reper de piata (benchmark).
Societatea de asigurari ar trebui sa justifice aplicarea metodei in fiecare an de origine.

Metode de Proiectie — Metoda Costului mediu per daund pe baza daunelor pldtite

Metoda Costului mediu al daunelor este definita prin utilizarea unuia dintre modelele de evaluare descrise anterior
pentru sumele platite, plus o proiectie separata asupra numarului daunelor in situatia in care atat sumele cat si
numarul de daune sunt disponibile. Aceastda metoda permite obtinerea de informatii utile despre viteza de
solutionare a daunelor.
n cazul in care metoda a fost aplicata, auditorilor |i se cere s§ efectueze urméatoarele:

e Sa verifice daca metoda aplicata pentru numarul final de daune a fost considerata fiabila

e S3 verifice daca pentru fiecare an de origine, atadt numarul, cat si valoarea medie a daunelor pentru fiecare
an de dezvoltare reprezinta proportii constante din sumele totale pentru anul de origine respectiv
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e  Sa verifice daca in cazul in care oricare factor a fost exclus, documentatia si justificarile au fost furnizate de
societate si au fost evaluate de auditor

e Coerenta dintre datele aflate la baza celor doua proiectii implicate Tn aceastd metoda (triunghiul daunelor
si triunghiul numarului de daune) trebuie sa fie verificata

e Saverifice daca, atunci cand se proiecteaza numarul de daune cu Metoda Factorului de Dezvoltare, ipoteza
implicita este ca ratele de solutionare sunt independente pe an de accident. Aceasta ipoteza ar trebui
verificata inainte de a se proceda la aplicarea ei

e Ipotezele implicite sunt testate cu grija de societate Thainte de a le utiliza

e incazul in care triunghiurile platite includ plati partiale efectuate pentru daune restante, solutia preferabil3
este sa se lase platile partiale in triunghiul sumelor platite, dar sa fie excluse din triunghiul daunelor inchise.

Cheltuieli alocate aferente solutiondrii daunelor (ALAE)

Cheltuielile alocate pentru ajustarea daunelor sunt corespunzatoare cheltuielilor cu gestionarea daunelor care pot
fi alocate direct unei singure daune.

Auditorul se va asigura ca:

e  Sumele ALAE sunt incluse in triunghiurile utilizate pentru proiectia celei mai bune estimari

e in cazul in care sumele ALAE nu sunt incluse in triunghiuri
o Evalueaza modul de tratare a cheltuielilor cu referire la criteriul materialitatii si al proportionalitatii
o Revizuieste documentatia si justificarea modului de tratare abordat

o Verificd daca datele utilizate pentru aproximarea ALAE sunt adecvate, corecte si complete
o Verificd parametrii utilizati pentru aproximarea valorilor ALAE.

Cheltuielile nealocate aferente solutiondrii daunelor daunelor (ULAE)

Cheltuielile nealocate pentru ajustarea pierderilor sunt corespunzatoare daunelor aferente cheltuielilor care nu pot
fi alocate direct unei singure daune.

Auditorul va efectua urmatoarele:

e  Seva asigura ca modul de tratare al ULAE este definit clar de societate

e Varevizui documentatia societatii de asigurari aferenta ULAE si va verifica daca metoda de calculare a ULAE este
rezonabild

e Vaverifica daca rezerva ULAE a fost agregata cu rezerva aferenta daunelor.
Anuitdti

Cand politele de asigurari generale / sanatate NSLT determina plati de anuitati, acestea ar trebui sa fie evaluate prin
utilizarea unor metodologii aplicabile de obicei evaluarii rezervelor tehnice pentru viata.

Auditorilor li se cere sa efectueze urmatoarele operatiuni:
e  Sarevizuiasca evaluarea rezervelor tehnice pentru asemenea anuitati

e Sa verifice daca rezervele tehnice aferente unor asemenea anuitdti sunt calculate separat de rezervele tehnice
corespunzatoare obligatiunilor de asigurdri generale si de sanatate. Auditorii trebuie sa aplice tehnici de
evaluare adecvate pentru asigurdrile de viata.

e S3se asigure ca evaluarea este in conformitate cu evaluarea anuitatilor de asigurari de viata cu trasaturi tehnice
comparabile

e in caz contrar, dacd societatea de asigurari a luat in considerare anuitatile sub forma unor pliti de sume
integrale, includerea in triunghiul run-off ar trebui sa fie verificata si, in plus, justificarea acestei selectii ar trebui
sa fie revizuita.

Modelul deplatd
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Pentru fiecare LoB si pentru fiecare an calendaristic, Modelul de plati este definit ca procent din platile estimate
pentru anul calendaristic raportatd la suma platilor estimate pentru toti anii calendaristici. Modelul de plati este apoi
aplicat rezervelor de dauna cu scopul de a determina fluxurile de numerar.

Auditorilor li se cere sa efectueze si sa evalueze urmatoarele:

e  Sarevizuiasca si sa evalueze descrierea metodelor de evaluare aplicate

e Suma modelelor de plati derivate este 1

e Documentatia metodei si justificarea caracterului adecvat al metodei utilizate

e incazul in care un triunghi al daunelor plitite a fost utilizat pentru derivarea Modelului de plat3, daunele finale
ale triunghiului proiectat ar trebui sa fie verificate pentru a se vedea daca sunt egale cu valorile finale selectate.

Auditorului financiar i se cere, dupa cum se mentioneazda mai sus, sa comenteze asupra caracterului adecvat al
metodei utilizate. Daca o metoda simplificata este utilizata pentru a se prezenta rationamentul implicit, auditorul ar
trebui sa utilizeze metode pentru a estima eroarea potentiala (de exemplu, utilizarea altor cateva metode, aplicarea
unei formule de calcul pentru a estima eroarea acolo unde este cazul, utilizarea unor tehnici de simulare pentru a
calcula eroarea), sa evalueze rationamentele profesioanale-cheie aplicate de societatea de asigurari unde este cazul
si sa verifice cum se efectueaza back testing pe rezultatele utilizate din cadrul rezervelor de dauna.

Auditorului i se cere sa includa comentarii, concluzii precum si judecata lui proprie asupra diferitelor rezultate
obtinute si asupra evaluarilor cantitative necesare.

Rezerva de prima (asigurari generale si sanatate NSLT)

Rezerva de primd este corespunzatoare cererilor de despagubire viitoare care pot surveni in cadrul politelor
existente (contracte anuale si multianuale). Proiectiile aferente fluxurilor de numerar pentru calcularea rezervei de
prima includ beneficii si daune (fluxuri de numerar de iesire), cheltuieli (fluxuri de numerar de iesire) si prime viitoare
(fluxuri de numerar de intrare) si alte fluxuri de numerar referitoare la aceste evenimente.

Cea mai utilizatd abordare pentru calcularea Rezervei de prima este abordarea de tip Rata daunei prin ajustarea
Rezervei de prime necastigate cu Rata daunei combinate. Prin urmare, indicatorul UBEL al Rezervei de Prima este
definit ca fiind suma dintre componenta referitoare la daune si componenta referitoare la cheltuielile de
administrare.

Auditorul va efectua urmatoarele proceduri:

e Va verifica dacd valoarea rezervei de prima a fost calculata luandu-se in considerare fluxurile de intrare si
iesire de numerar relevante.

e Vaverifica daca atat Rata daunei, cat si Rata cheltuielilor administrative sunt reprezentative pentru datele
istorice ale companiei de asigurari sau va evalua cand rationamentul calificat fost utilizat pentru a le deriva
cu scopul de a intelege caracterul rezonabil al estimarilor dupa revizuirea documentatiei justificative a
companiei de asigurari

e Va verifica daca in cazul contractelor multianuale din portofoliul companiei de asigurari, componentele mai
sus enumerate au fost incluse Th metoda de calcul in mod adecvat

e  Vaverifica daca in cazul in care primele sunt platite in rate, acestea au fost incluse in calcularea rezervei de
prima in mod adecvat

e Va verifica daca in evaluarea rezervei de prima a fost luat in considerare comportamentul viitor al
detinatorului politei.

Modelul de pldti

Auditorilor li se cere sa efectueze si sa evalueze urmatoarele:

e  Sarevizuiasca si sa evalueze descrierea metodelor de evaluare aplicate
e Suma Modelelor de plati derivate este egala cu 1

e Documentatia justificativa despre caracterul adecvat al metodei utilizate
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e in cazul in care un triunghi al daunelor platite a fost utilizat pentru derivarea Modelului pentru plati, atunci
daunele finale ale triunghiului proiectat ar trebui sa fie verificate daca sunt egale cu daunele finale selectate

e in cazul in care Modelul pentru plati utilizat pentru Rezerva de Prim& este acelasi cu cel derivat prin rezerva de
daune, aceastd selectie ar trebui sa fie evaluata cu referire la criteriul materialitatii si al proportionalitatii

Atat Rezerva de daune cat si Rezerva de Prima trebuie sa fie actualizate in functie de valoarea in timp a banilor
(valoarea prezenta estimata pentru fluxurile de numerar viitoare), utilizandu-se structura temporala relevanta a ratei
dobanzii fara risc furnizata de EIOPA. BEL este derivata prin actualizareaplatilor viitoare estimate ale celei mai bune
estimari neactualizate prin intermediul curbei de referinta de baza a ratei dobanzii fara risc. Mai multe informatii
despre aceasta evaluare sunt furnizate in sectiunea Ipoteze.

3.3.1.4.3.3 Ipoteze

Articolul 77 din Directiva Solvabilitate Il si Articolul 22 din Regulamentul Delegat stabilesc principiile pentru ipotezele
care stau la baza calculului celei mai bune estimari a rezervelor tehnice.

Calcularea celei mai bune estimari va avea la baza informatii credibile si actualizate si ipoteze realiste si va fi efectuata
utilizandu-se metode actuariale si statistice adecvate, aplicabile si relevante.

Auditorul se va ghida dupa urmatoarele proceduri cu scopul de a evalua ipotezele utilizate pentru a calcula cea mai
buna estimare:

e Va verifica daca ipotezele sunt in conformitate cu practica din industrie

e  Va revizui documentatia justificativa aferenta ipotezelor

e Va verifica daca abordarile si tehnicile utilizate sunt adecvate, corecte, realiste si daca informatia este credibila
avand la baza documentatia justificativd a companiei de asigurari. In cazul in care societatea de asiguréri
utilizeaza aproximari atunci gradul de rezonabilitate si abaterile de la cele mai bune practici cu referire la criteriul
materialitatii si proportionalitatii ar trebui evaluat

e Va verifica daca frecventa reevaluarii ipotezelor este considerata rezonabila

e  Seva asigura asupra consecventei ipotezelor

e Va verifica toate aproximarile efectuate in cazul unor date externe sau date interne insuficiente

e Va verifica corectitudinea, acuratetea si integralitatea datelor externe

e Se va asigura daca ipotezele reflectd incertitudinile din fluxurile de numerar ale contractelor de asigurari
relevante

e Va verifica daca ipotezele au fost supuse unui proces de revizuire intern sau extern inaintea emiterii unei
aprobari formale din partea managementului relevant.

e Va revizui descrierea actiunilor de management disponibile referitoare la rezervelor tehnice

e  Va revizui documentatia si justificarea cu privire la ipotezele care stau la baza actiunilor de management

e Varevizuilista si descrierea ipotezelor principale utilizate pentru a deriva rezervele tehnice, de exemplu inflatia,
modificarile cursului de schimb si mixul de riscuri etc.

Ipoteze aferente Rezervei de daune

Analiza dezvoltdrii istorice a valorilor principale

Se estimeaza ca respectiva companie de asigurari furnizeaza date statistice indicative per LoB care prezinta
caracteristicile portofoliului, stabilitatea pe parcursul anilor sau oricare diferentieri. Asemenea date statistice ar
putea fi:

e Numarul de polite per LoB

e Daune nelichidate, Daune platite, etc. pentru fiecare linie de activitate

e Prime per Linie de activitate.

e Rata daunei

e  Frecventa medie a daunelor

e Valoarea medie a daunelor

o  Cheltuieli (atat alocate cat si nealocate)

33



e Comparatii ale evolutiei intre anii de origine apropiati

Identificarea daunelor mari
Definitia unei daune mari pentru abordarea calitativa poate varia in functie de tipul de afaceri si de dimensiunea
portofoliului. Societatea de asigurari ar trebui sa furnizeze explicatii metodologice si documentatia justificativa
despre alegerea si definitia abordarii (atat cantitativa, cat si calitativa). Auditorul va:

e  Evalua pragul pentru determinare

e Vaevalua necesitatea de a efectua o disociere intre daunele mari/ daunele normale. Decizia de disociere ar
trebui sa depinda de numarul de daune mari care sunt incluse in triunghi

o intelege metoda utilizatd pentru estimarea daunelor mari

e Va verifica dacd societatea asigura conditiile pentru aplicarea disocierii si informatii privind orice
diferentieri si/sau aspecte specifice referitoare la tratamentul daunelor mari.

Pentru daunele mari, rezervarea de la caz la caz poate fi consideratd adecvata. Auditorul va cere dovezi privind:

e Procedurile aplicabile pentru evaluarea initiala a unei daune. De reguld, cand un dosar de dauna se deschide,
societdtile de asigurari atribuie o estimare initiala costurilor daunelor, pe baza unei rezerve medii definite de
HRG. Daca este relevant, auditorul poate evalua gradul de adecvare al acestor rezerve medii, comparandu-le cu
costurile finale ale daunelor deja solutionate;

e  Frecventa efectuarii revizuirilor privind evaluarea daunelor. Atunci cand persoanele responsabile cu evaluarea
daunelor obtin mai multe informatii despre proces, actualizeaza valoarea rezervei . in consecintd, companiile
de asigurari ar trebui sa dezvolte mecanisme pentru a se asigura ca fiecare rezerva de dauna este alocata in mod
corect. Auditorul va analiza eficienta acestui mecanism. in acest scop, auditorul poate efectua un studiu de la
caz la caz printr-un esantion selectat pentru procesele aferente daunelor;

e Pentru linii de afaceri pe termen lung, este probabil ca dosarele de daune vor ramane deschise pentru o perioada
lunga de timp, intrucat informatiile se colecteaza treptat. Auditorul va verifica daca acele dosare nu sunt inchise
si redeschise de mai multe ori si daca valoarea initiala ia Tn considerare acest proces de durata;

e  Politica companiei de asigurari referitoare la inchiderea dosarelor de daune are un impact asupra indicatorului
RBNS BEL. Auditorul va evalua aceastd politica si va vedea in care cazuri dosarele sunt inchise. Un mod de a
efectua acest lucru este de a selecta un dosar care a fost supus procedurilor judiciare, intrucat acestea necesita
un anumit interval de timp.

Ipoteze aferente Rezervei de Prima
Cheltuieli

Proiectiile fluxurilor de numerar ar trebui sa contina toate platile viitoare aferente daunelor precum si cheltuielile
pentru daune datorate acestor evenimente.

Pentru evaluarea cheltuielilor viitoare, companiile de asigurari ar trebui sa ia in considerare toate cheltuielile care
corespund direct administrarii continue a obligatiilor legate de recunoasterea contractelor de re(asigurare),
impreuna cu o parte din cheltuielile generale relevante.

Cheltuielile aferente gestionarii daunelor sunt cheltuieli aferente procesarii si solutionarii daunelor, inclusiv a taxelor
legale si de ajustare si a costurilor interne de procesare a platilor de daune. Unele dintre aceste cheltuieli pot fi
atribuite daunelor individuale (taxe legale si de ajustare), iar altele sunt rezultatul unor activitati care acopera mai
mult de o dauna (salariile personalului din departamentul de gestionare a daunelor).

Ipoteze generale

Obligatii exprimate in diferite valute

n cazul in care societatea de asigurdri are obligatii in mai mult de o valutd, auditorul va verifica dacd volumul
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daunelor Tn alta valuta decat cea nationala este suficient pentru a fi proiectat separat.

Rata inflatiei

Atunci cand se proiecteaza platile viitoare, rata inflatiei ar trebui sa fie luata in considerare. Auditorul va verifica :

e Daca analiza tendintelor trecute ale inflatiei indicda un mediu instabil din punct de vedere al inflatiei, iar
societatea de asigurari presupune ca schimbarile in rata inflatiei viitoare ar putea fi relevante, atunci efectul
aditional referitor la inflatie trebuie sa fie adaugat la rezultate.

e Ipotezele precum si deciziile referitoare la calcularea BEL care au la baza aceasta evaluare trebuie sa fie
justificate si documentate de societatea de asigurari

n plus fatd de cele mentionate mai sus, auditorul se va asigura ci societatea de asigurdri a efectuat o evaluare a
proportionalitatatii care sa ia in considerare criteriul materialitatii pentru metodele actuariale efectuate.

Structura temporald a ratei dobdnzii fGrd risc

Atunci cand se calculeaza rezervele tehnice Solvabilitate I, cea mai buna estimare este actualizata in functie de
valoarea in timp a banilor (valoarea actualizata estimata a fluxurilor de numerar viitoare), utilizandu-se structura
temporala relevanta a ratei dobanzii fara risc publicata de EIOPA.

Auditorul va evalua:

e  Curba de randament utilizata pentru actualizarea fluxurilor de numerar viitoare si va efectua o comparatie cu
curba de randament fara de risc EIOPA pentru data de referintd, care este comunicata la urmatorul link:
https://www.eiopa.europa.eu/tools-and-data/risk-free-interest-rate-term-structures-0_en

e daca VA sau MA au fost aplicate pentru actualizarea fluxurilor de numerar viitoare
e va verifica conformitatea VA cu cifrele publicate de EIOPA (link-ul anterior mentionat)
e daca curbele fara risc si ipotezele MA, VA utilizate sunt in conformitate cu directivele EIOPA

e dacd masura tranzitorie privind ratele dobanzilor fara risc a fost aplicata pentru actualizarea fluxurilor de
numerar viitoare.

Garantii pe termen lung — Prima de volatilitate

in conformitate cu Articolul 77d din sectiunea Omnibus Il, 0 companie de asigurdri poate aplica o primi de
volatilitate (VA) structurii temporale relevante ratei dobanzii fara risc.

Pentru fiecare moneda relevanta, prima de volatilitate aplicata structurii temporale relevante a ratei dobanzii fara
risc va avea la baza marja dintre rata dobanzii care poate fi obtinuta din activele incluse intr-un portofoliu de referinta
pentru acea moneda si ratele structurii temporale relevante a ratelor dobanzii fara risc pentru acea moneda.

Curba VA este publicata de catre EIOPA in fiecare luna (link-ul mentionat mai sus).

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor cu scopul de a verifica daca aplicarea masurilor privind
garantiile pe termen lung este in conformitate cu conditiile necesare:

e Vaverifica daca ajustarea este aplicata intregului portofoliu, la nivel de tara si de valuta
e Va verifica daca societatea de asigurari a stabilit un plan de lichiditati cu proiectia fluxurilor de numerar de

intrare si de iesire cu referire la activele si datoriile supuse primei de volatilitate cu scopul de a se asigura ca un
nivel adecvat de lichiditati exista in mod continuu.

e Se va asigura ca societatea de asigurari a adoptat utilizarea primei de volatilitate n cadrul sistemului sdu de
management al riscurilor si al politicii de management al riscurilor, care stabileste criteriile pentru aplicarea
primei de volatilitate

e Seva asigura cd societatea de asigurari evalueaza senzitivitatea rezervelor tehnice si fondurilor proprii eligibile
la ipotezele care stau la baza calculului primei de volatilitate

e Se va asigura ca societatea evalueaza efectul posibil al unei vanzari fortate de active asupra fondurilor proprii
eligibile
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e Seva asigura ca societatea evalueaza impactul unei reduceri a primei de volatilitate la zero

e Se va sigura ca in cazul in care o companie de asigurari aplica masura tranzitorie asupra ratelor dobanzii fara risc
simultan cu utilizarea primei de volatilitate, atunci masura tranzitorie se aplica la nivelul structurii ratei dobanzii
inclusiv prima de volatilitate

e Va verifica daca cuantumul primei de volatilitate ramane neschimbat dupa aplicarea de socuri asupra structurii
temporale de baza a ratei dobanzii, Tn cadrul sub-modulului risc al ratei dobanzii si al sub-modulului risc de marja
de credit al formulei standard SCR

e Seva asigura ca SCR a fost calculat cu si fara utilizarea primei de volalitilitate.

Identificarea unui eveniment binar

Definitia evenimentelor binare se refera la daunele cu severitate foarte ridicata, dar cu frecventa redusa.
Evenimentele binare includ pierderi cu probabilitate scazuta, dar care implica costuri ridicate, care datorita naturii
lor nu sunt incluse in datele subiacente si care sunt dificil de analizat.

Asemenea daune pot fi evenimente catastrofale extreme, schimbari legislative sau daune care rezulta din riscuri
necunoscute.

Auditorul va efectua urmdtoarele:

e Va revizui documentatia si justificarea furnizate referitoare la evenimentele binare

e Va evalua definitia companiei de asigurari pentru evenimentele binare

e Va evalua din punct de vedere calitativ cadrul instituit pentru tratamentul acestor evenimente

e Va examina oricare expunere istorica la asemenea evenimente si modul de tratare al acestora furnizat de
societatea de asigurari (daca este cazul).

Auditorul trebuie sa ia Tn considerare daca documentatia furnizata este satisfacatoare si daca este utilizata in mod
consecvent de-a lungul timpului, axandu-se pe impactul evenimentelor binare cel putin asupra valorii daunelor
viitoare, a modelului de plativiitoare si a cheltuielilor.

3.3.1.5 Marja de risc

Marja de risc este determinata ca fiind valoarea prezenta a costului mentinerii SCR pentru riscuri non-hedgeable in
timpul intregii perioade de run-off a portofoliului in vigoare, utilizandu-se structura temporald relevanta a ratei
dobanzii fara risc. Calculul ar trebui sa fie efectuat in conformitate cu formula prezentata in Articolul 37 al DR.
Companiile de asigurari ar trebui sa analizeze in ce masura ar fi adecvat sa aplice o tehnica simplificata de evaluare
pentru marja de risc. Metoda aleasad ar trebui sa fie proportionalad cu natura, amploarea si complexitatea riscurilor
activitatii in cauza.

Mai jos este prezentatd ierarhia calculelor simplificate (in contextul formulei standard) aferente marjei de risc.
Aplicarea simplificarilor pentru cazurile in care SCR este calculatd prin modele interne ar trebui sa urmeze abordarea
generala cu o evaluare adecvata de la caz la caz.

1. Calculul integral al tuturor SCR viitoare fara utilizarea simplificarilor

2. Aproximarea riscurilor sau a sub-riscurilor individuale in cadrul a catorva sau in cadrul tuturor modulelor si sub-
modulelor utilizate pentru calcularea SCR viitoare

3. Aproximarea SCR pentru fiecare an viitor, de exemplu folosind o abordare proportionala

4. Estimarea simultana a tuturor SCR viitoare, de exemplu prin utilizarea unei aproximari bazate pe durata

5. Aproximarea marjei de risc prin calcularea acesteia ca un procent din cea mai buna estimare.

Auditorul:

e Va verifica adecvarea metodei utilizate pentru calcularea marjei de risc in ceea ce priveste ipotezele care stau
la baza fiecarei simplificari
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e Va verifica documentatia justificativd a companiei de asigurdri aferenta oricarei simplificari utilizate pentru
calcularea marjei de risc

e Va verifica daca calcularea marjei de risc este efectuata separat pentru fiecare LoB / pentru asigurari de viata si
asigurari generale. Daca nu este cazul, va verifica modul in care marja de risc este alocata pentru fiecare LoB si
va intelege de ce aceasta abordare a fost adoptata

e Va verifica rata costului capitalului (Coc) utilizatd in plus fata de curba de baza a randamentelor fara de risc, fara
a aplica VA sau MA cu scopul de a calcula marja de risc

e  Vaverifica care sunt riscurile care au fost incluse in SCR viitoare atunci cand se calculeaza marja de risc

e Va verifica dacad pentru riscurile care au fost incluse in SCR viitoare, a fost luatd Tn considerare matricea de
corelare corespunzatoare.

e Va verifica dacd marja de risc totala este calculata ca fiind suma valorii prezente a costurilor de capital in fiecare
an viitor, pana la acoperirea obligatiilor

e Daca exista un model intern, va verifica abilitatea de a proiecta SCR viitoare necesara pentru a se calcula marja
de risc

e  Va utiliza oricare indicatori de risc disponibili cu scopul de a evalua si de a verifica adecvarea marjei de risc. O
listd indicativd, non-exhaustiva de indicatori este prezentata in Anexa 2 a acestui document.

3.3.2 Active si pasive altele decat rezervele tehnice

Companiile de asigurari ar trebui sa utilizeze metode de evaluare in conformitate cu standardele internationale de
contabilitate (IFRS) adoptate de Comisie in temeiul Regulamentului (EC) No 1606/2002, cu exceptia cazului in care
cadrul Solvabilitate Il prevede utilizarea unei metode de evaluare specifice cu referire la un activ sau la un pasiv sau
permite utilizarea unor metode care au la baza metoda de evaluare pe care o utilizeaza pentru intocmirea situatiilor
financiare. Ar trebui sa se urmeze o ierarhie de evaluare cu preturi de piata cotate pe pietele active pentru aceleasi
active si pasive fiind metoda de evaluare standard cu scopul de a se asigura ca activele si pasivele sunt evaluate la
suma pentru care ar putea fi tranzactionate in cazul activelor sau transferate sau decontate in cazul pasivelor intre
parti interesate si in cunostinta de cauza, in cadrul unei tranzactii desfasurate in conditii obiective, dupa cum se cere
in Articolul 75 al Directivei Solvabilitate Il. Aceasta abordare ar trebui sa fie aplicata de companiile de asigurari,
indiferent dacd metodele internationale sau alte metode de evaluare urmeaza o ierarhie de evaluare diferita.

3.3.2.1 Fondul comercial si activele necorporale

in conformitate cu Articolul 12 al DR, companiile de asigurari vor evalua la zero fondul comercial si imobilizirile
necorporale, cu exceptia cazului in care imobilizarea necorporala poate fi vdnduta separat, iar societatea de asigurari
poate demonstra ca exista un pret de piata cotat pentru acealeasi active sau pentru active similare. Programele de
software pentru calculatoare ajustate la nevoile companiei de asigurari si licentele software care nu pot fi vandute
unui alt utilizator vor fi evaluate la zero.

Auditorul va investiga oricare deviatii de la prevederea mai sus mentionata, va raporta deficientele si va propune
recomandari pentru actiuni de remediere/ajustari.

3.3.2.2 Active privind impozitul amanat si Pasive privind impozitul amanat

Tn conformitate cu Articolul 15 al DR si cu Raportul final EIOPA-B0S-15/113, creantele si datoriile privind impozitul
amanat vor fi recunoscute in conformitate cu standardele internationale de contabilitate IFRS (IAS 12), si vor fi
evaluate, ca fiind altele decat creantele privind impozitul amanat, care rezulta din reportarea creditelor fiscale
neutilizate si reportarea pierderilor fiscale neutilizate, pe baza diferentei dintre valorile atribuite activelor si pasivelor
recunoscute si evaluate in concordanta cu Articolul 75 din Directiva Solvabilitate Il si Tn cazul rezervelor tehnice in
conformitate cu articolele de la 76 la 85 al aceleiasi Directive, pe de o parte, si pentru valorile atribuite activelor si
pasivelor recunoscute si evaluate in scopuri fiscale, pe de alta parte.

Societatile de asigurari vor atribui o valoare pozitiva creantelor privind impozitul amanat doar cand este probabil ca
va fi disponibil un profit impozabil viitor, pe baza caruia sa se poata utiliza creanta privind impozitul amanat, luandu-
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se in considerare oricare cerinte legale sau de reglementare privind termenele referitoare la reportarea pierderilor
fiscale neutilizate sau la reportarea creditelor fiscale neutilizate.Auditorilor financiari li se cere sa:

Obtina politica de contabilitate care descrie recunoasterea si evaluarea impozitelor amanate in bilantul
Solvabilitate Il si sa o compare cu cerintele Cadrului Solvabilitate Il

Verifice:
o corectitudinea calculelor impozitelor amanate

o sa reconcilieze valoarea totald a DTA/DTL cu bilantul Solvabilitate Il, sd investigheze diferentele luand in
considerare prevederile descrise in sectiunea 2.3, daca este cazul

o daca valoarea totala DTA/DTL al companiei de asigurari este impartit intre itemi diferiti cu referire la categoria
specifica de active care a generat taxele amanate corespunzatoare, precum si dacd DTA/DTL sunt
compensate, daca si numai daca urmdtoarele doua conditii sunt indeplinite:

= societatea de asigurari are un drept justificat din punct de vedere legal sa compenseze activele aferente
taxelor curente cu pasivelor aferente taxelor curente; si

= DTAsi DTL corespund impozitelor pe venitpercepute de catre aceeasi autoritate fiscala fie pentru aceiasi
entitate impozabil3, fie pentru diferite entitati impozabile care intentioneaza sd deconteze activele si
datoriile curente privind impozitele pe o baza neta (de exemplu, in cazul unei consolidari de grup pentru
scopuri fiscale).

Obtine testul de recuperabilitate (recunoasterea DTA a fost supusa unui test de recuperabilitate, cu scopul de a
se arata ca profituri suficiente vor fi disponibile n viitor pentru a se absorbi creditul aferent taxelor) si va evalua
caracterul rezonabil al ipotezelor referitoare la profiturile viitoare utilizate in testul de recuperabilitate la data
de 30 iunie 2020 (luand in considerare aspecte precum, dar fara a se limita la: analiza istorica a procesului de
bugetare prin comparatie cu rezultatele actuale, bugetele pentru perioade viitoare, caracterul rezonabil al
ipotezelor utilizate Tn procesul de bugetare) impreuna cu oricare cerinte legale si de reglementare aferente
termenelor referitoare la reportarea creditelor/pierderilor fiscale neutilizate.

O atentie deosebita ar trebui sa fie acordata ajustarilor propuse de auditor pe parcursul exercitiului BSR care ar
putea avea impact asupra impozitelor reportate recunoscute. Impactul va fi cuantificat, iar ajustarile ar trebui sa fie
efectuate dupa cum este necesar.

3.3.2.3 Fondul surplus/obligatii aferente beneficiilor pentru pensii

in conformitate cu DR si cu raportul final EIOPA-BoS-15/113, IAS 19 care prevede contabilitatea si prezentarea
informatiilor pentru beneficiile angajatilor, cu exceptia celor carora li se aplica plati pe baza de actiunilFRS 2, este in
concordanta cu Directiva Solvabilitate Il in ceea ce priveste principiile de masurare pentru beneficiile angajatilor.

Auditorilor financiari li se cere sa:

Obtina politica de contabilitate care descrie recunoasterea si evaluarea fondului surplus/obligatiilor aferente
beneficiilor pentru pensiil si sa le compare cu cerintele Directivei Solvabilitate Il

Sa efectueze o intelegere a beneficiilor aferente pensiilor acordate angajatilor precum si a altor scheme in
vigoare legate de beneficiile angajatilor prin discutii cu managementul, prin revizuirea contractelor de munca
si/ sau a altor documente justificative (inclusiv, de exemplu, Raportul Anual Consolidat pentru societatea-mama)

Sa solicite companiei de asigurdri evaluarea beneficiilor aferente pensiilor din partea inclusiv calculele
companiei si sd le reconcilieze cu contul corespunzator din bilantul Solvabilitate Il si/ sau din conturile balantei
contabile. Sa analizeze diferentele luand in considerare prevederile descrise in Sectiunea 2.3, daca este cazul
Sa solicite documente suport, informatii si detalii cu scopul de a revizui evaluarea mai sus-mentionata efectuata
de societate. Sd implice specialisti (actuari) dupa cum este necesar, in functie de complexitatea calculelor.

3.3.2.4 Imobilizari corporale detinute pentru uz propriu
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in conformitate cu Directiva DR si cu raportul final EIOPA-B0S-15/113, companiile de asigurdri nu vor evalua
imobilizarile corporale detinute pentru uz propriu prin modele de cost acolo unde valoarea activelor este
determinata la costul mai putin amortizarea si deprecierile. Pentru imobilizdrile corporale, optiunea (IAS 16)
conforma cu Directiva Solvabilitate Il este modelul de reevaluare.

Auditorilor li se cere sa:

e  Obtina politica contabila de recunoastere si evaluare pentru imobilizari corporale detinute pentru uz propriu, si
sa o compare cu cerintele Cadrului Solvabilitate Il
e Sa solicite defalcarea imobilizarilor corporale detinute pentru uz propriu la data de 30 iunie 2020, precum si la
31 Decembrie 2019, si sa le reconcilieze cu conturile corespunzatoare din balanta si cu bilantul Solvabilitate Il si
sa analizeze diferentele, luand in considerare prevederile din sectiunea 2.3, daca este cazul
e S3 efectueze o selectie in conformitate cu instructiunile din sectiunea 2.4. si sa solicite pentru esantion:
o documente suport si informatii cu scopul de a verifica drepturile de proprietate pentru itemul respectiv
o raportul de evaluare pregatit de un specialist independent si sa efectueze:
= Sa reconcilieze valoarea din raportul de evaluare cu valoarea obtinuta din defalcarea mentionata mai
sus
= S3 verifice daca evaluarea a fost efectuatd de cdtre un membru specialist independent din corpul
profesional adecvat
»  S3revizuiascd si sd evalueze valoarea acelui item. in aceasta privinta, auditorul va implica specialisti
in evaluare financiard pentru a revizui raportul de evaluare in ceea ce priveste metoda de evaluare
siipotezele utilizate, comparatiile de piata incluse, calculele utilizate, precum si oricare alte ipoteze
semnificative cu scopul de a evalua gradul de adecvare a raportului de evaluare si justetea evaluarii.
e S3 solicite companiei informatii referitoare la evenimente ulterioare care ar putea indica o deteriorare in
valoarea respectivului item sau alta depreciere, dupa cum este cazul (de exemplu, auditorul va solicita detaliile
referitoare la imobilizarile corporale detinute pentru uz propriu la o datd ulterioara, etc.).

Evaluarile terenului si ale cladirilor care dateaza inainte de 31 Decembrie 2019 nu ar trebui sa fie luate in considerare
in scopul exercitiul BSR. Pentru cladiri si terenuri, pentru care ultima evaluare a fost efectuata inainte de 31
Decembrie 2019, o noua evaluare ar trebui efectuata. Pentru evaludrile terenurilor si ale cladirilor efectuate
incepand cu 31 Decembrie 2019, verificari adecvate ar trebui efectuate pentru a se asigura ca valoarea reflecta
circumstantele existente la data de referinta de 30 iunie 2020.

3.3.2.5 Investitii (altele decat activele detinute pentru contracte de tipul index-linked si unit-linked)

Auditorilor li se cere sa efectueze proceduri in mod separat pentru fiecare tip de investitii, dupa cum se expune in
cele ce urmeaza. Sunt incluse orientari pentru cele mai uzuale tipuri de investitii. Instructiunile vor fi furnizate de la
caz la caz pentru alte elemente semnificative care exista in portofoliul societatii de asigurari si care nu sunt acoperite
de aceste orientari specifice.

3.3.2.5.1 Proprietati (altele decat cele pentru utilizare proprie)

Dupa cum se mentioneaza la sectiunea 3.3.2.4 si in concordanta cu Directiva DR si raportul final EIOPA-BoS-15/113,
companiile de asigurari nu vor evalua imobilizarile corporale cu modele de cost, in cazul in care valoarea activului
este determinata ca fiind costul minus amortizarea si deprecierile. Pentru proprietati (altele decat cele pentru uz
propriu), optiunea (IAS 40) conforma cu Directiva Solvabilitate Il este modelul valorii juste.

Auditorilor li se cere sa:

e Obtina politica de contabilitate pentru recunoasterea si evaluarea Proprietatii (alta decat cea pentru uzul
propriu) si sa o compare cu cerintele Directivei Solvabilitate Il
e Efectueze aceleiasi proceduri precum cele descrise in sectiunea 3.3.2.4.

3.3.2.5.2 Detineri in societati afiliate, inclusiv participatii
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n conformitate cu Articolul 13 al DR si cu raportul EIOPA-BoS-15/113, societétile de asigurari vor evalua participatiile
n societatile afiliate, conform cu urmatoarea ierarhie de metode: (a) prin utilizarea preturilor cotate pe piete active
pentru aceleasi active sau pasive; (b) prin utilizarea metodei ajustate de punere in echivalenta (care are la baza
recunoasterea si evaluarea Solvabilitate Il pentru bilantul companiei subsidiare) unde evaluarea in concordantd cu
punctul (a) nu este posibild; (c) prin utilizarea fie a metodei de evaluare prevazuta la Articolul 10(3) al DR sau a altor
metode de evaluare alternative in concordanta cu Articolul 10(5) din DR cu conditia ca toate conditiile urmatoare sa
fie indeplinite: (i) nici evaluarea in concordanta cu punctul (a) nici cu punctul (b) nu este posibil3; (ii) societatea de
asigurdri nu este o companie subsidiara.

Auditorilor li se cere sa:

e Obtina politica de contabilitate pentru recunpasterea si evaluarea detinerilor in societati afiliate, inclusiv
participatii si sa o compare cu cerintele Directivei Solvabilitate I

e Obtina defalcarea detinerilor in societati afiliate, inclusiv participatii in sold la data de 30 iunie 2020, si 31
decembrie 2019, care sa contina informatii referitoare la data achizitiei si la oricare alte participatiuni ulterioare,
costurile de achizitie si procentul de participare la toate datele respective, precum si oricare alte informatii
relevante referitoare la achizitie si detinerea aferenta, inclusiv informatii referitoare la cotatiile pe piata daca
acestea exista. Sa le reconcilieze cu conturile corespunzatoare si cu bilantul Solvabilitate Il si sa analizeze
diferentele, luand in considerare prevederile din sectiunea 2.3

e Sdinteleaga structura grupului si sa verifice completitudinea prin
o inspectarea informatiilor si documentelor disponibile pe parcursul procedurilor efectuate in perioada de
revizuire, prin citirea minutelor adunarilor generale ale actionarilor , ale consiliului de administratie si ale
oricaror altor comitete sau consilii care sunt relevante pentru managementul activitatii companiei

o Efectuarea de cercetdri independente utilizand informatii disponibile public pentru a revizui lista
actionariatului personalului cheie de conducere, administratorilor sau oricarei alte persoane relevante
pentru societate si activitatea acesteia

e Verificarea existentei detinerilor in companii afiliate, inclusiv participatiilor prin examinarea:
o dovezilor proprietatii precum si verificari independente cu informatiile publice disponibile
o informatiilor/detaliilor referitoare la costurile de achizitie in raport cu documentele justificative, inclusiv
extrasele bancare

e Evaluarea caracterului rezonabil al evaluarii/recuperabilitatii detinerilor in companii afiliate, inclusiv participatii:

o evaluate la pretul de piata cotat pe o piata activa: i) Verificarea conformitatii cu cerintele valorii juste
aferente standardului IFRS 13. Implicarea unor specialisti/experti (specialisti in evaluarea instrumentelor
financiare) dupa cum este necesar, in funtie de complexitatea definitiilor si calculelor; ii) Obtinerea de
dovezi din surse externe (de exemplu, pretul de inchidere al bursei ) pentru evaluare si analizarea oricaror
diferente, ludndu-se in considerare prevederile din sectiunea 2.3

e evaluate prin aplicarea metodei de punere in echivalenta:

= Detineriin societatile de asigurari si reasigurari: obtinerea bilantului Solvabilitate Il la data de 30 iunie 2020
pentru fiecare detinere si verificarea aplicarii corecte a metodei de punere in echivalenta in conformitate
cu cadrul Solvabilitate Il (pentru companiile romanesti bilantul Solvabilitate Il poate fi revizuit ca parte a
acestui exercitiu; pentru alte companii precum cele din Romania dar care nu au fost revizuite n exercitiul
BSR sau din alte state membre, auditorul va solicita bilantul Solvabilitate Il auditat si raportul de audit la data
de 30 iunie 2020 pentru fiecare detinere)

= Detineriin alte intreprinderi decat societatile de asigurari si reasigurari: Obtinerea situatiilor financiare IFRS
la data de 30 iunie 2020 pentru fiecare societate si verificarea aplicarii corecte a metodei de punere in
echivalenta in conformitate cu cadrul Solvabilitate Il: pentru fiecare detinere care reprezinta cel putin 0.5%
din totalul activelor, auditorul va solicita situatiile financiare IFRS auditate precum si raportul de audit la
data de 30 iunie 2020 si va revizui evaluarea activelor si pasivelor si va propune ajustdrile necesare pentru
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a se asigura conformitatea cu cadul Solvabilitate Il (de exemplu, activele necorporale sunt permise sub
reglementarea IFRS, dar criterii specifice de conformitate sunt cerute de cadrul Solvabilitate Il).

Auditorii trebuie sa efectueze o verificare/evaluare a bilantului companiei afiliate fie prin:
0 revizuirea rapoartelor de audit si evaluarea calitatii muncii efectuate sau prin

o efectuarea unor proceduri conforme cu cele care se cer a fi efectuate la nivel individual si proportionale cu
dimensiunea si complexitatea companiei

Tn ambele cazuri, auditorul se va asigura c& regulile de evaluare a activelor si pasivelor sunt in concordant3 cu

cerintele acestei metodologii (de exemplu, data de referinta pentru raportul de evaluare a proprietatii) si va

propune ajustari daca este necesar.

3.3.2.5.3 Actiuni

n conformitate cu DR si cu raportul final EIOPA-BoS-15/113, evaluarea valorii juste a standardului IAS 39 si a IFRS 13
este conforma cu Directiva Solvabilitate II.

Auditorilor li se cere sa:

e Obtina politica de contabilitate pentru recunoasterea si evaluarea actiunilor si s8 o compare cu cerintele
Cadrului Solvabilitate Il

e Sasolicite declaratia aferenta politicii de investitii aprobate de societate si modificarile ulterioare valabile la data
de referinta

e Sdsolicite o defalcare care sa contina toate investitiile detinute de societate (cu un nivel ridicat de detalii precum
: identificarea contrapartidei, valuta, tara, piata tranzactionata — daca aceasta existd, ratingul contrapartidei
etc.) si sa reconcilieze detaliile respective cu conturile corespunzatoare si cu bilantul Solvabilitate Il. S3 analizeze
diferentele luand n considerare prevederile descrise in sectiunea 2.3., daca acestea exista

e Sa compare investitiile detinute de societate cu politica sa de investitii i sa analizeze oricare abateri

e Sasolicite confirmarea referitoare la cantitatea fiecarei investitii detinute de la Custozi, dupa caz, prin procedura
de scrisoare de confirmare si sa reconcilieze informatiile din confirmarile de la Custozi cu informatiile din
defalcarea primita

e Sa selecteze investitiile Tn actiuni(a se vedea prevederile cu privire la materialitate descrise in sectiunea 2.3)
pentru a acoperi cel putin 90% din actiuni si pentru esantion:

o S3 obtina dovezi din surse externe pentru evaluarea investitiilor in actiuni in conformitate cu Cadrul
Solvabilitate Il ( de exemplu, pretul de inchidere al bursei, etc) si sa compare dovezile obtinute cu defalcarea
si cu alte informatii primite din partea societatii

o0 Sa revizuiasca informatii de rating in raport cu surse publice disponibile

o Sa evalueze rezonabilitatea evaluadrii respective, inclusiv ipotezele utilizate prin comparatie cu cerintele
Solvabilitate Il pentru acest tip de investitii. Sa implice expertii dupa cum este necesar in functie de
complexitatea evaluarii.

3.3.2.5.4 Obligatiuni — Titluri de stat si obligatiuni corporative
Tn conformitate cu DR si cu raportul final EIOPA-BoS-15/113, evaluarea valorii juste a standardului IAS 39 precum si
a standardului IFRS 13 este in conformitate cu Solvabilitate I1.

Auditorilor li se cere sa:

e  Obtina politica contabila pentru recunoasterea si evaluarea obligatiunilor si sa o compare cu cerintele Cadrului
Solvabilitate Il

e Solicite declaratia aferenta politicii de investitii aprobate de societate precum si modificarile sale ulterioare
valabile la data de referinta

e Solicite o defalcare care sa cuprinda toate investitiile detinute de societate (cu un nivel ridicat de detalii precum
:identificarea contrapartidei, valuta, tara, piata de tranzactionare — daca aceasta exista, ratingul contrapartidei,
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etc. ) si sa reconcilieze detaliile respective cu conturile corespunzatoare si cu bilantul Solvabilitate Il. Sa analizeze

diferentele luand in considerare prevederile de materialitate descrise in Sectiunea 2.3., daca acestea exista

Sa compare investitiile detinute de societate cu politica sa de investitii si sd analizeze oricare abateri

Solicite confirmarea referitoare la cantitatea fiecarei investitii detinute de Custozi, dacd este cazul, prin

procedura scrisorii de confirmare si sa reconcilieze informatiile obtinute de la Custode cu informatiile obtinute

din defalcarea primita

Sa selecteze obligatiuni din fiecare categorie de titluri de stat si fiecare categorie de obligatiuni corporative (a

se vedea prevederile privind materialitatea din sectiunea 2.3.) pentru a acoperi cel putin 90% din fiecare

categorie si pentru egantion:

0 Sa obtina dovezi din surse externe pentru evaluarea investitiilor cu venit fix, in conformitate cu Cadrul
Solvabilitate Il (de exemplu, copii ale cotatiilor Bloomberg/Reuters, etc.) si sd compare dovezile cu
defalcarea si cu alte informatii primite de la societate

0 Sa revizuiasca informatiile de rating in raport cu sursele publice disponibile

0 Sa revizuiasca oricare informatii publice disponibile pentru a identifica orice schimbari ale riscului de credit
(operatiuni precum: extinderea scadentei, modificarea principalului si/ sau a platilor pentru dobénzi,
raportarea capitalului la scadenta intr-o noua emisiune de datorii si alte operatiuni)

o Sa evalueze rezonabilitatea respectivei evaluari, inclusiv ipotezele utilizate prin comparatie cu cerintele
Solvabilitate Il pentru acest tip de investitii. S3 implice experti daca este necesar si in functie de
complexitatea evaluarii.

3.3.2.5.5 Obligatiuni structurate

n conformitate cu DR si cu raportul final EIOPA-B0S-15/113, evaluarea la valoarea justd a standardului IAS 39 si a
IFRS 13 este Tn conformitate cu Solvabilitate II.

Auditorilor li se cere sa:

Obtina politica de contabilitate pentru recunoasterea si evaluarea obligatiunilor structurate si sa le compare cu
cerintele Directivei Solvabilitate Il

Sa solicite declaratia politicii de investitii aprobate de societate si modificarile sale ulterioare valabile la data de
referinta

Sa solicite o defalcare care sa cuprinda toate investitiile detinute de societate (cu un nivel ridicat de detaliu
precum: identificarea contrapartidei, valuta, tara, piata de tranzactionare - daca este cazul, precum si ratingul
contrapartidei, etc.) si sa reconcilieze detaliile respective cu conturile corespunzatoare si cu bilantul Solvabilitate
Il. S3 analizeze diferentele ludndu-se in considerare prevederile de materialitate descrise in sectiunea 2.3, daca
este cazul

Sa compare investitiile detinute de societate cu politica de investitii si sa analizeze oricare abateri

Sa solicite confirmarea referitoare la cantitatea fiecarei investitii detinute din partea Custozilor, daca este cazul,
prin procedura scrisorii de confirmare si sa reconcilieze informatiile obtinute prin scrisoarea de confirmare de
la Custode cu informatia obtinuta prin defalcare

Sa solicite prospectul obligatiunilor structurate si alta documentatie disponibila cu scopul de a intelege termenii
si conditiile acestora

Sa obtina modelul de evaluare si dovezile pentru evaluarea investitiilor in obligatiuni structurate in conformitate
cu Cadrul Directivei Solvabilitate Il si s3 compare dovezile cu defalcarea si cu alte informatii primite de la
societate

Sa evalueze rezonabilitatea respectivei evaluari, inclusiv ipotezele utilizate, prin comparatie cu cerintele
Directivei Solvabilitate Il pentru acest tip de investitii. Sa revizuiasca oricare informatii publice disponibile pentru
a identifica oricare schimbari ale riscului de credit al contrapartidei si sa evalueze daca sunt necesare ajustari.

3.3.2.5.6 Active/pasive aferente instrumentelor derivate

Tn conformitate cu DR si cu raportul final EIOPA-BoS-15/113, evaluarea la valoarea justd a standardului IAS 39 si a
standardului IFRS 13 este in conformitate cu Directiva Solvabilitate II. in cazul pasivelor financiare ar putea fi necesare
ajustari, daca valoarea justa include schimbari in statutul propriului credit in perioade ulterioare, intrucat nu ar trebui
sa existe ajustari ulterioare pentru a se lua in considerare schimbarea in statutul creditului propriu al companiei de
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asigurare dupa recunoasterea initiala.

Auditorilor li se cere sa:

e Obtinad politica contabild pentru recunoasterea si evaluarea instrumentelor financiare derivate si sa le
compare cu cerintele aferente Cadrului Solvabilitate Il

e Solicite declaratia financiara pentru politica de investitii aprobata de societate si modificarile sale ulterioare
valabile la data de referinta

e Solicite o defalcare care sa cuprinda toate investitiile detinute de societate (cu un nivel ridicat de detaliu
precum: identificarea contrapartidei, valuta, tara, piata de tranzactionare, ratingul contrapartidei, etc.) si
sa reconcilieze detaliile respective cu conturile corespunzatoare si cu bilantul Solvabilitate Il. S3 analizeze
diferentele si sa ia in considerare prevederile de materialitate descrise in sectiunea 2.3., daca este cazul

e Compare investitiile detinute de societate cu politica de investitii si sa analizeze oricare abateri

e S3 solicite confirmarea referitoare la termenii si conditiile instrumentelor financiare derivate din partea
contrapartidei, daca este cazul, prin procedura scrisorii de confirmare si sa reconcilieze informatiile primite
prin confirmare de la contrapartida cu informatiile obtinute din defalcare. Sa analizeze oricare diferente,
luand in considerare prevederile de materialitate descrise n sectiunea 2.3.

e Sa solicite contractele aferente instrumentelor derivate si orice alta documentatie disponibild cu scopul de
a intelege termenii si conditiile aferente instrumentelor derivate

e S3 obtinda modelul de evaluare si dovezile pentru evaluarea instrumentelor financiare derivate in
conformitate cu Cadrul Solvabilitate Il si sa compare dovezile cu defalcarea si cu alte informatii primite din
partea societatii

e S3 evalueze rezonabilitatea respectivei evaluari, inclusiv ipotezele utilizate cu cerintele Solvabilitate I
pentru acest tip de investitii. Sa obtind implicarea expertilor dupa cum este necesar, in functie de
complexitatea evaluarii. Sa revizuiasca oricare informatii publice pentru a identifica schimbarile in riscul de
credit al contrapartidei si sa evalueze daca sunt necesare ajustari.

3.3.2.5.7 Depozitele si alte echivalente de numerar

Tn conformitate cu DR si cu raportul final EIOPA-BoS-15/113, evaluarea la valoarea justd a standardului IAS 39 si a
IFRS 13 sunt in conformitate cu Directiva Solvabilitate Il.
Auditorilor li se cer urmatoarele:

Sa obtina politica contabild pentru recunoasterea si evaluarea depozitelor si altor echivalente de numerar si sa
le compare cu cerintele Solvabilitate I

Sa solicite declaratia financiara aferenta politicii de investitii aprobata de societate si modificarile sale ulterioare
valabile la data de referinta

Sa solicite o defalcare care sa cuprinda toate investitiile detinute de societate (cu detalii adecvate) si sa
reconcilieze respectivele detalii cu conturile corespunzadtoare si cu bilantul Solvabilitate Il. Sa analizeze
diferentele si sa ia in considerare prevederile de materialitate descrise in sectiunea 2.3, daca este cazul

Sa compare investitiile detinute de societate cu politica de investitii si sa analizeze oricare abateri

Sa solicite scrisori de confirmare de la institutiile financiare referitoare la depozite si alte echivalente in numerar
si sa compare detaliile din scrisoarea de confirmare cu defalcarea obtinuta si sa analizeze diferentele, ludnd in
considerare prevederile de materialitate descrise in sectiunea 2.3

Sa revizuiasca evaluarea soldurilor in valute straine precum si dobanda si sa analizeze diferentele, luand in
considerare prevederile de materialitate descrise in sectiunea 2.3

Sa evalueze riscul de credit al contrapartidei pentru fiecare institutie financiara si sa propuna ajustari daca apar
probleme de recuperabilitate.

3.3.2.6 Activele detinute pentru contracte de tipul index-linked si unit-linked

Auditorilor li se cere sa efectueze proceduri pentru fiecare tip de investitii dupa cum sunt descrise in sectiunea
3.3.2.5. Investitii (altele decat activele detinute pentru contracte de tipul index-linked si unit-linked).
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Sunt incluse orientdri pentru cele mai uzuale tipuri de investitii. Instructiuni vor fi furnizate de la caz la caz pentru
alti itemi semnificativi existenti in portofoliul societatii care nu au fost acoperiti de aceaste orientari specifice.

3.3.2.7 Reasigurare: recuperari, solduri ale conturilor si eficacitatea transferului de risc

Sume recuperabile din reasigurari

Calculele efectuate de societdtile de asigurari pentru sumele recuperabile din contracte de reasigurari si din vehicule
investitionale trebuie sa respecte Articolele 76-80 a Directivei Solvabilitate Il, si anume societdtile de asigurari
trebuie sa aplice aceleasi principii Solvabilitate Il sumelor recuperabile din contractele de reasigurare ca si cele
aplicate evaluarii rezervelor brute. Vor fi luate in considerare toate fluxurile de numerar contractuale si neplata
preconizata datorata litigiilor sau nerespectarii clauzelor contractuale de catre contrapartida. Acestea includ toate
fluxurile de numerar de intrare relevante, in mod deosebit sumele recuperabile din reasigurari in ceea ce priveste
platile de daune, sumele recuperabile din reasigurari in ceea ce priveste cheltuielile alocate cu instrumentarea
daunelor si veniturile din comisioanele de reasigurare, dar si aranjamentele de impartire a profitului aplicabile.
Acestea includ de asemenea toate fluxurile de numerar de iesire relevante, in mod deosebit prime viitoare platibile
pentru contractele de reasigurare si daca este relevant, fluxurile de iesire din aranjamentele de impartire a profitului.
Calcularea sumelor recuperabile din contractele de reasigurare va lua de asemenea in considerare intervalul de timp
dintre recuperari si platile directe. Rezultatul va fi ajustat pentru a se lua in considerare pierderile estimate datorate
nerespectarii clauzelor contractuale de catre contrapartida. Aceasta ajustare va fi calculata separat si va avea la baza
evaluarea probabilitatii de neplata a contrapartidei precum si pierderea medie rezultatd din acestea (pierderea in
caz de nerambursare). In acest scop, modificarea fluxurilor de numerar nu va lua in considerare efectul oricirei
tehnici de atenuare a riscurilor care diminueaza riscul de credit al contrapartidei, in afara de tehnicile de diminuare
a riscurilor bazate pe detineri de garantii. Conformitatea cu Articolul 41 al DR privind concordanta dintre limitele
recuperabile din reasigurare si limitele contractuale ale produselor corespunzatoare va fi asigurata.

Depozitele constituite pentru intrarile sau iesirile de numerar de reasigurare trebuie sa fie indicate separat in bilant.
O ajustare adecvata trebuie sa fie efectuata asupra sumelor recuperabile din reasigurare pentru a se evita dubla
contabilizare.

Auditorilor li se cere sa:

e Efectueze o evaluare a adecvariii metodologiei, a rationamentelor si ipotezelor utilizate pentru calculul sumelor
recuperabile din reasigurari si daca acestea sunt in conformitate cu politicile contabile ale societatii si cu
standardele relevante;

e Evalueze acuratetea, integralitatea si relevanta datelor pe care se bazeaza estimarea

Pentru asemenea scopuri, auditorilor li se va cere sa efectueze/ sd inteleaga urmatoarele:

e Sdinteleaga metoda prin care sumele recuperabile din reasigurari sunt calculate

e Sdinteleaga cum diferenta de timp dintre o recuperare si efectiva incasare a acelei recuperari este inclusa in
cadrul evaluarii sumelor recuperabile din reasigurari

e Daca sumele recuperabile din reasigurari sunt calculate consecvent cu limitele contractuale ale contractelor de
asigurare
e S3d verifice daca sumele recuperabile din reasigurari sunt defalcate pe LoB si pe tipul de rezerva tehnica

e S3 inteleagd metoda urmata pentru ajustarea valorii totale a sumelor recuperabile din reasigurare pentru
probabilitatea de nerambursare a reasiguratorului

e Oricare simplificari utilizate cand se calculeaza pierderile estimate datorate neindeplinirii obligatiilor
contractuale ale contrapartidei avand la baza principiul proportionalitatii.

e Sa verifice daca parametrii adecvati sunt utilizati pentru ajustarea aferenta neplatii contrapartidei

e S verifice daca rata de recuperare utilizata este egala cu 50% cu exceptia cazului in care exista date istorice

e S3 verifice dacd atunci cand pierderile estimate datorate neindeplinirii obligatiilor contractuale ale
contrapartidei sunt calculate, suma recuperabild este ajustata pentru a permite depozitele deja constituite. Sa
verifice modul in care aceste aranjamente pentru depozite functioneaza

e  Sa verifice daca exista tehnici de atenuare a riscurilor in vigoare pentru a preveni pierderile aferente riscului de
contrapartida incluse in calculul rezervelor tehnice
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e  Sa verifice dacd oricare dintre aranjamentele de reasigurare este garantat si, in caz afirmativ, sa indice modul in
care fapt se reflecta in calcule

e  Oricare simplificari utilizate cand se calculeaza pierderile estimate datorate neindeplinirii obligatiilor de catre
contrapartida avand la baza principiul proportionalitatii.

n mod suplimentar, auditorul va:

e Efectua o revizuire analitica stabilind o comparatie intre sumele recuperabile defalcate per fiecare tip de rezerva
tehnica (daune raportate, rezerva de prima, etc.) precum si pe linii de afaceri la 30 iunie 2020 si la 31 decembrie
2019 si va analiza variatiile neasteptate, neobisnuite sau ajustarile semnificative inregistrate in bilanturile pentru
reasigurdri si va utiliza rationamentul profesional pentru a evalua rezultatele

e  Efectua o revizuire analitica prin compararea rezervelor tehnice brute si sumele recuperabile din reasigurare la
30iunie 2020 si la 31 decembrie 2019 si va investiga variatii neastepatate, neobisnuite sau ajustari semnificative
inregistrate in bilanturile de reasigurari si va utiliza rationamentul profesional pentru a evalua rezultatele

e Selecta un esantion al sumelor recuperabile din reasigurare pentru a obtine o acoperire de 80% din liniile de
activitate sau tipuri de sume recuperabile din reasigurare (de exemplu, rezervele de prime necastigate cedate,
daune avizate, daune intamplate, dar neavizate, etc.) si sa realizeze un test de rezonabilitate folosind
rationamentul profesional pentru evaluarea rezultatelor.

e Selecta un esantion in conformitate cu 2.4 din sumele individuale ale daunelor din lista sumelor recuperabile
din asigurare, aferente daunelor avizate la 30 iunie 2020 si sa reconcilieze valorile pentru cota reasiguratorului
in rezervele tehnice pe baza informatiilor din contractele de reasigurare si detaliilor privind daunele raportate.
Diferentele care raman neconciliate trebuie ajustate.

e Efectua o evaluare a recuperabilitatii activelor de reasigurare (de exemplu, sa evalueze orice indicatori potentiali
care sugereaza nerecuperabilitatea activelor de reasigurare inregistrate; sa obtina ratinguri de credit pentru
reasiguratori; sa obtind corespondenta cu reasiguratorii, inclusiv informatii privind litigiile sau alte aspecte
relevante; sa evalueze daca exista plati intarziate de la reasigurator, daca este cazul, care rezultd din
incapacitatea de platd sau din alti factori, precum litigiile cu reasiguratorii).

in caz de abatere de la Cadrul Solvabilitate I, auditorul va evalua impactul si va propune ajustiri astfel incat
societatea sa respecte cadrul necesar la 30 iunie 2020.

Soldurile de reasigurare si eficacitatea transferului de risc

Ceddrile in reasigurare
Auditorii sunt obligati sa:

e Obtina si sa citeasca politicile interne, procedurile si politicile contabile pentru operatiunile de reasigurare, sa
interogheze persoanele responsabile pentru reasigurare, pentru a intelege politicile contabile, principiile si
procesul de selectare si acceptare a contractelor (atunci cand aceste principii si/sau proces nu sunt deja
evidente din procedurile scrise) si

e S3 evalueze daca politicile contabile ale societatii sunt in conformitate cu principiile valorii juste conform IFRS
13 si Solvabilitate II.

e n cazul abaterii de la cadru, auditorii trebuie s3 evalueze ajustarea necesari, astfel incat societatea s respecte
cadrul contabil la data de referinta.

in plus, auditorul trebuie s&:

e Obtina programul si contractele de reasigurare si sa furnizeze o scurta descriere a principalelor caracteristici
ale programului si sa evalueze conformitatea programului cu cerintele Titlului I, Capitolul V, sectiunea 10
din DR n ceea ce priveste urmatoarele aspecte:

o eficacitatea programului de reasigurare prin identificarea nivelului de transfer al riscului adecvat limitelor
de toleranta la risc definite de societate si tipul de contracte de reasigurare cele mai adecvate, tinand
cont de profilul de risc al societatii

o acordurile de reasigurare in vigoare, inclusiv daca exista dovezi ale revizuirii si aprobarii tratamentului
initial (inclusiv transferul de risc) in conformitate cu politicile entitatii si cu standardele relevante (de
exemplu, inspectarea principalelor conditii ale contractului, cum ar fi tipul de contract (adica cota parte
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sau excedent de daund), perioada contractului, perioada de acoperire, conditiile de anulare,
acoperirea pierderilor, retineri acumulate, prime suplimentare, comisioane de participare la profit si
conditii de decontare a daunelor); sd evalueze transferul efectiv al riscului si sa ia in considerare riscul
aferent bazei, in functie de evaluarea calitativa a tratatului de reasigurare (citind conditiile de
reasigurare pentru a identifica daca exista factori declansatori ai tratatelor de reasigurare
netraditionale) si de evaluarea cantitativa a tratatului de reasigurare si reevaluarea rezervelor tehnice
cedate, in conformitate cu concluzia cu privire la transferul de risc
e Auditorul trebuie sa utilizeze expertiza profesionald in selectarea celei mai adecvate metode de
evaluare cantitativa pentru analiza si pentru a concluziona cu privire la eficacitatea transferului
de risc.

Evaluarea cantitativa a tratatelor de reasigurare s-ar putea baza pe metode aplicate in functie de

linia de activitate sau de riscul asigurat, cum ar fi de exemplu:

i) Compararea valorii actualizate a pierderilor nete ale reasiguratorului din contract cu
valoarea actualizatad a primelor de reasigurare ale contractului

ii) Raportul dintre prima si limita de acoperire: Conform acestui criteriu, este putin probabil ca
contractul sa reprezinte un transfer de risc, daca valoarea raportului se apropie sau
depaseste 1 (pragul sugerat); sau

iii) Metoda deficitului asteptat al reasiguratorului (prag sugerat 1%)

iv) Utilizarea oricdror indicatori de risc disponibili pentru a evalua si verifica acoperirea
reasiguradrii, precum si impactul acoperirii de reasigurare in daune. O lista indicativa,
neexhaustiva, este prezentata in anexa 2 a acestui document

Revizuirea unui esantion de contracte de reasigurare semnate, in vigoare si cu efecte asupra soldurilor

contabile la 30 iunie 2020, care acopera minimum 80% din primele cedate in reasigurare si daune cedate Tn

reasigurare in perioada 1 ianuarie 2020 - 30 iunie 2020 si compararea cu cerintele privind criteriile calitative

ale Articolului 209 Titlul I, capitolul V, sectiunea 10 din DR si cerintele privind eficacitatea transferului de risc

ale Articolului 210 titlul I, capitolul V, sectiunea 10 din DR. Pentru contractele selectate:

o Revizuirea calitatii fiecarui reasigurator pe baza rating-urilor acolo unde sunt disponibile sau a altor informatii
financiare de piata si compararea informatiilor disponibile privind contrapartida cu cerintele art. 211 Titlul
I, Capitolul V, sectiunea 10 din DR si sa se concluzioneze daca protectia oferitd de reasigurator este
recunoscuta in mod corespunzator

o Interogarea persoanelor responsabile si documentarea tipurilor de polite si volume de prime care nu sunt
incluse n niciun contract de reasigurare si documentarea motivelor (atunci cand astfel de motive nu sunt
deja evidente din procedurile scrise)

o Obtinerea (daca este disponibild) si revizuirea analizei societatii a rezultatului operational din reasigurare pe
contract/linie de activitate

o Obtinerea si revizuirea procedurilor de gestionare a lichiditatilor aplicate pentru orice nepotrivire a
termenelor intre platile de daune si sumele recuperabile din reasigurare

Pe baza analizei efectuate, in cazul oricarei abateri de la cerinte, auditorul va prezenta constatarile si recomandarile
pentru actiuni de remediere.

n continuare, auditorul trebuie sa:

Obtina defalcarea soldurilor conturilor (pentru creantele de reasigurare si datoriile de reasigurare separat) pe
fiecare reasigurator la data de 30 iunie 2020 si sa le reconcilieze cu conturile respective din bilant. Orice
diferentd, luand in considerare prevederile referitoare la materialitate de la punctul 2.3, trebuie sa fie
reconciliata. Diferentele care raman neconciliate trebuie ajustate.

Selecteze un esantion de minimum 80% din soldurile de reasigurare la 30 iunie 2020 (pentru creantele de
reasigurare si datoriile de reasigurare separat) pentru care auditorul va trimite scrisori de confirmare. Th cazul
lipsei raspunsurilor de la reasiguratori sau al diferentelor constatate, auditorul va solicita reconcilierile
convenite intre societate si reasiguratorii respectivi la 30 iunie 2020 sau la 31 decembrie 2019. in cazul in care
societatea nu dispune de o procedura de reconciliere, auditorul trebuie sa analizeze documentele care sustin
recunoasterea datoriilor/creantelor de la reasiguratori, sa revizuiasca corespondenta cu reasiguratorii, daca
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este disponibild si sa stabileasca daca sumele au fost recunoscute in mod adecvat, in conformitate cu politica
contabild

e Realizeze o revizuire analitica prin compararea soldurilor creantelor/datoriilor de reasigurare pe reasigurator
si/sau linie de activitate la 30 iunie 2020 si la 31 decembrie 2019 sau 31 decembrie 2018, sa investigheze
variatiile neasteptate, neobisnuite sau ajustari semnificative inregistrate in soldurile de reasigurare si sa
utilizeze rationamentul profesional pentru evaluarea rezultatelor.

n ceea ce priveste creantele din reasigurare, auditorul trebuie sa:

e Obtina abordarea de gestiune sau politica contabila aferenta provizionului (depreciere) pentru creantele
de reasigurare, sa obtina calculul pentru deprecierea creantelor din reasigurare la 30 iunie 2020 si sa
coreleze politica de depreciere a societatii cu alte informatii disponibile si sa concluzioneze in ce masura
este adecvata

® Revizuiascd fncasdrile/platile ulterioare efectuate pana la 31 iulie 2020, anuldrile ulterioare ale
creantelor/platilor si alte documente care sustin decontarea creantelor/datoriilor de la reasiguratori si sa
obtina explicatii pentru creantele vechi nedecontate si sa concluzioneze daca colectarea creantelor este
adecvat estimata

e Activele de reasigurare aflate in disputa sau care fac obiectul arbitrajului sau litigiilor vor fi revizuite pentru
eventuale sume neincasate.

Esantionare
n functie de tipurile de tratate de reasigurare (proportionale/neproportionale) care sunt in vigoare in societate,
auditorul trebuie sa verifice acuratetea calculelor pentru un esantion de tranzactii de reasigurare. Esantionul ar
trebui sa fie conceput astfel incat sa fie acoperite cel putin 80% din liniile de activitate sau reasiguratori care intra
sub incidenta tratatelor de reasigurare (operatiunile de fronting ar trebui, de asemenea, incluse in esantion):
e Selectarea unui esantion de 3 polite pentru fiecare linie de activitate selectata si verificarea daca valoarea
primei de reasigurare este calculata corect si in conformitate cu tratatul de reasigurare
e  Selectarea unui esantion de 3 polite pentru fiecare linie de activitate selectata si verificarea daca valoarea
daunei cedata in reasigurare este corect calculata si in conformitate cu tratatul de reasigurare
e Selectarea un esantion de 3 polite pentru fiecare linie de activitate selectata si verificarea daca comisionul
de reasigurare este corect calculat si in conformitate cu tratatul de reasigurare

n cazurile in care s-au gésit erori, auditorul va estima daci este necesard o extensie a esantionului pentru a evalua
daca este necesara o ajustare.

Pentru tratatele de reasigurare cu prime minime sau de depozit sau cu comosioane variabile, auditorul va evalua
rezonabilitatea sumelor recunoscute pe baza estimarilor la 30 iunie 2020.

Tn cazurile in care tratatele de reasigurare contin caracteristici ajustabile, auditorul va testa calculul ajustérilor la
primele de reasigurare si/sau comisioane la data de ajustare cea mai apropiatad de 30 iunie 2020. Trebuie s se
inteleaga detaliile calculului raportat la conditiile contractului de reasigurare si se stabileste daca ajustarea a fost
contabilizata in mod corespunzator.

Auditorul trebuie sd analizeze primele / daunele cedate fatd de primele / daunele brute pe linii de activitate la 30
iunie 2020 si 31 decembrie 2019 si sa foloseasca detaliile tratatelor de reasigurare pentru a investiga abaterile
neasteptate. Auditorul trebuie sa foloseasca rationamentul profesional pentru a evalua rezultatele.

n ceea ce priveste depozitele citre/de la reasiguritori, auditorul trebuie s3:
e Obtina defalcarea depozitelor catre/de la reasiguratori la data de 30 iunie 2020 si sa le reconcilieze cu
conturile respective din balanta de verificare
e Examineze termenii si conditiile Tn care se incadreaza aceste depozite si sa verifice clasificarea
corespunzdtoare a acestor depozite in ceea ce priveste scadenta
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e Pentru depozitele catre/de la reasiguratori, metoda aplicabila pentru evaluare se va referi la un pret de
piata cotat pentru depozitele Tn numerar care nu sunt disponibile. Auditorii trebuie sa evalueze daca s-a
utilizat o aproximare acceptabila a valorii juste pentru evaluarea depozitelor in numerar (evaluarea
pasivelor de reasigurare va respecta principiile generale si, prin urmare, nu se va lua in considerare nicio
ajustare pentru propriul credit al societatii de asigurare).

Acceptdrile in reasiqurare

Procedurile care sunt aplicabile pentru reasigurarea pasiva se vor efectua si pentru reasigurarea activa.

n plus, auditorul trebuie si efectueze urmétoarele proceduri:
e Obtinerea unei intelegeri a proceselor si procedurilor interne de subscriere ale societatii cu accent special
pe: proceduri de acceptare a subscrierilor directe si monitorizarea ulterioara a respectarii tratatelor bazate
pe un proces de evaluare a riscurilor:

o

Verificarea daca, inainte de a incheia un nou acord contractual, se obtin informatii despre asiguratorul
care cedeaza si despre contractele de asigurare asumate si daca exista vreo analiza a profitabilitatii si
riscurilor acestor contracte de reasigurare.

intelegerea despre existenta vreunei analize cu privire la suma estimata a pierderii maxime in riscuri
concentrate majore

intelegerea despre existenta unei monitoriziri adecvate dupd semnarea unui contract de reasigurare
asumat

Daca societatea se bazeaza pe evaluarea subscriitorului direct sau efectueaza propria evaluare

Daca exista o monitorizare a programelor care ar putea oferi subscriitorilor posibilitatea de a face
exceptii

Daca tratatele de reasigurare contin clauze care permit societatii sa auditeze activitatea subscriitorului
direct (administrarea reasigurarii, daune si subscriere)

Selectarea unui esantion format din primele 10 tratate de reasigurare din punctul de vedere al
primelor acceptate si sa verifice daca au fost aplicate procedurile de mai sus

e  Evalueze daca politica contabild pentru rezervele tehnice este adecvata, tinand cont ca riscul de subscriere
aferent reasigurarilor nu ar trebui tratat in mod similar cu riscul de subscriere obisnuit, datoritda complexitatii
tratatelor

e Pentru rezervele tehnice privind acceptarile in reasigurare care sunt subscrise pentru asiguratorii din
strdinatate, sa evalueze daca societatea ia in considerare diferentele din sistemul contabil al tarilor partilor
cedente.

Auditorul raporteaza constatarile si recomandarile pentru actiuni de remediere, precum si concluzia (cantitativa si
calitativa) cu privire la eficacitatea transferurilor de risc catre terti ale riscurilor rezultate din contractele de (re)
asigurare ale societatii de asigurare, inclusiv contractele de reasigurare finita.

3.3.2.8 Creante de asigurare

Creante de la asigurati

Creantele de asigurare includ numai activititi directe de asigurare ale societatii. In conformitate cu DR si raportul
final EIOPA - BoS - 15/113, principiile generale ale valorii juste din IFRS 13 sunt in concordanta cu Solvabilitate II.

Auditorii trebuie sa:
e Obtina politica contabila care descrie recunoasterea si evaluarea creantelor de la asigurati si sa o compare cu
cerintele Solvabilitate Il
o inteleagd politica contabild pentru recunoasterea creantelor de la detindtorii de polite pentru politele de
asigurari de viata si generale si evaluarea acestora in cadrul Solvabilitatii ll, evaluarea conformitatii, verificarea
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aplicarii valorii juste, verificarea relevantei ipotezelor utilizate pentru calculele valorii juste si acuratetea
matematica a calculelor valorii juste in conformitate cu cadrul Solvabilitate II.

Recunoasterea creantelor
Auditorul trebuie sa:

e Obtina detaliile tuturor creantelor de la asigurati la 30 iunie 2020, la nivelul fiecarei polite (detaliul ar trebui sa
includa si vechimea (zile restante)tuturor creantelor de la asigurati la data de 30 iunie 2020 la nivel de polita)

e Reconcilieze totalul creantelor de la asigurati din detaliile respective cu conturile corespunzatoare si bilantul
Solvabilitate Il la 30 iunie 2020. Orice diferente, luand in considerare prevederile referitoare la materialitate
descrise la punctul 2.3, trebuie investigate si propuse ajustari pentru diferentele neconciliate

e Obtina toate Tncasarile ulterioare de numerar de la asigurati legate de creantele de la 30 iunie 2020 la nivelul
fiecarei polite pana la 31 august 2020 (inclusiv lichidarea conturilor pentru colectarile nealocate la 30 iunie 2020)

e Pentru a evalua fiabilitatea, calitatea, suficienta si relevanta datelor, auditorul va selecta un esantion de creante
de la asiguratii la 30 iunie 2020 si anume: primele 10 creante si 10 elemente aleatorii, din fiecare linie de activitate
(pentru liniile de activitate care obtin acoperirea a minimum 80% din totalul creantelor de la detinatorii de polite
ale societatii, pentru fiecare segment de viata si de non-viata). Pentru esantionul selectat:

o Obtinerea pentru aceste polite a documentelor justificative pentru creanta inregistratd (polita pentru
GWP,orice colectari anterioare) si sa confrunte informatiile din documentele justificative cu informatiile

continute Tn detaliile legate de creantele de la asigurati furnizate de societate, inclusiv valoarea

o Verifice acuratetea calculului vechimii creantei

o Verifice contaminarea creantelor

o Corelati pentru aceste politici informatiile ulterioare privind incasarile din detaliile obtinute cu extrasele
bancare originale /chitantele aferente incasarilor de numerar

o Solicite pentru aceste polite ultimele facturi neplatite si ultimul document de incasare (extras bancar /
chitanta) pentru a valida zilele intarziate din detaliile continind vechimea

o Verifice calculul rezervei de prima si sa coreleze informatiile pentru politele selectate cu procedurile si
detaliile rezervelor tehnice

o 1ncazul unor diferente constatate intre documentele justificative si detaliile primite sau diferente de calcul,
auditorul ar trebui sa cuantifice impactul (inclusiv luarea in considerare a extinderiiesantionul si / sau
procedurile care trebuie efectuate) si sa stabileasca daca este necesara o ajustare.

e Efectueze o revizuire analitica comparand soldurile creantelor de la asigurati la 30 iunie 2020 si la 31 decembrie
2019 pe linii de activitate, la intervale de zile scadente (DPD) si sa investigheze variatii neasteptate sau
neobisnuite care ar putea indica o potentiald denaturare.

e Obtina toate anularile ulterioare aferente creantelor la 30 iunie 2020 la nivelul fiecadrei polite pana la 31 august
2020. Ajustati soldul creantelor incepand cu 30 iunie 2020 cu valoarea primelor anulate.

Evaluarea creantelor
Auditorul trebuie sa:
e Obtina abordarea de gestionare si politica contabilad aferenta provizioanelor (depreciere) pentru creantele
de la detinatorii de polite
e Obtina calculul creantelor de la asigurati la nivel de polita la 30 iunie 2020 si reconcilieze valoarea totala din
detaliile respective primite cu conturile corespunzatoare din balanta la data de 30 iunie 2020
e  Coreleze calculul creantelor de la asigurati cu politica contabila legata de provizionarea creantelor de la
asigurati si sa investigheze eventualele neconcordante / discrepante
e Realizeze o revizuire analitica comparand soldurilecreantelor de la detinatorii de polite la 30 iunie 2020 si
la 31 decembrie 2019 pe linii de activitate, intervale DPD si sa investigheze variatiile neobisnuite sau
opuse/contradictorii
e Examineze dovezile istorice cu privire la incasarea creantelor si s3 evalueze adecvarea metodei/politicii
utilizate de societate dupa cum urmeaza:

La 30 iunie 2020:
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o  Sarealizeze propria analiza in ceea ce priveste vechimea si numerarul ulterior colectat prin compararea
sumelor de primit la 30 iunie 2020, pe intervale de zile intarziate dupa cum urmeaza: 0 DPD, 1-30 DPD,
31-60 DPD, 61-90 DPD si 91+ DPD, cu numerarul incasat in perioada 1 iulie 2020-31 august 2020, pe fiecare
interval. Analiza se va face atat in termeni absoluti, cat si in termeni relativi.

o Pentru politele care erau scadente la 30 iunie 2020, sa calculeze provizionul necesar pentru toate sumele
care nu au fost colectate ulterior la nivelul fiecarei polite (pana la 31 august 2020) (,,Provizionul 1”).

La 31 decembrie 2019:

o Sa realizeze o analiza proprie in ceea ce priveste vechimea si numerarul ulterior incasat prin compararea
sumelor de incasat la 31 decembrie 2019, pe intervale de zile restante, dupa cum urmeaza: 0 DPD, 1-30
DPD, 31-60 DPD, 61-90 DPD, 91+ DPD, cu numerarul incasat in perioada 1 ianuarie 2020-31 august 2020,
pe fiecare interval. Analiza se va face atat in termeni absoluti, cat si in termeni relativi si se calculeaza rata
de colectare pe fiecare interval.

o Pentru fiecare interval DPD, la 30 iunie 2020, se aplica rata de colectare pe fiecare interval si se calculeaza
provizioanele necesare pe baza analizei istorice (,Provizionul 2”).

Se compara rezultatele de la punctul 1 si punctul 2 de mai sus si se concluzioneaza asupra provizionului necesar
dupa cum urmeaza:

- Daca Provizion 1 > Provizion 2 se aplica Provizionul 2

- Daca Provizion 1 < Provizion 2 se aplicd Provizionul 1

Comparati rezultatul selectat cu provizionul inregistrat de societate si propuneti ajustare daca exista vreo
diferentd, luand in considerare prevederile privind materialitatea descrise la 2.3.

Auditorul ar trebui sa Tsi exercite rationamentul profesional pentru a stabili daca alte ipoteze sunt relevante
pentru calcularea provizionului si, de asemenea, sa coreleze rezultatele cu alte conturi (de exemplu, rezerve
tehnice).

e S3 obtina de la societate detaliile primelor viitoare incluse in creantele de la asiguratii care se incadreaza in
limitele contractului, astfel cum sunt definite la Articolul 18 din DR (adica primele platite in rate si scadente in
viitor, primele anuale pentru contractele multianuale, afaceri obligate, dar neincepute)

e S3 evalueze corectitudinea detaliilor prin:

o Intelegerea termenilor si conditiilor atasate politelor (pentru liniile de activitate care realizeazd o
acoperire de minimum 80% din totalul creantelor de la asiguratii societatii)

o Revizuirea corelatiei detaliilor cu primele viitoare incluse n calculul rezervelor tehnice descrise la 3.3.1.2
Rezerve tehnice - Recunoastere si limite ale contractului; daca s-au identificat discrepante, auditorul
trebuie sa evalueze necesitatea ajustarilor.

Creante din regrese

n conformitate cu DR si raportul final EIOPA - BoS - 15/113, principiile generale ale valorii juste din IFRS 13 sunt in
concordanta cu Solvabilitate II.

Auditorii trebuie sa:

e  Obtina politica contabild care descrie recunoasterea si evaluarea creantelor din regrese si sa o compare cu
cerintele Solvabilitate Il

o inteleagd politica contabild pentru recunoasterea creantelor din regrese si evaluarea acestora in cadrul
Solvabilitatii 1l, evaluarea conformitatii, verificarea aplicarii valorii juste, verificarea relevantei ipotezelor
utilizate pentru calculele valorii juste si acuratetea matematica a calculului valorii juste in conformitate cu
cadrul Solvabilitate Il

e  Obtina detaliile tuturor creantelor din regrese la 30 iunie 2020 si la 31 decembrie 2019, la nivelul fiecarui
regres (element) si sd reconcilieze totalul creantelor din detaliile respective cu conturile corespunzatoare
din balanta la 30 iunie 2020 si 31 decembrie 2019

e Realizeze o revizuire analitica comparand soldurile creantelor din regrese la 30 iunie 2020 si la 31 decembrie
2019 per linii de activitate, intervale DPD si s3 investigheze variatii neobisnuite, opuse / contradictorii.

Esantionare
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Pentru a evalua fiabilitatea, calitatea, suficienta si relevanta datelor, auditorul va selecta un esantion de creante din
regrese la 30 iunie 2020 si anume: primele 5 regrese din fiecare linie de activitate (pentru liniile de afaceri care
realizeaza o acoperire de minimum 80% din totalul creantelor din regrese).

Pentru esantionul selectat, auditorul trebuie cel putin sa:

e Obtina pentru aceste regrese documentele justificative pentru creanta inregistrata si sa potriveasca
informatiile din documentele justificative cu informatiile continute in detaliile aferente itemului, inclusiv
valoarea

e  Verifice acuratetea calculului vechimii creantei si sa investigheze orice discrepante neobisnuite

e 1ncazul diferentelor constatate intre documentele justificative si detaliile primite sau diferentele de calcul,
auditorul trebuie sa cuantifice impactul (inclusiv luarea in considerare a extinderii esantionului si / sau a
procedurilor care trebuie efectuate) si sa stabileasca daca este necesara o ajustare.

Evaluarea creantelor

Auditorul trebuie sa:

e Obtind abordarea de gestionare si politica contabila aferenta provizionului (deprecierii) pentru creantele din
regrese

e Obtina calculul creantelor din regrese la nivelul fiecarei polite la data de 30 iunie 2020 si sa reconcilieze valoarea
totald din detaliile respective primite cu conturile corespunzatoare din balanta la 30 iunie 2020

e Coreleze calculul provizioanelor pentru creante din regrese la data de 30 iunie 2020 cu politica contabila
aferentd provizionarii creantelor din regrese si sa investigheze eventualele neconcordante / discrepante

e Analizeze dovezile istorice acolo unde sunt disponibile cu privire la creanta din regrese si sa evalueze caracterul
adecvat al metodei utilizate de cdtre societate:

o Obtina detaliile cu toate incasarile de numerar din perioada 1 ianuarie 2020 pana la 31 august 2020 pentru
regresele aferente creantelor in sold la 31 decembrie 2019 la nivelul fiecarui regres / contraparte. Sa
selecteze un esantion de 5 elemente aleatorii din fiecare linie de activitate (pentru liniile de activitate care
realizeaza o acoperire de minimum 80% din totalul creantelor din regrese) prezentate in detaliul incasarilor
si sd 1l compare cu extrasul bancar pentru a revizui acuratetea detaliului primit.

o Realizeze propria analiza in ceea ce priveste vechimea si numerarul colectat ulterior prin compararea
sumelor de primit la 31 decembrie 2019, pe intervale de zile restante dupa cum urmeaza: 0 DPD, 1-30 DPD,
31-60 DPD, 61-90 DPD, 90 -180 DPD si 181+ DPD, cu numerarul incasat in perioada 1 ianuarie 2020 - 31
august 2020, pe fiecare interval. Analiza va fi facuta in termeni relativi prin calcularea ratelor de colectare
pe intervale DPD.

o Pentru creantele din regrese la 30 iunie 2020, aplica ratele de colectare pentru fiecare interval DPD si
compara cu provizioanele inregistrate de societate la 30 iunie 2020, Auditorul ar trebui sa evalueze daca
este necesara o ajustare.

Auditorul ar trebui sa isi exercite rationamentul profesional pentru a stabili daca alte ipoteze sunt relevante pentru
calcularea provizionului.

Analiza ar trebui efectuata, de asemenea, utilizand segmentari pe care auditorul le considera relevante datorita
diferitelor modele de colectare: regrese de la persoane fizice, regrese de la companii, regrese externe de carte verde
sau regres de la societati de asigurare.

Tn cazurile in care regresul se afla in litigiu, auditorul ar trebui s verifice daci in calculul provizionului, costurile
viitoare estimate ale litigiului au fost luate in mod corespunzator in considerare de catre societate.

n cazurile in care perioada de timp pentru colectarea regreselor este mai mare de 1 an, auditorul ar trebui s3 verifice
daca fluxurile de numerar viitoare au fost actualizate in mod corespunzator de catre societate.

Auditorul ar trebui sd evalueze daca in cazurile in care informatii financiare si economice sunt disponibile pe piata,

acestea au fost incorporate in calculul provizionului pentru creante din regrese (de exemplu, informatii privind
dificultatile financiare ale contrapartidelor).
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3.3.2.9 Tmprumuturi si credite ipotecare

n conformitate cu DR si raportul final EIOPA - BoS - 15/113, principiile generale ale valorii juste din IFRS 13 sunt in
concordanta cu Solvabilitate II.

Auditorii trebuie sa:

e  Obtina politica contabila care descrie recunoasterea si evaluarea imprumuturilor si creditelor ipotecare si sa o
compare cu cerintele Solvabilitate II.

e Obtina lista detaliata a imprumuturilor acordate de societate la 30 iunie 2020 si sa reconcilieze soldurile cu
balanta.

e Obtind un calendar al modificarilor / miscarilor imprumuturilor, detalierea retragerilor de noi imprumuturi,
rambursarea imprumuturilor si platile de dobanda in perioada 1 ianuarie 2020 - 30 iunie 2020, sa inteleaga
natura oricarei fluctuatii si sa se asigure ca sunt rezonabile in comparatie cu contractele de imprumut noi sau
cu cele existente.

e Evalueze colectarea imprumuturilor restructurate/reprogramate, a imprumuturilor cu scadenta extinsa sau a
fmprumuturilor cu caracteristici in afara practicii pietei. Sa evalueze in mod specific informatii despre riscul de
credit al contrapartidei, pe baza informatiilor disponibile publicului si/sau a analizei de credit interne (cel putin
informatiile din situatiile financiare) efectuate de societate.

e Analizeze pentru rezonabilitate calculele dobanzii.

e Trimita scrisori de confirmare pentru intreaga expunere la Tmprumuturi si sd revizuiasca documentatia
raspunsurilor cu privire la sumele datorate, termenele, garantiile, restrictiile si conformitatea entitatii cu
prevederile contractelor.

e  Evalueze calculul valorii juste efectuat de societate (revizuirea ipotezelor utilizate pentru actualizarea fluxurilor
de numerar viitoare).

Dacd imprumuturile sunt acordate partilor afiliate, va rugam sa luati in considerare si procedurile din sectiunea parti
afiliate.

3.3.2.10 Numerar si echivalente de numerar

Tn conformitate cu DR si raportul final EIOPA - BoS - 15/113, evaluarea la valoarea justa din I1AS 39 si IFRS 13 este in
concordanta cu Solvabilitate Il.

Auditorii trebuie sa:

e  Obtina politica contabila pentru recunoasterea si evaluarea numerarului si a echivalentelor de numerar si sd o
compare cu cerintele Solvabilitate Il.

e Solicite declaratia de politica de investitii aprobata de societate si modificarile ulterioare ale acesteia, valabile
la data de referinta.

e Solicite o defalcare care sa contina toate investitiile si numerarul si echivalentele de numerar detinute de
societate (cu detalii adecvate) si sa reconcilieze detaliile respective cu conturile corespunzatoare si bilantul
Solvabilitate Il. Sa investigheze diferentele, luand in considerare dispozitiile privind materialitatea descrise la
punctul 2.3, daca este cazul.

e Compare investitiile detinute de societate cu politica sa de investitii si sa investigheze eventualele abateri.

e Solicite o scrisoare de confirmare de la institutiile financiare cu privire la conturile curente si alte echivalente de
numerar (solduri, drepturi si numerar restrictionat) si sa compare detaliile scrisorii de confirmare cu defalcarea
primita si sa investigheze eventualele diferente, luand in considerare prevederile de materialitate descrise la
2.3.
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e Verifice disponibilitatea numerarului si a echivalentelor de numerar folosind sursele publice disponibile (pentru
numerarul utilizat ca garantie sau alt numerar restrictionat).

e Revizuiasca evaluarea soldurilor in valuta strdind, precum si a dobanzii acumulate si sa investigheze eventualele
diferente, luand in considerare prevederile de materialitate descrise la 2.3.

e Solicite documentele justificative pentru procedurile de inventariere pentru orice alt element de numerar
detinut de societate (altele decat conturile curente si alte echivalente de numerar detinute la institutiile
financiare) si sa compare cu defalcarea. Sa investigheze eventualele diferente, luand in considerare prevederile
de materialitate descrise la 2.3.

e  Evalueze riscul de credit al contrapartidei pentru fiecare institutie financiara si sa propuna ajustari in cazul in
care se constata probleme de recuperabilitate.

3.3.2.11 Alte active/creante (comerciale, nelegate de asigurari)

n conformitate cu DR si raportul final EIOPA - BoS - 15/113, principiile generale ale valorii juste din IFRS 13 sunt in

concordanta cu Solvabilitate II.

Auditorii trebuie sa:

e Obtina politica contabila pentru recunoasterea si evaluarea altor active si creante si sa o compare cu cerintele
Solvabilitate II.

e Obtina o intelegere a elementelor inregistrate si sa evalueze recuperabilitatea acestora.

3.3.2.12 Datorii contingente

n conformitate cu Articolul 11 din DR si raportul final EIOPA - BoS - 15/113, societétile de asigurare recunosc obligatii
contingente semnificative, astfel cum sunt definite in IAS 37 si aprobate de Comisie in conformitate cu Regulamentul
(CE) nr. 1606/2002, ca datorii. Datoriile contingente trebuie sa fie semnificative in cazul in care informatiile despre
dimensiunea actuala sau potentiald sau natura respectivelor datorii ar putea influenta luarea deciziilor sau judecata
utilizatorului destinat acestor informatii, inclusiv a autoritatilor de supraveghere. Datoriile contingente vor fi
evaluate pe baza valorii actuale preconizate a fluxurilor de numerar viitoare necesare pentru decontarea datoriei
contingente pe durata de viata a acelei datorii contingente, utilizand structura de baza a ratei dobanzii fara risc.

Pentru a identifica datoriile contingente care trebuie recunoscute ca pasive, auditorii trebuie sa efectueze

urmatoarele proceduri:

e Obtina lista litigiilor in care societatea este parata la 30 iunie 2020, inclusiv o evaluare a rezultatului si sa solicite
conducerii informatii despre rezultatul litigiilor Tn care poate exista o raspundere potentiala pentru societate.

e Solicite scrisori de confirmare de la toti avocatii externi care au colaborat cu societatea in perioada 2019-2020
pana la data revizuirii.

e Obtina si sa revizuiasca procesele-verbale ale adunarilor generale ale actionarilor, a consiliului de administratie
si a oricarui alt comitet relevant al societatii (de exemplu, comitetul de audit, comitetul executiv etc.) in
perioada 2019 si 2020 pana la data revizuirii.

e Obtina si sa revizuiasca corespondenta cu autoritatile de supraveghere sau fiscale in perioada 2019 si 2020
pana la 31 iulie 2020.

e Obtina lista contractelor si acordurilor si folosind rationamentul profesional sa selecteze pentru revizuire
contracte care ar putea fi predispuse la potentiale datorii contingente.

3.3.2.13 Rezerve, altele decat rezervele tehnice
n conformitate cu DR si raportul final EIOPA-B0S-15/113, IAS 37 are principii de evaluare consecvente pentru alte
rezerve decat rezervele tehnice.

Auditorii trebuie sa:
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e Obtina politica contabild care descrie recunoasterea si evaluarea Rezervelor, altele decat rezervele tehnice
si sd o compare cu cerintele Solvabilitate Il
e Obtina o intelegere a elementelor inregistrate si revizuiasca evaluarea acestora.

Procedurile efectuate pentru 3.3.2.12 Datorii contingente sunt, de asemenea, relevante pentru aceasta sectiune.
3.3.2.14 Datorii catre institutii de credit

n conformitate cu DR si raportul final EIOPA - BoS - 15/113, evaluarea la valoarea justa a IAS 39 si IFRS 13 este in
concordant cu Solvabilitate I. Tn cazul datoriilor financiare, ar putea fi necesare ajustari in comparatie cu IFRS, daca
valoarea justa include modificari ale capacitatii proprii de credit in perioadele ulterioare, deoarece nu ar trebui sa
existe ajustari ulterioare pentru a lua in considerare modificarea capacitatii proprii de credit a societatii de asigurare
dupa recunoasterea initiala.

Auditorii trebuie sa:

e Obtina politica contabila pentru recunoasterea si evaluarea datoriilor catre institutiile de credit si sa le
compare cu cerintele Solvabilitate II.

e Solicite o defalcare care sa contina toate datoriile catre institutiile de credit si reconcilieze detaliile respective
cu conturile corespunzatoare si bilantul Solvabilitate Il si sa investigheze diferentele, luand in considerare
prevederile de materialitate descrise la 2.3, daca exista.

e Solicite o scrisoare de confirmare de la toate institutiile financiare contrapartide si sa compare detaliile
scrisorii de confirmare cu defalcarea primita. Sa investigheze eventualele diferente, luand in considerare
prevederile de materialitate descrise la 2.3

e Solicite evaluarea datoriilor catre institutiile de credit, precum si a contractelor si a oricaror alte documente
justificative pentru a intelege termenii si conditiile tranzactiilor respective.

e Obtina dovezi pentru evaluarea datoriilor catre institutiile de credit in conformitate cu cadrul Solvabilitate Il
si sd compare dovezile justificative cu defalcarea si cu alte informatii primite de la societate

e Evalueze rezonabilitatea evaluarii respective, inclusiv ipotezele utilizate, in raport cu cerintele Solvabilitate
Il pentru acest tip de investitii. Sa implice specialisti/experti dupa cum este necesar, in functie de
complexitatea calculelor.

Auditorul va efectua proceduri de confirmare a soldurilor de la 31 decembrie 2019 si 30 iunie 2020 ale tuturor
institutiilor financiare cu care societatea a avut relatii in perioada 31 decembrie 2019 - 30 iunie 2020.

3.3.2.15 Datorii financiare, altele decat datoriile la institutiile de credit

Tn conformitate cu DR si raportul final EIOPA-BoS-15/113, evaluarea la valoarea justd a IAS 39 si IFRS 13 este in
concordantd Solvabilitate II. Tn cazul datoriilor financiare, ar putea fi necesare ajustiri in comparatie cu IFRS, dac
valoarea justa include modificari ale capacitatii proprii de credit in perioadele ulterioare, deoarece nu ar trebui sa
existe ajustari ulterioare pentru a lua in considerare modificarea capacitatii proprii de credit a societatii de asigurare
dupa recunoasterea initiala.

Auditorii trebuie sa:

e Obtina politica contabila pentru recunoasterea si evaluarea altor pasive financiare decat datoriile catre
institutiile de credit si sa le compare cu cerintele Solvabilitate Il.

e Solicite o defalcare care sd contina toate datoriile financiare, altele decat datoriile catre institutiile de credit
si sa reconcilieze detaliile respective cu conturile corespunzatoare si bilantul Solvabilitate Il si sa investigheze
diferentele, luand in considerare prevederile referitoare la materialitate descrise la punctul 2.3, daca este
cazul.
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Solicite o scrisoare de confirmare de la toate contrapartile (partile afiliate sau alte parti cu care societatea
are datorii financiare) si s compare detaliile scrisorii de confirmare cu defalcarea primita. Sa investigheze
orice diferente luand in considerare dispozitiile referitoare la materialitate descrise la 2.3.

Solicite evaluarea pasivelor financiare, altele decat datoriile catre institutiile de credit, precum si a
contractelor si a oricaror alte documente justificative pentru a intelege termenii si conditiile tranzactiilor
respective.

Obtina dovezile pentru evaluarea datoriilor financiare, altele decat datoriile catre institutiile de credit, in
conformitate cu cadrul Solvabilitate Il si sa compare probele justificative cu defalcarea si alte informatii
primite de la societate

Evalueze rezonabilitatea evaluarii respective, inclusiv ipotezele utilizate, in raport cu cerintele Solvabilitate
Il pentru acest tip de investitii. Sa implice specialisti / experti dupd cum este necesar, in functie de
complexitatea calculelor.

3.3.2.16 Datorii catre intermediari

n conformitate cu DR si raportul final EIOPA - BoS - 15/113, principiile generale ale valorii juste prezentate in IFRS
13 sunt in concordanta cu Solvabilitate II.

Auditorii trebuie sa:

Obtina politica contabila care descrie recunoasterea si evaluarea datoriilor catre intermediari si sa o compare
cu cerintele Solvabilitate II.

Obtina defalcarea datoriilor catre intermediari (broker / agenti) la data de 30 iunie 2020 si sa reconcilieze
detaliile respective cu conturile corespunzatoare din balanta la 30 iunie 2020. Sa investigheze diferentele, luand
in considerare prevederile de materialitate descrise la 2.3, daca exista.

Revizuiasca procedura de reconciliere a societatii cu intermediarii la 30 iunie 2020 si sa investigheze elementele
neconciliate luadnd in considerare prevederile de materialitate descrise la 2.3, daca exista.

Obtinad detaliile cu toate platile din perioada 1 iulie 2020 pana la 31 iulie 2020 aferente datoriilor catre
intermediari in sold la 30 iunie 2020 la nivelul fiecarei contraparti. Sa investigheze platile care sunt mai mari
decat datoriile prezentate in defalcarea datoriilor catre intermediari la 30 iunie 2020.

Realizeze o intelegere a calculului sumelor de platibile intermediarului. Tn functie de tipul de calcul manual /
automat, numarul personalului implicat, complexitatea formulelor din schemele de comisioane utilizate pe
fiecare linie de activitate, auditorul ar trebui sa testeze acuratetea calculelor.

Realizeze o revizuire analitica a soldurilor cu intermediarii la 30 iunie 2020 si 31 decembrie 2019 per
contrapartida si sa investigheze variatiile neobisnuite. Auditorul ar trebui sa foloseasca rationamentul
profesional pentru a evalua rezultatele.

Daca politica societatii prevede decontarea datoriilor din comisioane atunci cand prima este incasata, auditorul
ar trebui sa efectueze o analiza de rezonabilitate a comisioanelor platibile intermediarilor care nu sunt scadente
la 30 iunie 2020, pe baza ratelor medii de comision si a rezervei de prima corespunzatoare la 30 iunie 2020 pe
linie de activitate. Analiza trebuie efectuata in corelatie si cu ratele medii de comision utilizate.

3.3.2.17 Datorii (comerciale, nelegate de asigurari) si alte obligatii
n conformitate cu DR si raportul final EIOPA - BoS - 15/113, principiile generale ale valorii juste prezentate in IFRS
13 sunt in concordanta cu Solvabilitate II.

Auditorii trebuie sa:

Obtina politica contabila care descrie recunoasterea si evaluarea altor datorii si sd o compare cu cerintele
Solvabilitate II.

Obtina defalcarea datoriilor si a altor datorii la 30 iunie 2020 si sa o reconcilieze cu conturile corespunzatoare
si bilantul Solvabilitate Il. S3 investigheze diferentele, luand in considerare prevederile de materialitate
descrise la 2.3, daca exista.
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Realizeze o revizuire analitica a datoriilor si alte conturi de pasive, comparand soldurile la 30 iunie 2020 si 31
decembrie 2019 si identificarea variatiilor care ar putea semnala c3d societatea are proceduri financiare
limitate pentru raportarea intermediara si nu toate datoriile sunt calculate si inregistrate la 30 iunie 2020.
n functie de materialitatea sumelor prezentate in datorii si in alte pasive, auditorul ar trebui si selecteze
pasive reprezentand minimum 80% din fiecare sold la data de 30 iunie 2020 si ar trebui sa verifice caracterul
complet al pasivelor efectuand o examinare a pasivelor neinregistrate la 30 iunie 2020 prin selectarea
primelor 20 de plati aferente ulterioare in iulie 2020.

Realizeze o revizuire a defalcarii datoriilor comerciale si cautarea elementor neobisnuite (de exemplu,
solduri debitoare semnificative in registrul de datorii comerciale sau alte sume neasteptate) pentru a verifica
clasificarea si evaluarea corespunzatoare.

Pentru conturile de obligatii fiscale, auditorul revizuieste calculele datoriilor semnificative (venituri, TVA,
retinere, impozite locale reprezentand cel putin 50% din sold) in sold la 30 iunie 2020 si reconciliaza calculele
cu conturile respective; sa revizuiasca ultimul raport de control al autoritatilor fiscale si sa evalueze daca
exista implicatii asupra datoriilor fiscale curente; sa verifice daca societatea a fost supusa unor taxe,
penalitati sau rectificari ale declaratiei fiscale anterioare si sa evalueze daca exista vreo implicatie asupra
obligatiilor fiscale curente. Ar trebui sa fie implicati specialistii fiscali in functie de complexitatea elementelor
fiscale.

Pentru datoriile legate de salarizare, auditorul trebuie sa obtina registrul de salarizare la 30 iunie 2020 si sa
il reconcilieze cu conturile respective din balanta. Sa obtina plati de salarizare in iulie 2020 si sa le compare
cu datoriile de salarizare inregistrate in balanta la 30 iunie 2020.

Pentru orice alte datorii care nu au fost mentionate mai sus, auditorul ar trebui sa se refere la Articolul 75
din Directiva Solvabilitate Il, dupa cum urmeaza: datoriile ar trebui evaluate la suma pentru care ar putea fi
transferate sau decontate intre parti, de bunavoie, in cunostintd de cauza si in conditii normale de
concurenta.

3.3.3 Analiza partilor afiliate

Partile afiliate sunt definite in conformitate cu IFRS, astfel cum a fost adoptat de UE, prin IAS 24 Prezentarea
informatiilor privind partile afiliate.

Scopul acestei revizuiri este de a revizui acuratetea identificarii partilor afiliate ale societatii, precum si natura relatiei
dintre societate si aceste parti afiliate, tipul si scopul tranzactiilor efectuate intre aceste parti si controalele in scopul
de a identifica si prezenta relatiile intra-grup.

Auditorul poate solicita orice alte informatii, detalii sau documente justificative adecvate pe baza judecatii sale
profesionale, pentru a putea stabili si cuantifica orice impact potential din tranzactiile partilor afiliate.

Pentru a efectua revizuirea, auditorii trebuie sa efectueze urmatoarele proceduri:

Obtina lista partilor afiliate ale societatii.

Intervieveze conducerea cu privire la: identitatea partilor afiliate ale societatii, inclusiv modificarile fata de
perioadele anterioare, natura relatiei dintre societate si aceste parti afiliate si tipul si scopul tranzactiilor
efectuate cu aceste parti.

Intervieveze conducerea si alte persoane-cheie din societate cu privire la controalele existente pentru a
identifica relatiile si tranzactiile cu partile afiliate in conformitate cu cadrul de raportare financiara aplicabil,
autorizarea si aprobarea acestor tranzactii si acorduri cu partile afiliate, autorizarea si aprobarea acordurilor
tranzactiilor cu parti afiliate in afara domeniului de activitate al societatii.

Sa foloseasca rationamentul profesional pentru a identifica orice alta parte afiliata si tranzactii:

o prin inspectarea informatiilor si documentelor disponibile pe parcursul procedurilor efectuate in
perioada de revizuire, prin citirea procesului-verbal al adunarilor generale ale actionarilor, al consiliului
de administratie si al oricaror altor comitete sau consilii care sunt relevante pentru gestionarea
activitatii societatii.

o efectuarea de cercetdri independente utilizand informatii disponibile publicului pentru a revizui lista
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actionariatelor personalului cheie din conducere, al administratorilor sau al oricdrei alte persoane
relevante pentru societate si activitatea sa

e Obtina detalii cu privire la soldurile cu partile afiliate la 31 decembrie 2019 si 30 iunie 2020 si detaliile tuturor
tranzactiilor din anul 2019 si ianuarie-iunie 2020.

e  Obtina detaliile referitoare la garantiile primite sau date catre / de la partile afiliate la 30 iunie 2020 si 31
decembrie 2019.

e Concilieze toate defalcarile / detaliile obtinute de la societate cu conturile corespunzatoare din balanta/
extrase din conturi la datele respective, dupa caz.

o Inteleagd si sa revizuiasca procesul de reconciliere cu pértile afiliate ale societatii la datele respective,
precum si sa sa investigheze orice diferente semnificative intre sumele raportate de societate si cele
raportate / confirmate / reconciliate de partea afiliata.

e Solicite scrisori de confirmare de la toate partile afiliate cu care societatea a efectuat tranzactii in perioada
2019 si 2020 si sa compare scrisorile de confirmare cu detaliile primite de la societate. Sa investigheze orice
diferente luand in considerare dispozitiile referitoare la materialitate descrise la 2.3.

o inteleaga si revizuiasca tranzactiile efectuate cu partile afiliate cu privire la vanzarea investitiilor sau a altor
active si cumpdrarea/rascumpararea investitiilor sau a altor active.

e  Pentru primele 10 solduri ale partilor afiliate la data de referinta si primele 10 tranzactii cu partile afiliate in
perioada 2019-2020 pana la data de referinta, auditorul trebuie sa inspecteze si sa revizuiasca contractele si
acordurile subiacente si sd evalueze rationamentul comercial (sau absenta acestuia) in cadrul tranzactiilor,
termenii tranzactiei si daca tranzactiile sunt efectuate in conditii echivalente cu cele de pe piata, daca
tranzactiile au fost inregistrate si prezentate in mod corespunzator in conformitate cu cadrul de raportare
financiara aplicabil si daca tranzactiile au fost autorizate si aprobate Tn mod corespunzator . In cazurile in
care aceasta selectie nu acopera cel putin 50% din soldurile si cel putin 50% din totalul tranzactiilor efectuate
in perioada ianuarie 2019 - iunie 2020, auditorul este obligat s3 completeze selectia pentru a atinge
acoperirea minima.

e  Evaluarea recuperabilitatii soldurilor cu partile afiliate tinand cont de vechimea, decontarea ulterioara,
informatiile existente despre situatia financiarad a contrapartii, alte informatii publice, daca sunt disponibile.

e Luarea In considerare a oricarui eveniment ulterior relevant pentru analiza efectuata, inclusiv decontarea
ulterioara a tranzactiilor, corespondenta cu partile afiliate sau orice alte informatii relevante, dupa caz.

Rezultate:
e  Constatari si recomandari pentru actiuni de remediere
e Concluzie privind impactul operatiunilor si tranzactiilor persoanelor fizice si juridice cu legaturi stranse cu
societatea de asigurare.

4 Fonduri proprii

Tn conformitate cu Articolul 87 din Directiva Solvabilitate I, fondurile proprii reprezintd suma fondurilor proprii de
baza si a fondurilor proprii auxiliare. Fondurile proprii de baza sunt definite ca activele minus pasivele, in timp ce
fondurile proprii auxiliare sunt instrumente de capital care pot fi apelate pentru a absorbi pierderile, inclusiv in
special capitalul social nevarsat, acreditive, garantii si orice alt angajament obligatoriu din punct de vedere juridic.
Elementele fondurilor proprii se clasifica in trei ranguri. Clasificarea acestor elemente depinde dacd acestea sunt
fonduri proprii de baza sau fonduri proprii auxiliare. Fondurile proprii ar putea fi impartite intre eligibile si neeligibile.

Auditorul va efectua urmatoarele proceduri:
e  Va verifica daca, asa cum este specificat la Articolul 88 din Directiva Solvabilitate Il, fondurile proprii de baza
constau din:
o Excedentul de active fata de pasive, care va fi redus cu valoarea actiunilor proprii detinute de societatea
de asigurare si
o Datorii subordonate
e  Vaverifica daca, in cazul in care societatea de asigurare detine fonduri proprii auxiliare, asa cum se specifica la
Articolul 90 din Directiva Solvabilitate Il, este necesard o aprobare prealabild de supraveghere
e Va verifica daca fondurile proprii auxiliare constau din
o Capital social nevarsat sau fond initial care nu a fost apelat
o Acreditive si garantii
o Orice alte angajamente obligatorii din punct de vedere juridic primite de societatile de asigurare, altele
decat fondurile proprii de baza

57



Va evalua acuratetea clasificarii pe ranguri prin verificarea faptului ca:
o Clasificarea pe ranguri este in concordanta cu articolele 69, 71 - 78 din RD si cu articolele 93 si 94 din
. Directiva Solvabilitate Il
In ceea ce priveste SCR, va verifica daca:
o Cuantumul eligibil al elementelor de rang 1 va fi de cel putin jumatate din SCR.
o Cuantumul eligibil al elementelor de rang 3 trebuie sa fie mai mic de 15% din SCR.
o Valoarea fondurilor proprii eligibile pentru acoperirea SCR va fi egald cu suma valorii elementelor de rang
1, a valorii eligibile a elementelor de rang 2 si a valorii eligibile a elementelor de rang 3
o Suma valorilor eligibile pentru elementele de rang 2 si rang 3 nu trebuie sa depaseasca 50% din SCR
In ceea ce priveste MCR, va verifica daca:
o Cuantumul eligibil al elementelor de rang 1 va fi de cel putin 80% din MCR
o Cuantumul eligibil al elementelor de rang 2 nu trebuie sa depaseasca 20% din MCR
o Valoarea fondurilor proprii de baza eligibile pentru acoperirea MCR va fi egald cu suma valorii
elementelor de rang 1 si a valorii eligibile a elementelor fondurilor proprii de baza clasificate in rangul 2

Auditorii vor verifica corectitudinea si conformitatea cu cerintele de reglementare ale elementelor de fonduri
proprii.

Rezultate:

5

5.1

Concluzie privind corectitudinea fondurilor proprii si conformitatea cu cerintele de reglementare, oferind
recalculari corespunzatoare atunci cand se considerad necesar

Cerinte de capital
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Cerinta de Capital de Solvabilitate de Baza si Cerinta de Capital pentrul Riscul Operational

Cerinta de capital de solvabilitate de baza (BSCR) este SCR inainte de orice ajustare, combinand cerintele de capital
pentru sase module de risc. Auditorul:

Verifica daca a fost utilizata matricea de corelatie adecvata pentru agregarea submodulelor de risc.

Pentru societatile care au efectuat calculul SCR la data de referinta, verifica corectitudinea si conformitatea cu
cerintele de reglementare, oferind recalcularile corespunzatoare atunci cand se considera necesar.

Pentru societatile care nu au efectuat calculul SCR la data de referinta, verifica corectitudinea si conformitatea
cu cerintele de reglementare ale ultimului SCR calculat si efectueaza calculul SCR la data de referinta.

isi formeaza o imagine cu privire la adecvarea instrumentelor IT utilizate pentru calcularea cerintelor de capital.
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5.1.1 Riscde Piata

Conform articolelor 164 - 188 din DR, riscul de piata consta din urmatoarele sase sub-module de risc de piata:
e Rata dobanzii

e Dispersie (marja de credit)

e Devalorizarea actiunilor

e Bunuri imobile

e Valutar

e Concentrare

Auditorul trebuie sa verifice daca a fost utilizata matricea de corelatie adecvata pentru agregarea sub-modulelor de
risc de piata.

5.1.1.1 Sub-modulul Risc al ratei dobanzii
Riscul ratei dobanzii existd pentru toate activele si pasivele care sunt sensibile la modificarile structurii ratelor
dobanzii sau ale volatilitatii ratei dobanzii, indiferent daca sunt evaluate prin tehnici de tip mark-to-model sau mark-
to-market. Auditorul:
e Identifica si reconciliaza expunerile incluse in portofoliul societatii de asigurare care sunt sensibile la
modificarile structurii temporale a ratelor dobanzii cu bilantul Solvabilitate II.
e Verificd daca societatea de asigurare pentru activele, altele decat evaluarea valorilor recuperabile din
reasigurare, a utilizat curbele de randament fara risc pentru perioada de raportare, fara a aplica VA sau MA.
e  Verificd daca metoda utilizatd pentru reevaluarea activelor este adecvata.
e Verifica dacd curba adecvata de randament fara risc utilizatd este in conformitate cu moneda in care au fost
denominate activele portofoliului societatii de asigurari.

5.1.1.2 Sub-modulul Risc de marja de credit

Riscul de marja de credit rezulta din sensibilitatea valorii activelor, pasivelor si instrumentelor financiare la

modificarile nivelului sau ale volatilitatii marjei de credit care depdseste structura ratei dobanzii fara risc. Auditorul:

e Identifica si reconciliaza expunerile incluse in portofoliul societatii de asigurare care sunt sensibile la
modificarile nivelului sau volatilitatii marjei de credit care depaseste structura ratei dobanzii fara risc cu bilantul
Solvabilitate II.

e  Verifica corectitudinea duratei modificate a activului aplicabil.

e  Verificd aplicarea factorului de risc adecvat.

5.1.1.3 Sub-modulul risc aferent devalorizarii actiunilor

Riscul aferent devalorizarii actiunilor provine din nivelul sau volatilitatea preturilor de piatda pentru actiuni.

Expunerea la riscul de devalorizare a actiunilor se refera la toate activele si pasivele a cdror valoare este sensibila la

modificarile preturilor actiunilor. Auditorul:

e Identifica si reconciliaza expunerile incluse Tn portofoliul societatii de asigurare a caror valoare este sensibild la
modificarile preturilor actiunilor.

e Evalueaza adecvarea expunerilor de tip | si tip Il.

e Verifica parametrii utilizati pentru calcularea riscului de devalorizare a actiunilor.

5.1.1.4 Sub-modulul risc al bunurilor imobile

Riscul bunurilor imobilie rezulta din sensibilitatea activelor, pasivelor si investitiilor financiare la nivelul sau
volatilitatea preturilor de piata ale bunurilor imobile. Auditorul:
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e Identifica si reconciliaza expunerile incluse in portofoliul societdtii de asigurare a caror valoare depinde de
volatilitatea preturilor de piata ale bunurilor imobile cu bilantul Solvabilitate II.
e Verifica parametrul utilizat pentru calcularea riscului bunurilor imobile.

5.1.1.5 Sub-modulul risc valutar

Riscul valutar provine din modificarile nivelului sau volatilitatii cursurilor de schimb valutar si afecteaza activele si
pasivele denominate intr-o alta moneda decat cea nationala. Auditorul:

e Identifica activele si pasivele denominate intr-o alta moneda decat cea nationala

e  Verificd parametrii utilizati pentru calcularea riscului valutar, concentrandu-se pe monedele raportate la Euro.

5.1.1.6 Sub-modulul risc de concentrare

Submodulul risc de concentrare vizeaza activele luate in considerare in sub-modulele risc de devalorizare a actiunilor,

risc de marja de credit si risc de bunuri imobile si exclude activele acoperite de modulul de risc de contrapartida,

pentru a evita orice suprapunere intre ambele elemente ale calculului standard al SCR.

Auditorul:

e Identifica expunerile care ar trebui incluse Tn riscul de concentrare si care trebuie reconciliate cu conturile
corespunzdtoare in bilantul Solvabilitate II

e  Verificd expunerile excedentare si factorii de risc pentru calculul riscului de concentrare

e  Verifica daca capitalul de risc al expunerilor corespunzatoare a fost stabilit la zero.

5.1.2 Riscul de contrapartida

Modulul risc de contrapartida se obtine in conformitate cu sectiunea 6 din DR, care stabileste definitia, formula
pentru calcularea riscului de contrapartida si simplificarile aprobate.

Modulul risc de contrapartida reflecta posibile pierderi datorate producerii neasteptate a unei stari de nerambursare
a contrapartilor si debitorilor societatilor in urmatoarele douasprezece luni.

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:

e Justificarea conform careia societatea a stabilit si documentat cd SCR pentru riscul de contrapartida a fost
calculat pentru toate elementele din bilant carora li se aplica acest risc, inclusiv determinarea efectului de
diminuare a riscurilor pe baza Articolului 196 din DR

e Verificarea masurii in care ca societatea a stabilit si documentat ca diferentierea in expuneri de tip 1 si tip 2
a fost facuta in conformitate cu DR, precum si faptul ca societatea a documentat in mod clar reconcilierea
cu posturile relevante din bilant

e Verificarea dacd societatea a efectuat o analiza a maturitatii

e Efectuarea reconcilierii intre analiza maturitatii si bilantul Solvabilitate Il (tip 2)

e  Revizuirea metodologiei subiacente privind compensarea creantelor

e Descrierea activelor care sunt incluse in expunerile de tip 1 si tip 2 si justificarea acestor elemente cu bilantul
economic

e Justificarea faptului ca societatea a stabilit si documentat faptul ca expunerea fata de fiecare contraparte a
fost identificata, precum si faptul ca expunerile multiple fata de aceeasi contraparte sunt considerate ca o
expunere pe un singur debitor, in conformitate cu Articolul 190 din DR

e Justificarea ca Tmprumuturile ipotecare din bilant au fost analizate pentru a verifica daca portofoliul
indeplineste caracteristicile Articolului 191 din DR, adica cerinta de capital pentru imprumutul ipotecar va fi
calculata in cadrul acestui modul

e Identificarea controalelor interne cheie in intregul proces de calcul al riscului de contrapartida

e in ceea ce priveste expunerile de tip 1, s& solicite o descriere a fiecirei contrapérti cu privire la determinarea
pierderii in caz de nerambursare, care sa includa calculul efectului de diminuare a riscului, cea mai buna
estimare a valorilor recuperabile, precum si valoarea garantiei reale
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e in ceea ce priveste expunerile de tip 2, solicitarea unei descrieri a fiecirei contrapartide cu privire la
probabilitatea de nerambursare, pe baza evaluarii creditului de catre o ECAl nominalizata si acordand o
atentie speciald atunci cand o astfel de evaluare a creditului nu este disponibila

e Revizuirea descrierii tehnicilor de diminuare a riscurilor care pot fi in vigoare

e  Verificarea daca cel de-al doilea cel mai bun rating este luat in calcul.

5.1.3 Riscul de subscriere pentru asigurarea generala/de sanatate NSLT

Riscul de subscriere pentru asigurarea generald/de sdnatate NSLT este riscul rezultat din obligatiile de asigurare
generald/ sanatate NSLT, in raport cu riscurile acoperite si procesele utilizate in desfasurarea activitatii. Riscul de
subscriere pentru asigurarea generald/sanatate NSLT include, de asemenea, riscul rezultat din incertitudinea inclusa
in ipotezele privind exercitarea optiunilor de cadtre detinatorii de polite, precum optiunile de reinnoire sau de
reziliere.

Modulul de risc de subscriere pentru asigurarea generald/sanatate NSLT ia in considerare incertitudinea rezultatelor
societatilor legate de obligatiile de (re) asigurare existente, precum si de noile afaceri care se preconizeaza a fi
subscrise in urmdtoarele 12 luni.

Auditorul:

e Verificd daca se utilizeazda matricea de corelatie adecvatda pentru agregarea riscului de subscriere pentru
asigurarea generala / sanatate NSLT

Conform articolelor 114 - 135 si 144 - 163 din DR, riscurile de subscriere pentru asigurarea generala si pentru

sanatate NSLT constau din urmatoarele trei sub-module de risc:

e Riscul de prima si de rezerva

e Risc dereziliere

e Risc de catastrofa

5.1.3.1 Sub-modulul Risc de prima si rezerva
Riscul de prima se refera la incertitudinea cu privire la volumul de afaceri care urmeaza sa fie subscris si la suficienta
ratelor de prima aferente. Riscul de rezerva se referd la incertitudinea cu privire la valoarea si la momentul
solutionarii daunelor pentru obligatiile existente.
Auditorul:
e  Verifica daca pentru calculul riscului de prima si de rezerva liniile de activitate directa au fost agregate cu
activitatea respectiva proportionala indirecta
e Verifica daca activitatea indirecta neproportionala a fost alocata celor trei linii de activitate relevante intr-un
mod adecvat
e  Evalueazd adecvarea masurilor de volum a primei
e Verifica daca masurile de volum pentru calcularea riscului de rezerva sunt BEL nete de reasigurare
e Verifica daca societatea de asigurare utilizeaza abaterile standard corecte atat pentru riscul de prima, cat si
pentru riscul de rezerva
e Verifica necesitatea aplicarii factorului de ajustare pentru reasigurare neproportionald luand in considerare
caracteristicile structurii de reasigurare a societatii de asigurare
e Verifica daca factorul de diversificare geografica a fost calculat in mod adecvat
e Verifica daca societatea de asigurare a utilizat matricea de corelatie adecvata.

5.1.3.2 Sub-modulul Risc de reziliere

Riscul de reziliere se refera la riscul ca profitul viitor deja luat in considerare sa nu se concretizeze.
Auditorul:
e Solicitd dovezi / justificari conform carora societatea a stabilit si documentat ca submodulul privind riscul de
reziliere a fost calculat pentru toate politele de (re)asigurare supuse riscului de reziliere
e  Verificd daca riscul de reziliere a fost aplicat pentru activitatea profitabild a societatii de asigurare
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e Verifica dacd incetarea a 40% din politelor de asigurare pentru care incetarea ar duce la o crestere a rezervelor
tehnice (cu exceptia marjei de risc)

e  Verificd daca pentru reasigurare activa o scadere de 40% a numarului de contracte de asigurare sau reasigurare
subscrise utilizate n calculul rezervelor tehnice.

5.1.3.3 Sub-modulul Risc de catastrofa in asigurarea generala

Riscul CAT se refera la riscul de catastrofa, care este definit ca riscul de pierdere sau de modificare adversa a valorii
obligatiilor de asigurare, care rezulta din incertitudinea semnificativa a ipotezelor de stabilire a preturilor si a
rezervelor legate de evenimente extreme sau exceptionale. Riscurile CAT provin din evenimente extreme sau
neregulate care nu sunt suficient captate de cerintele de capital pentru riscul de prima si de rezerva. Riscul CAT
consta din urmatoarele sub-module de risc:

e  (Catastrofd naturala

e  Reasigurare neproportionala de bunuri

e  C(Catastrofa produsad de om

e Alte catastrofe in asigurarea generala

Auditorul:

e  Verificd daca societatea de asigurare a stabilit si documentat ca SCR pentru riscul de catastrofd in asigurarea
generala a fost calculat corespunzator

e  Verificd daca societatea de asigurare a stabilit si cd exista dovezi vizibile ca datele de intrare pentru calcul au
fost reconciliate cu sistemele de evidenta a politelor si/sau a daunelor si cd diferentele au fost explicate si
rezolvate

e  Verifica daca societatea de asigurare a stabilit si documentat ca rezultatul calculului a fost evaluat pentru
rezonabilitate prin compararea acestuia cu rezultatul perioadelor anterioare

e  Verifica daca efectul reasigurarii este aplicat in mod corespunzator.

5.1.3.4 Risc de catastrofa in asigurarea de sanatate

Cerinta de capital pentru riscul de catastrofa in asigurarea de sanatate acopera riscul de pierdere sau de modoificare
adversa a valorii obligatiilor de asigurare, care rezulta din incertitudinea semnificativa a ipotezelor de stabilire a
preturilor si de a rezervelor legate de izbucnirea unor epidemii majore, precum si acumularea neobisnuita a riscurilor
sub astfel de circumstante extreme. Scenariile standardizate pentru catastrofele in asigurarea de sanatate luate in
considerare in evaluarea cantitativa sunt:

e Accident in masa

e Scenariul de concentrare

e Scenariul de pandemie

Auditorul:
e  Verificd daca societatea de asigurare a stabilit si documentat ca SCR pentru riscul de catastrofa in asigurarea
de sanatate a fost calculat in mod corespunzator
e Verifica daca societatea de asigurare a stabilit si documentat faptul ca exista dovezi vizibile ca datele de
intrare pentru calcul a fost reconciliate cu sistemele de evidenta a politelor si/sau a daunelor si ca diferentele
au fost explicate si rezolvate
e  Verifica daca efectul reasigurarii este aplicat in mod corespunzator.

5.1.4 Riscul de subscriere pentru asigurarea de viatd/sanatate SLT
Principiile care guverneaza modulul de risc de subscriere pentru asigurarea de viata si sanatate SLT se obtin in conformitate

cu articolele 136 - 143, 151 - 163 din DR, care stabilesc definitiile, formulele de calcul, matricea de corelatie si simplificarile
aprobate.
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Urmatoarele sub-module de risc sunt incluse in riscul de subscriere in asigurarea de viata:

Submodulul risc de mortalitate

Submodulul risc de longevitate

Submodulul risc de invaliditate - mortbiditate
Submodulul risc de reziliere

Submodulul de risc de revizuire

Submodulul risc de catastrofa in asigurarea de viata

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:

Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ce submodule sunt considerate aplicabile
Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ca SCR pentru riscul de subscriere pentru
asigurarea de viata a fost corect calculat, pe baza matricei de corelatie corecte si a principiilor de calcul descrise
in DR

Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ca s-a realizat o evaluare pentru a se asigura ca
rezultatul calculului SCR este valid

Justificare conform cdreia societatea a stabilit si documentat ca au fost indeplinite criteriile de simplificare in
cazul in care se aplica formule simplificate pentru unul sau mai multe submodule

Identificarea controalelor interne cheie in intregul proces de calcul al riscului de subscriere pentru asigurarea
de viata

5.1.4.1 Riscul de mortalitate

Riscul de mortalitate este riscul de pierdere sau de modificare adversa a valorii obligatiilor din asigurare, care rezulta
din modificari ale nivelului, tendintei sau volatilitatii ratelor de mortalitate, unde o crestere a ratei de mortalitate
conduce la o crestere a valorii obligatiilor.

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:

Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat care polite de (re) asigurare sunt supuse riscului
de mortalitate
Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ca submodulul risc de mortalitate a fost calculat
pentru toate (re) politele de asigurare supuse riscului de mortalitate
Justificare conform careia aplicarea socului scenariului de mortalitate este in concordanta cu DR
Exista o declaratie conform careia plafonul ,,zero” se aplica atunci cand se utilizeaza acoperirea ,,naturald” pe
grupa de riscuri omogene pentru determinarea cerintei de capital de mortalitate in cazul in care societatea
oferd beneficii atat in caz de deces, cat si de supravietuire. Daca , plafonul zero” nu este aplicat, existda o
evaluare cu privire la impactul de materialitate al neaplicarii acestuia
Verificarea respectdrii urmatoarelor cerinte atunci cand se utilizeaza metode simplificate:
o Simplificarea este proportionald cu natura, amploarea si complexitatea riscurilor cu care se confrunta
societatea
o  Calculul standard al submodulului de risc de mortalitate reprezinta o sarcina nejustificatd pentru
societate
Verificarea faptului ca formula corecta de simplificare a fost utilizata, pe baza DR.

5.1.4.2 Riscul de longevitate

Riscul de longevitate este asociat cu riscul de pierdere sau de modificare adversa a valorii obligatiilor din asigurare,
rezultat din modificari ale nivelului, tendintei sau volatilitatii ratelor mortalitatii, unde o scadere a ratei mortalitatii
conduce la o crestere a valorii obligatiilor.

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:
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Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat care polite de (re) asigurare sunt supuse riscului

de longevitate

Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ca submodulul risc de longevitate a fost calculat

pentru toate politele de (re) asigurare supuse riscului de longevitate

Justificare conform careia aplicarea socului scenariului de longevitate este in concordanta cu DR

Exista o declaratie conform careia plafonul ,,zero” se aplicd atunci cand se utilizeaza acoperirea ,,naturald” pe

grupa de riscuri omogene pentru determinarea cerintei de capital de longevitate in cazul in care societatea

ofera beneficii atat in caz de deces, cat si de supravietuire. Daca , plafonul zero” nu este aplicat, exista o

evaluare cu privire la impactul neaplicarii acestuia

Verificarea respectdrii urmatoarelor cerinte atunci cand se utilizeaza metode simplificate:

o Simplificarea este proportionald cu natura, amploarea si complexitatea riscurilor cu care se confrunta
societatea

o Calculul standard al submodulului privind riscul de longevitate reprezinta o povara nejustificata pentru
societate

Verificarea faptului ca formula corecta de simplificare a fost utilizata, pe baza DR.

5.1.4.3 Riscul de invaliditate-morbiditate

Riscul de invaliditate-morbiditate este riscul de pierdere sau de modificare nefavorabila a valorii obligatiilor din
asigurare, rezultat din modificari ale nivelului, tendintei sau volatilitatii ratelor de invaliditate si morbiditate.

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:

Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ca submodulul riscului de invaliditate-morbiditate

a fost calculat pentru toate politele de (re) asigurare supuse riscului de invaliditate-morbiditate

Justificare conform careia aplicarea socului de invaliditate - morbiditate este in concordanta cu DR

Verificarea respectarii urmatoarelor cerinte atunci cand se utilizeaza metode simplificate:

o Simplificarea este proportionald cu natura, amploarea si complexitatea riscurilor cu care se confrunta
societatea

o Calculul standard al submodulului privind riscul de invaliditate-morbiditate reprezintd o povara
nejustificata pentru societate

Verificarea faptului ca formula corecta de simplificare a fost utilizatd, pe baza DR

5.1.4.4 Riscul de reziliere

Riscul de reziliere este riscul de pierdere sau de modificare adversa a obligatiilor datorate unei modificari a ratelor
asteptate de exercitare a optiunilor detinatorilor de polite.

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:

Justificare conform cadreia societatea a stabilit si documentat faptul ca submodulul risc de reziliere a fost

calculat pentru toate politele de (re) asigurare supuse riscului de reziliere

Justificare conform careia aplicarea socului scenariului de crestere si socului scenariului de scadere este in

concordanta cu RD si calculata pe baza de polita cu polita

Verificarea respectdrii urmatoarelor cerinte atunci cand se utilizeaza metode simplificate:

o Simplificarea este proportionald cu natura, amploarea si complexitatea riscurilor cu care se confrunta
societatea

o Calculul standard al submodulului privind riscul de longevitate reprezinta o povara nejustificata pentru
societate

Exista o evaluare / descriere cu privire la rata de exercitare a rezilierii ca urmare a optiunilor de anulare din

contracte

Revizuirea unei liste cu descrierea optiunilor existente ale detinatorilor de polite si daca aceste optiuni ale

detinatorului de polite sunt modelate
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Revizuirea documentatiei care descrie daca o crestere sau o scadere in ipoteza de reziliere ar conduce la o
crestere sau scddere a rezervelor tehnice

n ceea ce priveste rezilierea in mas3, validarea faptului ca socul scenariului de reziliere ih masa se aplici tuturor
politelor de asigurare cu o presiune pozitiva de rascumpadrare, pe o baza de polita cu polita

Justificare conform careia pragul zero a fost aplicat in cazul in care rezultatele scenariului sunt favorabile
societatii.

5.1.4.5 Riscul de cheltuieli

Riscul de cheltuieli provine din variatia cheltuielilor suportate pentru administrarea contractele de (re)asigurare.
Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:

Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ca submodulul risc de cheltuiel pentru asigurarea
de viata a fost calculat pentru toate politele de (re)asigurare supuse riscului cheltuielilor
Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ca submodulul risc cheltuielilor a fost calculat
pentru toate cheltuielile considerate relevante, tinand seama de actiunile de gestionare realiste referitoare la
restrictiile de capital
Justificare conform careia aplicarea socului scenariului de cheltuieli este in concordanta cu DR
Efectuarea reconcilierii in care fluxurile de numerar ale cheltuielilor sunt alocate in categoriile: fixe, ajustabile
si altele. n cazul cheltuielilor ajustabile, se determind actiunile de gestionare.
Verificarea respectdrii urmatoarelor cerinte atunci cand se utilizeaza metode simplificate:
o Simplificarea este proportionald cu natura, amploarea si complexitatea riscurilor cu care se confrunta
societatea
o Calculul standard al submodulului privind riscul de longevitate reprezinta o povara nejustificata pentru
societate
Verificarea faptului ca formula corecta de simplificare a fost utilizata, pe baza DR.

5.1.4.6 Riscul de revizuire

Riscul de revizuire este riscul de pierdere sau de modificare adversa a valorii obligatiilor din (re)asigurare, care rezulta
din fluctuatiile nivelului, tendintei sau volatilitatii ratelor de revizuire aplicate anuitatilor, ca urmare a modificarilor
in cadrul juridic sau in starea de sanatate a persoanei asigurate.

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:

Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat care polite de asigurare sunt supuse riscului de
revizuire

Justificare conform cdreia societatea a stabilit si documentat ca submodulul risc de revizuire a fost calculat
pentru toate politele de(re) asigurare supuse riscului de revizuire

Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ca a fost aplicat socul pentru riscul de revizuire,
asa cum este prevazut in DR.

5.1.4.7 Riscul de catastrofa in asigurarea de viata

Riscul de catastrofa in asigurarea de viata este riscul de pierdere sau de modificare adversa a valorii obligatiilor din
asigurare, care rezulta din incertitudinea semnificativa a ipotezelor de stabilire a preturilor si a rezervelor legate de
evenimente extreme sau neregulate.

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:

Justificare conform careia societatea a stabilit si documentat ca submodulul risc de catastrofa in asigurarea de
viata a fost calculat pentru toate politele de (re) asigurare supuse riscului de catastrofa

Justificare conform careia aplicarea socului scenariului CAT este in concordanta cu DR

Verificarea respectdrii urmatoarelor cerinte atunci cand se utilizeaza metode simplificate:
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o Simplificarea este proportionald cu natura, amploarea si complexitatea riscurilor cu care se confrunta
societatea

o Calculul standard al submodulului privind riscul de longevitate reprezintd o povara nejustificata pentru
societate

Verificarea faptului ca formula corecta de simplificare a fost utilizata, pe baza DR.

5.1.5 Riscul operational

Riscul operational se obtine in conformitate cu Articolul 204 din DR, care stabileste definitia, formula pentru
calcularea riscului operational si determinarea componentelor sale individuale.

Riscul operational este riscul de pierdere care rezulta din procesele interne, personalul sau sistemele inadecvate sau
esuate sau din evenimente externe.

Urmatoarele proceduri vor fi efectuate de catre auditor:

Justificare conform cadreia societatea a stabilit si documentat ca capitalul necesar pentru riscul operational se
bazeaza pe Articolul 204 din DR (inclusiv, printre altele, marja de risc, reasigurarea si SPV)

Efectuarea reconcilierii primelor si a rezervelor tehnice prezentate in liniile de activitate corespunzatoare, cu
formula de calcul

Efectuarea reconcilierii intre fluxurile de numerar ale cheltuielilor incluse in cea mai buna estimare a produselor
unit-linked si factorul ExpuL pe baza formulei respective

Verificarea faptului ca factorul ExpuL exclude cheltuielile de achizitie

Verificarea faptului ca calculul rezervelor tehnice exclude marja de risc si fara deducerea valorilor recuperabile
din contractele de reasigurare si SPV, pentru a evita problemele de circularitate.

5.1.6 Cazurile in care se utilizeaza un model intern partial (PIM)

n cazul in care se utilizeazd un PIM, auditorul va efectua urmatoarele proceduri:

Verifica daca documentatia modelului este actualizata, cu roluri si procese clare

Evalueaza, considerand ca PIM ar trebui sa fie validat in mod regulat de catre o echipa independenta, cu
constatdrile raportate, daca raportul reflecta in mod corespunzator constatarile si daca existd o urmarire
adecvata de catre societate

Verifica daca este efectuata evaluarea necesara privind caracterul adecvat al PIM si al formulei standard in ceea
ce priveste profilul de risc al societatii, cel putin pe parcursul procesului ORSA

Evalueaza, considerand ca conducerea administrativa sau consiliul de supraveghere ar trebui sa inteleaga
modelul si ar trebui sa-l foloseasca in luarea deciziilor, daca utilizarile modelului sunt documentate in mod
adecvat, de ex. in procesele-verbale ale consiliilor si sedintelor comitetului

Evalueaza daca integrarea PIM in formula standard se aplicd in conformitate cu metoda aprobata de
supraveghetor. Acest lucru nu necesitd o evaluare a adecvarii tehnicilor de integrare, avand in vedere ca
acestea a fost evaluate si aprobate de autoritatea de supraveghere.

Verifica controalele interne care sustin integrarea PIM in formula standard si evalueaza eficacitatea acestor
controale interne, inclusiv dacd procesele de validare interna, procedurile de gestionare a modificarilor,
cerintele privind calitatea datelor si alte masuri de guvernanta, aprobate de autoritatea de supraveghere,
functioneaza in conformitate cu cerintele relevante;

Verifica daca modificarile facute de societate la model sunt raportate supraveghetorului si evalueaza daca
modificarile au fost clasificate drept minore sau majore in conformitate cu politica de modificare a modelului
aprobata. Tn cazul unor modificiri majore, evalueazi daci decizia de aprobare a supraveghetorului se reflectd
in modificarile modelului si dacd modelul aprobat a fost utilizat pentru calculele SCR. Tn cazul unor modificiri
minore, evalueazd daca aceste modificari au fost implementate in conformitate cu politica de modificare a
modelului aprobata
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e  Evalueaza calculul SCR, inclusiv calitatea datelor utilizate. Aceasta include verificarea faptului ca toate metodele
de calcul implicate respecta documentatia modelului si vice-versa, de ex. colectarea, stocarea, utilizarea si
tratamentul datelor de intrare; calibrarea (calibrarile) si rationamentul (rationamentele) expertilor necesare
pentru model; etape de calcul; colectarea, depozitarea, utilizarea si tratamentul rezultatelor modelului.

5.2 Capacitatea impozitelor amanate si a rezervelor tehnice de a absorbi pierderile — LAC DT si LAC TP
n conformitate cu Articolul 108 din Directiva Solvabilitate Il, ajustarea pentru capacitatea impozitelor amanate si a

rezervelor tehnice de a absorbi pierderilor trebuie sa reflecte compensarea potentiald a pierderilor neasteptate
printr-o scadere simultana a impozitelor amanate sau a rezervelor tehnice sau o combinatie a celor doua.

Pentru evaluarea LAC DT, auditorul trebuie sa efectueze urmatoarele proceduri:

e Verifica existenta analizei recuperabilitatii

e Revizuieste declaratiile P&L socate proiectate pentru perioada planului de afaceri si verifica rezonabilitatea
ipotezelor utilizate pentru proiectie

e  Verifica daca pentru determinarea capacitatii impozitelor amanate de absorbtie a pierderilor, valoarea
impozitelor amanate deja prezentata in bilantul Solvabilitate Il a fost acoperita de profitabilitatea viitoare

e Verifica daca capacitatea impozitelor amanate de absorbtie a pierderilor nu depaseste valoarea impozitului
rezultata din profitabilitatea relevanta

e Confirma ca rata de impozitare adaptata utilizata este adecvata

e  Verifica daca cerintele de capital de solvabilitate utilizate la calcularea capacitatii de absorbtie a pierderilor a
impozitelor amanate sunt adecvate

e Se asigurd ca suma maxima nu depdseste (rata de impozitare * SCR).

Pentru evaluarea LAC TP, auditorul trebuie sa efectueze urmatoarele proceduri:
e Revizuieste fluxurile de numerar utilizate tindnd cont de cerintele si orientdrile Solvabilitate Il la calcularea

impactului unui scenariu asupra fondurilor proprii de baza

e  Verifica metoda utilizata pentru determinarea cerintei de capital a submodulelor din calculul BSCR
e  Verificd determinarea impactului stresului asupra beneficiilor discretionare viitoare

e Revizuieste ipotezele privind actiunile viitoare de management.

5.3 Fonduri restrictionate

Asa cum se prevede in DR, fondurile restrictionate (RFF) sunt aranjamente in care un set identificat de active si pasive
sunt gestionate ca si cum ar fi o societate separata si nu ar trebui sa includa afaceri conventionale de tip index-linked,
unit-linked egate de indici, unitare sau de reasigurare. Transferabilitatea redusa a activelor unui RFF ar trebui sa se
reflecte in calcularea excedentului de active fata de pasive al societatii de asigurare.

Avand in vedere Articolele 80-81, 216-217 din DR, auditorul va efectua urmatoarele proceduri:

e  Verificd daca societatea de asigurare a evaluat daca elementele de fonduri proprii au o capacitate redusa de a
absorbi pe deplin pierderile in perspectiva continudrii activitatii din cauza lipsei de transferabilitate

e Verifica daca societatea de asigurare a identificat toate activele, pasivele si fondurile proprii care fac obiectul
acordului care da nastere unui RFF

e  Verifica daca fondurile proprii de baza la nivelul RFF sunt setate ca elemente de fonduri proprii restrictionate

e Se asigura cd societatea de asigurare a calculat un SCR notional pentru fiecare fond restrictionat in acelasi mod
ca si cand acele RFF si restul societatii de asigurare ar fi societati separate

e  Verificd daca calculul RFF este in conformitate cu metodologia aplicabila

e Se asigura ca SCR-ul total al societatii de asigurare este derivat ca suma partilor aferente RFF si non-RFF, in

sensul ca nu exista diversificare intre acele parti
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e  Evalueaza nivelul de semnificatie al RFF luand in considerare urmatoarele:
o Natura riscurilor care decurg din sau acoperite de RFF
o Natura activelor si pasivelor din cadrul RFF
Valoarea fondurilor proprii restrictionate in cadrul fondului restrictionat, volatilitatea acestor sume in
timp si proportia din fondurile proprii totale reprezentate de fondurile proprii restrictionate
o Proportia activelor totale si a cerintelor de capital ale societatii de asigurare pe care RFF o reprezinta,
individual sau combinat cu alte RFF
o Impactul probabil al RFF asupra calculului SCR datorita posibilitatii reduse de diversificare a riscurilor
o incazulin care RFF este considerat imaterial, permite excluderea sumei totale a elementelor de fonduri proprii

restrictionate din suma eligibila pentru a acoperi SCR si MCR.

5.4 Cerinta de capital minim

n conformitate cu Articolele 248 - 253 din DR, calculul cerintei de capital minim (MCR) depinde de natura activitatii
societatii de asigurare.

Auditorul:

o intelege tipul societatii de asigurare

o intelege activitatea desfisuratd de societatea de asigurare in vederea stabilirii pragului absolut al MCR in
conformitate cu Articolul 248 din DR

e Revizuieste datele utilizate pentru calculul MCR liniar

e  Verifica daca MCR selectat se afla in intervalul 25% - 45% din SCR

e  Verificd corectitudinea si respectarea cerintelor de reglementare in ceea ce priveste toate calculele, oferind
recalculari corespunzatoare atunci cand se considerad necesar

o isi formeazd o imagine despre adecvarea instrumentelor IT utilizate pentru calcularea cerintelor de capital.
5.5 Masuri tranzitorii

Tn cazul in care o societate de asigurare care aplicd masuri tranzitorii nu indeplineste SCR fir3 utilizarea acestora,
este necesar un plan de redresare care sa arate cum va asigura conformitatea la sfarsitul perioadei tranzitorii.
Auditorul ar trebui sa verifice existenta unui plan realist de redresare potrivit caruia respectarea SCR va fi restabilita
in termenul definit si daca acesta a fost prezentat si aprobat de autoritatea de supraveghere.

Prezentul ghid nu acoperd masurile tranzitorii cu privire la: ratele dobanzilor fara risc, rezervele tehnice, deoarece
nu sunt utilizate de nicio societate de asigurari din Romania.

n cazul in care o societate aplicd masuri tranzitorii, auditorul va revizui documentatia si va evalua conformitatea cu
Articolul 308b din Directiva Solvabilitate II.

6 Principalele riscuri si vulnerabilitati din sectorul asigurarilor

Auditorii trebuie sa ia in considerare procedurile efectuate si sa stabileasca in fiecare caz, pe baza celor mai bune
cunostinte despre piata romaneasca si despre practicile internationale, care sunt riscurile principale cu care se
confrunta fiecare societate si modul in care unele dintre ele pot afecta intregul sector al asigurdrilor sau piata
financiara .

O astfel de analiza necesita identificarea cauzelor principale pentru principalele constatari, care ar putea fi rezultatul
legislatiei locale existente, practicilor de piata sau constrangerilor (de exemplu: lichiditate, concentrare, stabilire a
preturilor, riscuri specifice anumitor linii de activitate sau legate de reglementarile nationale si internationale)
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reglementari) sau orice alte cauze.

Rezultate:

Opinie asupra profilului de risc al fiecdrei societati pe baza Solvabilitate Il si furnizarea de informatii adecvate
care sa permitd Consultantului sa formuleze o recomandare cu privire la principalele riscuri si vulnerabilitati,
inclusiv posibilul efect asupra intregului sector al asigurarilor si daca potentialele contagiuni asupra restului
sectorului financiar si economiei reale exista

Posibile recomandari.

Anexe

Anexa 1: Societatile de asigurare care participa la BSR

1. ABC ASIGURARI-REASIGURARI S.A.

2. ALLIANZ - TIRIAC ASIGURARI S.A.

3. ASIGURARE REASIGURARE ASIMED S.A.

4. ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A.
5. ASITO KAPITAL S.A.

6. BCR ASIGURARI DE VIATA VIENNA INSURANCE GROUP S.A.

7. BRD ASIGURARI DE VIATA S.A.

8. SOCIETATEA DE ASIGURARI - REASIGURARI EXIM ROMANIA (CARE - ROMANIA) S.A.
9. ERGO ASIGURARI DE VIATAS.A.

10. ERGO ASIGURARIS.A.

11. EUROINS ROMANIA ASIGURARE REASIGURARE S.A.

12. EUROLIFE ERB ASIGURARI DE VIATA S.A.

13. EUROLIFE ERB ASIGURARI GENERALE S.A.

14. GARANTA ASIGURARI S.A.

15. GENERALI ROMANIA ASIGURARE REASIGURARE S.A.

16. GOTHAER ASIGURARI - REASIGURARI S.A.

17. GRAWE ROMANIA ASIGURARE S.A.

18. GROUPAMA ASIGURARI S.A.

19. NN ASIGURARI DE VIATA SA

20. OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.

21. ONIX ASIGURARI S.A.

22. POOL-UL DE ASIGURARE IMPOTRIVA DEZASTRELOR NATURALE S.A. (PAID)
23. SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A

24. SOCIETATEA DE ASIGURARE — REASIGURARE CITY INSURANCE S.A.

25. UNIQA ASIGURARI DE VIATA S.A.

26. UNIQA ASIGURARI S.A.
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Anexa 2: Indicatori de Risc

1.1.1

1.1.2
Aceasta

Verificare datelor

1. Corectitudinea rezervei de prima
Segmentare: pe Linii de activitate (activitati directe si reasigurare proportionala impreuna in LoB) si Total
Cea mai buna estimare brutd a rezervei de prime (BE PP)

lesiri brute de numerar asteptate (BE PP) - Intrari brute de numerar asteptate (BE PP)

Rezultatul ar trebui sa fie aproape de 1, cu exceptia cazului in care a fost utilizata o metoda stocastica pentru proiectia
fluxurilor de numerar.

Sablon: S.17.01

Numadrator: RO060

Numitor: iesiri de numerar = R0370 + R0380; intrari de numerar = R0390 + R0400

2. Corectitudinea rezervei de daune
Cea mai buna estimare brutd a rezervei de daune (BE CP)

lesiri brute de numerar asteptate (BE CP) - Intrari brute de numerar asteptate (BE CP)
Rezultatul ar trebui sa fie aproape de 1, cu exceptia cazuluiin care a fost utilizata o metoda stocastica pentru
proiectia fluxurilor de numerar.
Sablon: $.17.01
Numarator: R0160
Numitor: iesiri de numerar = R0410 + R0420; intrari de numerar = R0430 + R0440

Performanta activitatii societatii (rezultatul tehnic)
sectiune ofera informatii despre performanta activitatii societatii (rezultate de subscriere), care este un

context util atunci cand se evalueaza conformitatea rezervelor societatii.

3. Rata daunei bruta (nota: pe baza informatiilor statutare, nu pe informatiile
Solvabilitate Il) Momentul: in functie de linia de afaceri, pe termen scurt sau lung, cel putin
pe cativa ani.
Segmentare: linie de activitate si total

Daune intdmplate Brute

Prime Brute Cdstigate
(N.B .: daunele intamplate sunt definite in sabloane ca suma daunelor platite si variatia rezervelor).
Acest raport ofera o indicatie privind adecvarea primelor si distributia daunelor. De asemenea, poate
informa evaluatorii externi despre existenta ciclului de subscriere. Poate fi calculata pe linie de activitate si
comparata cu ratele societatilor de asigurare similare. Auditorii iau in considerare orice evenimente
specifice (cum ar fi catastrofele naturale) care pot avea un impact asupra acestui raport.
Tipul de afacere ar trebui luat in considerare inainte de a se pronunta asupra ratelor daunelor, insa ar putea
fi ingrijorator daca este necesara o proportie ridicata a primelor brute castigate pentru a acoperi daunele.
Sablon: S.05.01
Numdrdtor: R0310 / C0010: C0120 (articol relevant pentru o anumitd LoB de asigurare directd) sau R0320 /
C0010: C0120 (articol relevant pentru LoB de reasigurare proportionald) sau R0330 / C0130: C0160 (articol
relevant pentru LoB de reasigurare non-proportionald) sau ( R0310 + R0320 + R0330) / C0200 (total)
Numitor: R0210 / C0010: C0120 (element relevant pentru LoB asigurare directd) sau R0220 / C0010: C0120
(articol relevant pentru LoB reasigurare proportionald) sau R0230 / C0130: C0160 (reasigurare
neproportionald) sau (R0210 + R0220 + R0230) / C0200 (total)

4. Rata combinata bruta (nota: pe baza informatiilor statutare, nu a informatiilor Solvabilitate II)
Momentul: depinde de linia de afaceri, pe termen scurt sau lung, cel putin pe cativa ani.
Segmentare: Linie de activitate si total

Cheltuieli Brute Intémplatee + Daune Brute intdmplate

Prime Brute Cdstigate
Acest raport oferad o indicatie cu privire la profitabilitatea unei anumite linii de activitate. De asemenea,
poate informa evaluatorii externi despre existenta ciclului de subscriere.

Sablon: 5.05.01
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Numdrdtor: (R0310 + R0610 + R0O710 + R0O810 + R0910 + R1010) / C0010: C0120 (element relevant pentru
LoB asigurare directd) sau (R0320 + R0620 + R0720 + R0O820 + R0920 + R1020) / C0010: C0120 (element
relevant pentru LoB reasigurare proportionald) sau (R0330 + R0O630 + RO730 + RO830 + R0930 + R1030) /
C0130: C0160 (element relevant pentru LoB reasigurare neproportionald) sau

(R0310: RO330 + R0O610: RO630 + R0710: RO730 + R0810: R0830 + R0910: R0930 + R1010: R1030) / C0200
(total),

Numitor: R0210 / C0010: C0120 (element relevant pentru LoB de asigurare directd) sau

R0220 / C0010: C0120 (element relevant pentru LoB reasigurare proportionald) sau R0230 / C0130: C0160
(element relevant pentru LoB reasigurare neproportionald) sau (R0210 + R0220 + R0230) / C0200 (total)
Alte elemente - a se vedea descrierea Ratei daunei brutd

5. Rata daunei netd (nota: pe baza informatiilor mixte Sl si conturi statutare, functioneaza numai

pentru liniile de activitate unde se utilizeaza anii de accident AY)
Termen: pe cativa ani (Linii de activitate pe termen scurt sau lung)
Segmentare: Linii de activitate si total (numai daca pentru toate LoB si toate valutele se utilizeaza AY)
Reprezinta rata purd a daunelor raportata la sfarsitul anului de accidentul. Functioneaza numai pentru acele LoB,
unde daunele si rezervele pentru toate monedele sunt raportate pe baza de an de accident.
Indica masura daunelor finale nete totale impartite la prima neta castigata. Nu ia in consideraremiscarile rezervelor
din anul anterior.+

BE CP netd + Daune Nete Pldtite

Prime Nete Cdstigate

O tendintd de crestere a ratei daunelor ar putea insemna ca subscrierea recenta a societdtii nu a fost la fel
de buna ca in trecut. (Cu toate acestea, o scddere semnificativa a ratei daunelor ar putea fi un semn ca
societatea este sub-rezervata si viceversa.) De asemenea, prezenta oricdrei tendinte poate fi rezultatul
ciclului de subscriere. Indicatorul poate fi calculat pe baza datelor actualizate sau neactualizate.

Sabloane: S.05.01 si S.19.01

Numarator (S.19.01): in caz de abordare neactualizata: R0650 / C1400 + R0650 / C1370 sau in caz de
abordare actualizta: R0O650 / C1560 + R0650 / C1370

Numitor (5.05.01): R0300 / C0010: C0160 (element relevant pentru LoB) sau R0300 / C0200 (total)

6. Rata cheltuielilor (pe baza informatiilor statutare) Timp: pe cativa ani (Linii de activitate pe termen scurt sau
lung) Segmentare: Linii de activitate si total
Aceasta arata cheltuielile intamplate in cursul anului ca procent din primele nete castigate.

Cheltuieli Nete Intémplate

Prime Nete Cdstigate
O tendinta de crestere ar putea implica faptul cad societatea nu isi controleaza cheltuielile.
Sablon: 5.05.01
Numdrdtor: R0O550 / C0010: C0160 (element relevant pentru LoB) sau R0550 / C0200 (total) Numitor: RO300
/ C0010: C0160 (articol relevant pentru LoB asigurare directd) sau RO300 / C0200 (total)

7. Rata combinata neta (nota: functioneaza numai pentru liniile de activitate unde se utilizeaza baza AY)
Segmentare: linii de activitate de la 1 la 11 si total
Este un indicator al faptului ca societatea a obtinut profit din subscriere, adica daca primele au acoperit

daunele si cheltuielile societatii.
BE CP Nete + Daune Nete Pldtite

Prime Nete Cdstigate

Cheltuieli (N; riscuri acoperite in perioadd)+Cheltuieli (N; riscuri acoperite anterior perioadei)

Prime cdstigate in perioadd (N)
Daca o societate are o rata combinata ridicata (mai mare de 100%), prima perceputa poate sa nu fie suficienta pentru
a acoperi daunele si cheltuielile societatii. De asemenea, prezenta oricarei tendinte in acel indicator poate fi
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rezultatul ciclului de subscriere. In mod similar cu rata netd a daunelor, aceasta poate fi calculats pe bazé actualizats
sau neactualizata.

Sabloane: 5.19.01, 5.29.04

Numdrdtori (5.19.01, S.29.04): vezi Rata daunei netd (7) + S.29.04.R0100 / CO040 + 5.29.04.R0100 / C0O050

Numitori (S.05.01, 5.29.04): vezi Rata daunei netd (7) + 5.29.04.R0080 / C0040

1.1.3

Adecvarea rezervelor de dauna

8. RBNS ca procent din daunele intamplate (platite + RBNS)
Termen: tendinta pe mai multi ani si schimbarea valorii intr-un an. Acest lucru se poate face pentru ultimii
10 ani {de ex. schimbarea valorii pentru anii N-10 la N-17n valoare pentru anii N-9 la N} si schimbarea valorii
n ultimii patru ani pentru ultimii 10 ani {de ex. modificarea valorii pentru anii N-13 la N-3 la metrica pentru
anii N-1 la N})
Segmentare: linie de activitate si total

RBNS Brut

Daune Brute Platite EoY + RBNS Brut
Acest indicator se calculeaza pe mai multi ani si o tendinta descendenta poate fi o indicatie a rezervelor
RBNS inadecvate.
Sabloane: S.19.01
Numdrdtor: Suma {R0100: R0250} / C0O560
Numitor: Suma {R0100: R0250} / C0170 + Suma {R0100: R0250} / C0560

9. Rata daunelor intamplate in cursul anului (notd: pe baza informatiilor mixte Sll si statutare;
functioneaza numai pentru linii de activitate cu baza AY)
Termen: rezultate pe cativa ani (LoB pe termen scurt sau lung)
Segmentare: Linii de activitate si Total
Dune Nete Pldtite Cum EoY (AY) + RBNS Netd EoY (AY)

Prime Nete Cdstigate (AY)
Sabloane: 5.19.01 si S.05.01
Numdrdtor (S.19.01): Rxxxx / C1370 + Rxxxx / C1760
In cazul in care Rxxxx = R0500: RO650 pentru anul de accidentul relevant (pentru Total, o sumd de elemente
relevante pentru toate LoB)
Numitor (5.05.01 raportat pentru cu anul de raportare care corespunde anului de accident relevant): RO300
/ C0010: CO160 (element relevant pentru LoB) sau R0O300 / CO200 (pentru total) - (adicd ludnd valori din
rapoartele istorice, de exemplu, dacd aveti nevoie de Prime Nete Cdstigate pentru AY 2011, trebuie preluate
din QRT pe 2011)

10. Rezerva medie/valoarea medie platita per dauna

Termen: se recomanda evaluatorilor externi sa calculeze acesti indicatori pe o perioada de cel putin doi ani.
Pentru liniile de afaceri pe termen lung, ar putea fi necesari mai multi ani, deoarece numarul de daune
nesolutionate ar putea creste de-a lungul anilor.

Segmentare: LoB 1-12 si total

RBNS Brut la finalul perioadei

Numdrul daunelor la finalul anului
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Sablon: 5.20.01.
Numdrdtor: Rxxxx / C0O050 + Ryyyy / C0130 + Rxxxx / C0190
Numitor: Rxxxx / C0020 + Ryyyy / C0110 + Rxxxx / C0170
In cazul in care Rxxxx = RO160 pentru , totalul anului anterior” si , Total” si RO010: R0150 pentru anul AY /
UY relevant in cazul in care Ryyyy = R0160 pentru ,anul anterior total” si RO010: R0150 pentru anul AY / UY
relevant si RO170 pentru ,, Total”

Suma plétitd pentru daunele inchise in cursul anului

Numdrul daunelor inchise pldtite in cursul anului
Sablon: 5.20.01.
Numdrdtor: Rxxxx / CO080 + Ryyyy / C0150 + Rxxxx / C0210
Numitor: Rxxxx / CO060 + Ryyyy / C0140 + Rxxxx / C0200
Unde Rxxxx = R0160 pentru rdndul , totalul anului anterior” si RO010: RO150; pentru un anumit an AY / UY
in cazul in care Ryyyy = RO160 pentru rdndul ,,anul anterior total” si R0010: RO150 - pentru anul AY / UY
special si RO170 pentru , Total”
Al doilea raport poate fi utilizat pentru a controla valoarea primului raport. Daca valoarea rezervelor de
dauna este subestimata, atunci primul raport va avea o valoare mai mica decat al doilea.

11. Raportul dintre daunele intamplate si daunele platite (brut si net)

Termen: tendinta pe mai multi ani si schimbarea valorii in ultimul an pentru ultimii 10 ani {de ex. schimbarea
valorii pentru anii N-10 la N-1 in valoare pentru anii N-9 la N} si schimbarea valorii in ultimii patru ani pentru
ultimii 10 ani {de ex. modificare a valorii metrice pentru anii N-13 la N-3 la metrica pentru anii N-1 la N})
Segmentare: linie de activitate si ca totalTotal

Daune Pldtite in Anul Curent + RBNS EoAnCurent — RBNS BoAnCurent

Daune Pldtite in Anul Curent

O variatie a raportului de la supraunitar la subunitar poate fi, de exemplu, un rezultat al modificarii
metodologiei sau ipotezelor pentru rezerva RBNS. Auditorii trebuie sa fie constienti de metoda aplicata.
Problemele pot fi ca urmare a ,,auto-rezervarii ”, care nu include un tail factor suficient acolo unde datele
sunt trunchiate.

Sablon: 5.19.01.

(intdmplat brut)

Numdrdtor: Suma {Rxxxx / C0170 + Rxxxx / Cyyyy - Rxxxx / Cyyxy}

Numitor: Suma {Rxxxx / C0170} (brut pldtit)

Unde Rxxxx = R0110: R0240, Cyyyy = C0540: C0410 si Cyyxy = C0530: C0400 sau (net intdmplat)
Numdrdtor: Suma {Rxxxx / C1360 + Rxxxx / Cyyyy - Rxxxx / Cyyxy}

Numitor: Suma {Rxxxx / C1360} (net pldtit)

Unde Rxxxx = R0510: R0640, Cyyyy = C1740: C1610 si Cyyxy = C1730: C1600

12. Adecvarea estimarii rezervei RBNS

Termen: AY / UY si Total ani anteriori
Segmentare: Total si fiecare LoB

RBNS BrUtTnceputulAnului— RBNS Brutrinalul Anului — Plétl Brutein timpul anului

Acest indicator este calculat pentru daunele care erau deschise la inceputul anului si care sunt inca deschise
la sfarsitul anului.

Daca acest indicator este negativ, acesta arata ca rezervele RBNS nu au fost suficiente la inceputul anului,
conform estimarii curente.

Sablon: 5.20.01

R0010: R0150 / CO030 (articol relevant pentru AY / UY) - R0O010: RO150 / CO050 (articol relevant pentru AY /
UY) - R0O010: RO150 / CO040 (articol relevant pentru AY / UY)) sau R0160 / C0030 - R0160 / CO050 - RO160 /
C0040 (pentru Total)
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13. Adecvarea estimarii daunelor inchise prin plata in RBNS

Termen AY/UY si Total
Segmentare: Total si fiecare LoB

RBNS BrUtTnceputuI Anului — Plén Brute in cursul anului

Acest indicator este calculat pentru daunele care erau deschise la inceputul anului si care sunt inchise la
sfarsitul anului.

Dacd acest indicator este negativ, acesta arata ca rezervele aferente daunelor solutionate in RBNS nu au
fost suficiente la inceputul anului, conform estimarii curente.

Sablon: 5.20.01

R0O010: RO150 / C0070 + RO010: RO150 / CO100 - RO010: RO150 / CO080 (element relevant pentru AY / UY
special) sau R0160 / C0070 + RO160 / C0100 - RO160 / CO080 (pentru Total)

Se poate calcula, de asemenea, un indicator unic prin insumarea RI_14 si RI_15.

14. IBNR ca procent din daunele intamplate
Termen: tendinta pe mai multi ani si schimbarea valorii in ultimul an pentru ultimii 10 ani {de ex. schimbarea
valorii pentru anii N-10 in N-1 in valoare pentru anii N-9 Tn N} si schimbarea valorii in ultimii patru ani pentru
ultimii 10 ani {de ex. modificare a valorii metrice pentru anii N-13 la N-3 la metrica pentru anii N-1 la N})
Segmentare: linie de activitate si total

BE CP Brut EoY — RBNS Brut EoY

Daune Brute Pldtite EoY + RBNS Brut EoY

Acest indicator poate fi calculat pe baza neactualizatasau actualizata.

Numaratorul reprezinta estimarealBNR, care nu este raportata direct in QRT si poate fi ulterior estimata ca
diferentd intre cea mai buna estimare a rezervei de daune bruta neactualizata si rezerva de daund avizata
bruta RBNS (care exclude rezerva IBNR). Evaluatorii externi ar trebui sa tina cont de diferenta care rezulta
din baza de calcul diferitd, adica cea mai bund estimare a rezervelor de daund este estimatd luand in
considerare principiile de evaluare Solvabilitate Il (adica media ponderata a probabilitatii fluxurilor de
numerar viitoare, cu exceptia efectelor de actualizare), in timp ce se asteapta ca rezerva RBNS sa nu fie
(exemplul tipic este atunci cand RBNS este calculat de la caz la caz).

Acest indicator trebuie calculat pe mai multi ani si o tendinta descrescatoare poate fi o indicatie a rezervelor
IBNR inadecvate daca rezervele RBNS sunt corecte, tendinta crescatoare ar putea fi o indicatie a rezervelor
RBNS inadecvate dacd IBNR este corecta.

Sablon: 5.19.01

Numdrdtor:

(bazd neactualizatd)

Suma {Rxxxx / Cyyyy - Rxxxx / C0560} diagonala principald a triunghiului BE CP

Sau

(bazd actualizatd)

Suma {Rxxxx / C0360 - Rxxxx / C0O560}

Numitor: Suma {Rxxxx / C0170 + Rxxxx / C0560}

Unde Rxxxx = R0100: R0250, Cyyyy = C0350: C0200

15. Daune platite ca procent din daunele finale

Termen: tendinta pe mai multi ani si schimbarea valorii in ultimul an pentru ultimii 10 ani {de ex. schimbarea
valorii pentru anii N-10 la N-1 in valoare pentru anii N-9 la N} si schimbarea valorii in ultimii patru ani pentru
ultimii 10 ani {de ex. modificare a valorii metrice pentru anii N-13 la N-3 la metricd pentru anii N-1 pana la
N}) Segmentare: linie de activitate si total

Daune Cumulate Pldtite Brute

BE CP Brut EoY + Daune Cumulate Pldtite Brute

Acest indicator poate fi calculat pe baza neactualizata sau actualizatd, adica BE CP poate fi suma viitoarelor
fluxuri de numerar neactualizate sau fluxuri de numerar actualizate.

Numitorul este egal cu suma fluxurilor de numerar viitoare actualizate (sau neactualizate) care decurg din
IBNR si RBNS, majorate cu daunele deja platite.

Acest indicator urmeaza sa fie calculat pe mai multi ani si o tendinta crescatoare poate fi fie o indicatie a
rezervelor inadecvate RBNS sau IBNR, fie o modificare a politicii de gestionare a daunelor, care afecteaza
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durata de plata a daunelor. Tendinta crescatoare poate fi consecinta cresterii continue a ratelor dobanzii(in
versiunea actualizatd a indicatorului).

Sablon: $.19.01

Numdrdtor:

Suma {RXXXX / C0180}

Numitor:

(bazd neactualizatd)

Suma {Rxxxx / Cyyyy + Rxxxx / C0180} diagonald principald a triunghiului BE CP

Sau

(bazd actualizatd)

Suma {Rxxxx / C0360 + Rxxxx / C0180}

Unde Rxxxx = R0100: R0250, Cyyyy = C0350: C0200 - element relevant pentru AY / UY

16. Daune intamplate ca procent din daunele finale

Termen: tendinta pe mai multi ani si schimbarea valorii in ultimul an pentru ultimii 10 ani {de ex. schimbarea
valorii pentru anii N-10 la N-1 in valoare pentru anii N-9 la N} si schimbarea valorii in ultimii patru ani pentru
ultimii 10 ani {de ex. modificare a valorii metrice pentru anii N-13 la N-3 la metrica pentru anii N-1 la N})
Segmentare: linie de activitate si total

Daune Cumulate Pldtite Brute + RBNS Brut EoY

BE CP EoY + Daune Cumulate Pldtite Brute

Acest indicator poate fi calculat pe bazad neactualizata sau actualizatd, adica BE CP poate fi suma viitoarelor
fluxuri de numerar neactualizate sau fluxuri de numerar actualizate.

Acest indicator trebuie calculat pe mai multi ani. Daunele finale ar trebui sa ramana constante. O tendinta
crescatoare (adica decalajul dintre daunele intamplate si daunele finale nu se stinge/inchide, in pofida
faptului ca valoarea daunelor intamplate creste) este un indiciu al subestimarilor anterioare ale daunelor
finale si de subevaluare a rezervelor. in cazul in care cele mai recente daune finale sunt mai mici decat orice
alte daune intdmplate anterior, acest lucru ar putea indica o supraevaluare istorica a rezervelor.

Sablon: $.19.01

Numdrdtor:

Suma {Rxxxx / C0180 + Rxxxx / C0560} Numitor:

(bazd neactualizatd)

Suma {Rxxxx / C0180 + Rxxxx / Cyyyy} diagonala principald a triunghiului BE CP

Sau

(bazd actualizatd)

Suma {Rxxxx / C0180 + Rxxxx / C0360}

Unde Rxxxx = R0100: R0250, Cyyyy = C0350: C0200

g0% - Modul in care cel mai recent raport final este defalcat
in plitit, restant si IBNR

60% Ultimul IBNR

A0% W Ultimul restant
20% I m Ultimul platit
0%

2010 2011 2012 2013

17. Cea mai Buna Estimare totala a rezervei de daune ca procent din Primele Castigate (nota: pe baza
mixta Sll si statutar)
Termen: De-a lungul mai multor ani
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Segmentare: linie de activitate si total
CP Brut [Beneficii viitoare si daune + Cheltuieli viitoare si alte iesiri de numerar]

Prime Brute Cdstigate

Acest indicator trebuie calculat pe mai multi ani. O tendinta descrescatoare ar putea fi o indicatie a RBNS
inadecvate sau a rezervelor IBNR inadecvate. Orice tendinta poate informa, de asemenea, evaluatorii
externi despre existenta ciclului de subscriere. Acest indicator este construit numai cu iesiri de numerar.
Daca este semnificativ, valoarea regreselor si recuperdrilor ar putea influenta valoarea indicatorului (daca
este necesar, acestea pot fi luate in considerare din $.17.01, randul R0440).

Sabloane: S.17.01 si 5.05.01

Numdrdtor (5.17.01): R0410 / C0020: C0170 (element relevant pentru LoB) + R0420 / C0020: C0170 (articol
relevant pentru LoB) sau R0410 / C0180 + R0420 / C0180 (pentru Total)

Numitor (5.05.01): R0210 / C0010: C0120 (articol relevant pentru LoB 1-12) + R0220 / C0010: C0120 (articol
relevant pentru LoB 1-12) sau R0210 / C0010: C0120 (articol relevant pentru LoB 13-16) + R0230 / C0130:
C0160 (element relevant pentru LoB 13-16) sau (R0210 / + R0220 + R0230) / C0200 (pentru Total)

18. Rata daunelor platite pe an de accident (nota: pe baza informatiilor mixte SII si
statutare)
Termen: Rezultate pe mai multi ani pentru fiecare an accident
Segmentare: LoBs si Total
Daune Cumulate Platite Nete EoY (AY)

Prime Nete Castigate (AY)

Acest indicator ajuta la evaluarea lungimii ,cozii” pentru fiecare LoB.

Sabloanele S.19.01 si 5.05.01

Numdrdtor (5.19.01): Rxxxx / C1370 pentru AY relevant, unde Rxxxx = R0510: RO650

Numitor (5.05.01, raportat in anul de raportare care corespunde anului de accident relevant): R0300 / C0010:
C0160 (pentru fiecare LoB) sau RO300 / C0200 (total) - pentru fiecare AY istoric (adicd ludnd valori din
rapoartele istorice, de ex. dacd aveti nevoie de Prime nete cdstigate pentru AY 2011, trebuie sd preluate din
la QRT pe 2011)

1.14 Adecvarea rezervelor de dauna

Aceastd sectiune oferd analize pentru a sprijini evaluarea caracterului adecvat al rezervelor de daund ale
intreprinderii. Intrucdt Solvabilitate Il necesitd stabilirea rezervelor la cea mai bund estimare, analiza
rezultatd din aceastd sectiune ar putea indica probleme de subevaluare sau supraevaluare a rezervelor.

19. Eliberari de rezerva (per linie de activitate)

Termen: pe parcursul mai multor ani, in functie de linia de activitate si datele disponibile

Segmentare: LoBs si Total

Este propria evaluare a companiei cu privire la cat de buna a fost rezervarea sa anul trecut. Valorile mai mici
de 1 indica eliberarea rezervelor.

Indicatorul masoara daca rezervele de daune de la sfarsitul anului precedent pentru daunele intamplate
pana la sfarsitul anului precedent reflecta valoarea daunelor platite in cursul anului din daunele intamplate
pana la sfarsitul anului precedent si valoarea rezervelor de daune de la sfarsitul anului pentru daunele
intdmplate pana la sfarsitul anului precedent.

Rezervele reportate reprezinta totalul rezervelor de dauna avizata plus IBNR si IBNER aferente tuturor
anilor. Miscarea datorata anilor anteriori este soldul tuturor ajustarilor pentru anii precedenti (adica toti
anii, cu exceptia anului curent), dupa eliminarea ajustarilor pentru actualizare. Prin urmare, aceasta miscare
include, de asemenea, modificari in prime, cheltuieli si alte venituri, dar este alcatuita in principal din
modificari ale daunelor finale.

[BE CP(N)daune deschise(N-1)
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+ (1+r) °5 * Daune pldtite (N)daune deschise (N-1)
+ Cheltuieli (N; riscuri acoperite anterior perioadei * (1+r)>°] *
1

BE CP(N-1)

Acest indicator poate fi calculat atat pe baza actualizatd, cat si pe bazd neactualizata. in cazul bazei neactualizate AY:
Sabloanele 5.19.01 si S.29.04

Numdrdtor: Sum (R0100: R0240 / C0360 din S.19.01) +

(1+r) 70,5 x sumd (RO100: RO240 / C0170 din S.19.01) +

(1+r)70,5xR0100/ CO050 din S.29.04 (brut)

sau Sumd (RO500: R0640 / C1560 din S.19.01) +

(1+r) 70,5 x Suma (RO500: R0640 / C1360 din S.19.01) +

(1+r)70,5xR0100 / CO050 din S.29.04 (net)

Numitor (5.19.01 al anului de raportare precedent): Suma (R0100: R0240 / C0360 din S.19.01) (brutd) sau Suma (RO500:
R0640 / C1560 din $.19.01) (net)

In cazul bazei UY, valoarea cheltuielilor din Numarator este preluata din celula RO030 / C0020 din S.29.04.

In caz de baza neactualizata, exista Suma (R0100: R0240 / C0340: C0200 din S.19.01) (sau Suma (R0500: R0640 / C1550:
C1410 din S.19.01) in cazul net) in loc de Suma (R0100: R0240 / C0360 din S.19.01) (sau Suma (R0O500: R0640 / C1560
din S.19.01)), adica suma valorii din diagonala principala a triunghiului BE CP.

20. Variatiile BE rezerve de daune
Termen: pe parcursul mai multor ani, in functie de linia de activitate si datele disponibile
Segmentare: pentru LoBs si eventual impartite pe diferite valute (daca sunt semnificative) si Total

(1+r) * BE CP(N-1) — BE CP(N)daune deschise (N-1)

- (24r)os * Daune Platite(N)daune deschise (N-1)

- Cheltuieli (N;riscuri acoperite anterior perioadei) * (1+r)os

Unde r este rata dobanzii fara risc pe un an.
Acest indicator isi propune sd ofere o indicatie cu privire la corectitudinea estimarii daunelor. Se ia in considerare
efectul de actualizare, intr-un mod aproximativ, dar simplu. Daca acest indicator este negativ in mod regulat, ar
putea iInsemna ca societatea isi subestimeaza daunele si cea mai buna estimare.
Acest indicator poate fi calculat atat pe baza actualizata, cat si pe baza neactualizata.
Sabloane: 5.19.01 si 5.29.04.

- BE (N-1): penultima diagonald a triunghiului brut/net neactualizat BE CP din S.19.01: Sumd (R0100: R0240 /
C0350: C0200 din 5.19.01) (sau Sumd (RO500: R0640 / C1550: C1400 din S.19.01) in cazul net)

(bazd neactualizatd) sau Suma (R0O100: R0240 / C0360 din S.19.01) (sau Suma (RO500: R0640 / C1560
din 5.19.01) in cazul net) din sablonul de raportare din anul de raportare anterior (baza actualizatd);

- BE(N): ultima diagonald a triunghiului BE CP Brut / Net neactualizat minus valoarea aferentd anului N
din §.19.01: Suma (RO100: R0240 / C0350: C0210 din S.19.01) (sau Suma (RO500: R0640 / C1550: C1410
din 5.19.01) in cazul net) (bazd neactualizatd) sau Sumé (R0O100: R0O240 / CO360 din S.19.01) (sau Sumd
(RO500: R0640 / C1560 din S5.19.01) in cazul net) (bazd actualizatd);

- Daune pldtite (N): ultima diagonald a triunghiului de pldti brute / nete mai putin valoarea aferentd anului
N din 5.19.01: Suma (R0110: R0240 / C0170) (sau Suma (R0O510: R0640 / C1360 in cazul net);

- Cheltuieli: valoare de la 5.29.04: R0100 / C0050 (baza AY) sau RO030 / C0020 (baza UY)

21. Adecvarea rezervelor de dauna peste m ani
Termen: pe parcursul mai multor ani, in functie de linia de activitate si datele disponibile
Segmentare: pentru LoBs si eventual impartite pe diferite valute (daca sunt semnificative) si Total

= BE CP(N-1-m+i) o (1+r n-m+i(1))
+ Cheltuieli(N-m+i; riscuri acoperiet anterior perioadei o (1+r)%° )
BE CP(N-1-m+i) » (1 + r n-m+i(1)) Tw1

'}; ( ’ BE CP(N-m+i)) + Daune plétite(N-m-+i)daune deschise(N-1-m-+i) » (1+rn-m+i( 1)"?

rn-m+1 (1) este rata dobéanzii fara risc pentru scadenta 1 din curba RFR data pentru anul de raportare N -

N-m+i
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i=1,..m.

BE CP(N - 1-m+ i): diagonala triunghiului brut BE CP neactualizat corespunzator anului de raportare N -
1-m+ i (atunci suma anul de accident/de subscriere si anul de dezvoltare este egald cu N-1-m + i);

BE CP (N - m + i): diagonala triunghiului brut neactualizat BE CP corespunzator anului de raportare N - m
+ i (atunci suma anului de accident / de subscriere si anul de dezvoltare este egald cu N - m + i);

Daune Platite (N - m + i)daune deschise (N — 1 — m + i): diagonala triunghiului de plati brute corespunzatoare
anului de raportare N m + i (atunci suma anului de accident /I de subscriere si anul de dezvoltare este
egalad cu N- m + i) mai putin valoarea aferenta anului de accidentul / anului de subscriere N - m + i;
Cheltuieli (N - m + i; riscuri acoperite anterior perioadei) - fluxuri de numerar pentru cheltuieli din anul
N-m+i

N - un an dat, pentru care se calculeaza raportul;

m - numarul de ani, peste care se calculeaza media.

1
Wy = mEr o aA - . ,
“z ™ este ponderea corespunzatoare BE CP la sfarsitul anului N -m + i=1, ..., m
Indicatorul examineaza suficienta rezervelor pentru cativa ani (m ani). Evalueaza daca valoarea rezervelor
de daune este subestimata sau supraestimata.

Elementul mediei pentru anul de raportare N - m + i:

BE CP(N-m+i) + Daune platite(N-m-+i)daune deschise (N-1-m+i)® (1+rn-m+i(1))%/?
BE CP(N-1-m+i)e(1+rn-m+i(1))

2

si acesta este acelasi cu indicatorul ,eliberari de rezerva” anul de raportare N - m + i, care mdsoara daca rezervele
de daune de la sfarsitul anului precedent pentru daunele intamplate pana la sfarsitul anului precedent reflecta
valoarea daunelor platite in cursul anului anul din daunele intamplate pana la sfarsitul anului precedent si valoarea
rezervelor de daune la sfarsitul anului pentru daunele intamplate pana la sfarsitul anului precedent.

Indicatorul este o medie ponderata a elementelor descrise mai sus - mai mult anul curent are o pondere mai mare
(wi).

Numarul m de ani poate fi adaptat in functie de liniile de afaceri pe termen scurt sau pe termen lung. m ar trebui sa
fie cel putin egal cu numarul de ani necesari pentru ca daunele cumulate sa fie stabile (a se vedea triunghiul daunelor
platite). Media peste m exclude sensibilitatea raportului la evenimentele specifice anului ales, cum ar fi acumularea
de daune sau evenimente unice, ceea ce nu inseamna in mod necesar neadecvarea rezervei de daune. Sabloane:
S.19.01 5i S.29.04 (R0100 / C0O050 (baza AY) sau R0030 / C0020 (baza UY))

22. Corectitudinea proiectiei beneficiilor viitoare pentru rezerva de dauna
Termen: de-a lungul mai multor ani
Segmentare: Total
14
B Daune Pldtite in anul curentn-k

Beneficii viitoare N-l(BE CP; Anul 1)

Acest indicator examineaza capacitatea societatii de asigurare de a prognoza beneficiile aferente expunerii
anterioara peste un an fnainte. Evaluatorii externi ar trebui sa fie atenti atunci cand aplica acest indicator unei
societati cu linii de activitate pe termen lung.

Sabloane: 5.19.01 si 5.18.01

Numdrdtor (5.19.01): Suma {Suma (RO100: R0240 / C0170) pentru toate Liniile de activitate}

Numitor (5.18.01in raport cu anul de raportare anterior): R0010 / CO050

1.1.5 Adecvarea BE Rezerva de Prima

Aceastd sectiune oferd analize pentru a sprijini evaluarea caracterului adecvat al rezervelor de primd ale societdtilor.
Intrucdt Solvabilitate Il necesitd stabilirea rezervelor la cea mai bund estimare, analiza rezultatd din aceastd sectiune
ar putea indica problemele subevaludrii sau supraevaludrii rezervelor.
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23. Rata de dezvoltare a daunelor Solvabilitate Il (Functioneaza doar pentru liniile de afaceri pentru care
aceeasi conventie este utilizatda pentru intreaga linie de afaceri (ori anul de accident, ori anul de
subscriere).

Termen: Rezultate de-lungul a catorva ani

Segmentare: LoBs si Total

Numdrdtor = BE CP Net (X=N; Y=0)

+(1+rn (21))7** Daune Plédtite Nete (X=N; Y=0)
+ Cheltuieli (N; riscuri acoperite in perioada )
Numitor (1+rn (1)) * BE PP NetN-1

+(1+rn (1))7** Prime Nete subscrise in ultimele 12 lunin - BE PP Netn
Sll rata dezvoltare daune = Numdrdtor
Numitor

Unde:
- X = anul accidentului / subscrierii (N-14, N-13,..., N)
-Y =anul de dezvoltare Y (0, 1,..., 15)
- N - un an dat, pentru care se calculeaza raportul
-rn (1) = rata fard riscin anul N

Indicatorul este similar cu rata combinatd neta de reasigurare, dar priveste dezvoltarea daunelor viitoare. Este
raportul dintre doua masuri ale expunerii la daunele intamplate in anul N.

Numitorul raportului este o masura a expunerii daunelor (si cheltuielilor) de platit (in viitor) din daunele intamplate
in anul N (inclusiv daunele aferente afacerilor noi din anul N).

Numaratorul este suma tuturor daunelor intamplate si platite in cursul anului N si a rezervei aferente daunelor
intamplate in anul N, dar care nu au fost inca decontate.

Numaratorul este egal cu suma daunelor platite si estimarea daunelor viitoare corespunzatoare partii necastigate a
primelor Tncasate, ajustata de diferenta dintre estimarea ,a posteriori” si estimarea ,,a priori” a riscului viitor
corespunzator primelor viitoare neincasate din aferente contractelor in vigoare (masura ,a priori” reprezinta
primele, iar masura ,,a posteriori” este estimarea daunelor viitoare dupa ce unele daune au fost platite). Daca
valoarea acestui indicator este mai micd decat valoarea daunelor platite, aceasta poate insemna supraestimarea
primelor sau un modelul incorect de castigare a primelor aplicat.

Numitorul este egal cu estimarea aceleiasi valori ca si numaratorul, dar estimarea de la numitor se face anterior
estimarii de la numarator. Tendinta acestui raport in timp poate insemna estimarea incorecta a daunelor in cadrul
tarifelor de prima si al rezervelor de prima. Poate proveni, de asemenea, din inconsecventa metodelor utilizate n
tarifare, in calculul rezervelor de prime si de daune, dar, de asemenea, ar putea fi rezultatul ciclului de subscriere.

Sabloane: 5.17.01, 5.28.01 / 02, 5.19.01 Numdrdtor:

- CP BE net: 5.19.01: in cazul bazei neactualizatee: RO650 / C1400 sau in cazul bazei actualizate: R0650 / C1560

- Daune nete pldtite: $.19.01: R0650 / C1360

- Cheltuieli: 5.29.04: RO030 / C0010 (baza UY) sau RO100 / CO040 (baza AY)

Numitor:

- Net BE PP: 5.17.01: R0150 / C0020: C0180

- Prime subscrise nete: 5.28.01: R0020: R0170 / C0030 (pentru LoB relevant) si suma acestora (pentru total) sau in
caz de compozit: 5.28.02: R0020: R0170 / CO060 (pentru LoB relevant) si suma acestora (pentru total)

1.1.6  Adecvarea Marijei de Risc

24. Ponderea marjei de riscin TP
Termen: un an
Segmentare: LoBs si total
Marja de Risc

Cea mai bund Estimare Totald Netd
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Atunci cand se compara rezultatul acestui raport cu entitdtile similare, acesta ofera o idee despre adecvarea
calculului marjei de risc.

Sablon: $.17.01

Numdrdtor: R0280 / C0020: C0180 (pentru LoB relevant);

Numitor: R0270 / C0020: C0180 (pentru LoB relevant);

25. Ponderea marijei de risc in SCR
Termen: un an
Segmentare: Total

Marja de Risc

SCR

Atunci cand se compara rezultatul acestui raport cu entitatile similare, acesta ofera o idee despre adecvarea
calculului marjei de risc. Marja de risc este 6% din SCR-urile viitoare, prin urmare, folosind termenul mediu al
obligatiilor (de mai jos) este posibila aproximarea marjei de risc.
Disclaimer: Valoarea indicatorului poate fi distorsionata de faptul ca SCR-urile proiectate utilizate in calculul RM nu
includ SCR-urile pentru riscul de catastrofa si riscul de piatd. Deci, pentru companiile cu valori mari ale SCR pentru
aceste riscuri, valoarea raportului respectiv va fi mai mica.
Sabloane: 5.17.01 5i 5.25.01 / 5.25.02 / 5.25.03
Numdrdtor (5.17.01): R0280 / C0180
Numitorul 5.25.01 (SCR calculat cu formula standard) sau S.25.02 (SCR calculat cu model intern partial) sau S.25.03
(SCR calculat cu model intern): R0220 / C0100

26. Ponderea marjei de risc in SCR risc de subscriere (notad: numai pentru utilizatorii formulei standard)
Termen: un an
Segmentare: Total

Marja de Risc
SCR risc de subscriere

Atunci cand se compara rezultatul acestui raport cu entitatile similare, acesta ofera o idee despre adecvarea
calculului marjei de risc. Atunci cand marja de risc este calculata utilizand un procent din cea mai buna estimare,
comparatia cu riscul de subscriere are cel mai mult sens: arata riscul tehnic.

Sabloane: 5.17.01 5i 5.25.01 / 5.25.02 / 5.25.03

Numdrdtor (S.17.01): R0280 / C0180

Numitor (5.25.01): RO050 / C0030 (SCR net, SF) sau RO050 / CO040 (SCR brut, SF).

In cazul PIM sau IM, supraveghetorii trebuie sd inteleagd mai intdi componentele raportate in 5.25.02 si 5.25.03
pentru a intelege dacd s-ar putea realiza rapoarte similare.

1.1.7 Reasigurare
27. Gradul de acoperire a reasigurarii

Sume recuperabile din reasiqurare + Creante de reasiqurare - Datorii reasiqurare
Rezervee tehnice brute: sumd (viatd si generale)

Raportul de mai sus masoara expunerea societatii de asigurare la acoperirea de reasigurare atat pentru
asigurari de viata, cat si pentru asigurari generale

Sabloane: S.02.01

Numdrdtor: R0270 / C0010 + R0370 / C0010 - R0830 / C0010

Numitor: R0510 / C0010 + R0600 / C0010 + R0690 / C0010

n cazul societatilor de asigurare compozite, nu este posibil si se calculeze separat raportul de mai sus
pentru asigurari de viata si generale, deoarece sabloanele de raportare nu necesita ca creantele / datoriile
de reasigurare sa fie raportate separat pe asigurari de viata s asigurari generale . Prin urmare, se recomanda
luarea in considerare a urmatoarelor doua rapoarte separat pentru activitatile de viata si generale, care
exclud creantele / datoriile de reasigurare:
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Sume recuperabile din reasiqurare (asigurdri generale si sGndtate NSLT)
Rezerve tehnice brute (asigurdri generale si sdndtate NSLT)

Sabloane: 5.02.01
Numdrdtor: R0280 / C0010,
Numitor: R0510 / C0010
Sume recuperabile din reasiqurare (viatd si sdndtate SLT + unit-linked/index-linked)
Rezerve tehnice brute reasigurare (viatd si sdndtate SLT + unit-linked/index-linked)

28. Impactul acoperirii reasigurarii in daune
Termen: un an
Segmentare: LoBs si Total
Numdrdtor = Total Sume Recuperate din reasigurare in anul curent LoB
+ BE CP Sume Recuperabile din reasigurare la finalul anului actualizate LoB

Numitor = Daune Pldtite Brute in anul curent LoB
+BE CP Brut actualizat la finalul anului LoB

KRI = Numdrdtor
Numitor
Raportul de mai sus masoara impactul acoperirii reasigurarii in costurile curente ale daunelor.
Sabloane: 5.19.01 Numdrdtor: .R0460 / C0760 + R0460 / C0960,
Numitor: R0260 / C0170 + R0260 / CO360

1.2 Alte analize cantitative

29. Analiza suplimentara pentru RBNS

Viteza de platd (numar):
Termen: cativa ani
Segmentare: LoB1-12

Numdrul Daunelor solutionate prin platd

Numdrul daunelor solutionat prineplatd + Numdrul daunelor in rezervd

Sablon: 5.20.01

Numdrétor: RO160 / CO060 + RO160 / C0200 + R0180 / C0140

Numitor: R0160 / C0060 + RO160 / C0200 + R0180 / C0140 + R0O180 / CO110 + RO160 / CO170 + RO160 /
0020

Viteza de plata (sume):
Segmentare: LoB 1-12

Pldti brute in anul curent

Pldti brute in anul curent + RBNS brut la finalul perioadei

Sablon: 5.20.01

Numdrdtor: R0O160 / C0040 + RO160 / CO080 + R0180 / C0120 + RO180 / C0150 + RO160 / C0180 + R0160 / C0210 Numitor:
(RO160 / CO040 + RO160 / CO080 + RO180 / C0120 + RO1 + R0O1 ) + (RO160 / CO050 + RO180 / C0130 + RO160 / C0190)

Pentru o analiza mai aprofundata, cei doi indicatori de mai sus (care variaza de la 0 la 1) pot fi calculati si pentru fiecare an
de dezvoltare in care au fost raportate date (adica pentru R0010, R0020, ..., R0150)

Cele doua rapoarte masoara partea din daunele din cursul anului ,N” pe care societatea a platit-o in acel an (atat din punct
de vedere al sumelor, cat si al numarului). Raportul privind numarul de daune masoara partea din daune pe care societatea
a reusit sa le inchida cu o plata definitiva.

Se poate compara viteza pentru acelasi an de dezvoltare pe ani diferiti pentru a avea un indiciu daca politica de plata a
societatii s-a schimbat de-a lungul anilor. Ratele pot fi, de asemenea, vazute ca o masura a eficientei unitatilor de gestionare
a daunelor (presupunand ca toti ceilalti factori care influenteaza viteza de plata sunt stabile: tipul daunelor, specificul liniei
de activitate etc.). Acest lucru poate fi vazut printr-o comparatie cu entitatile similare. In mod normal, acesti indicatori
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(calculati pentru primii ani de dezvoltare) ar fi mai mari pentru liniile de activitate pe termen scurt si mai mici pentru cele pe
termen lung. Tn plus, in special pentru randul ,N”, indicatorul privind numarul daunelor este mai mare decat indicatorul
privind valorile daunelor (din moment ce se platesc mai multe daune cu valori mici mica in primul an de dezvoltare (in anul
IIN”))'

Stabilitatea acestor indicatori pe parcursul diferitilor ani calendaristici ar putea fi, de asemenea, un indiciu cu privire la
adecvarea aplicarii unei tehnici chain-ladder (care se bazeaza pe presupunerea unei politici stabile de plati pe parcursul
anilor).

O scadere (accentuata) a indicatorilor ar putea insemna ca societatea se confruntd cu unele probleme de lichiditate.

O crestere (brusca) a indicatorilor ar putea insemna ca societatea a efectuat o revizuire amanuntita a daunelor sale (plata
finala si inchiderea fara plata a daunelor unde este cazul).

O modificare generala a indicatorilor (crestere / scadere) ar putea insemna ca societatea si-a revizuit unitatea de gestionare
a daunelore (este adesea observata dupa o fuziune).

Procentul daunelor redeschise (hnumdr):

Segmentare: LoB 1-12

Numdrul Daunelor Redeschise in timpul anului
Numdrul total al Daunelor in rezerva la finalul anului

Sablon: 5.20.01

Numdrdtor: R0160 / C0170 + R0160 / C0200

Numitor: RO160 / C0060 + R0160 / C0O090 + R0180 / C0140 + R0180 / C0160 + RO160 / C0020 + RO180 / C0110 +
R0160/C0170 + RO160

Acest indicator poate semnala un numar anormal de daune redeschise in comparatie cu media pietei. Aceasta se
bazeaza pe presupunerea ca in fiecare piata si pentru fiecare LoB va exista un anumit nivel de daune redeschise care
este inevitabil. Daca se observa un nivel mai ridicat decat piata, acesta poate semnala faptul ca societatea fsi
gestioneaza potential contul cu nerecunoasterea unor daune si a valorii corespunzatoare cu o variatie pozitiva in
P&L. Compararea acestui indicator cu entitatile similare sau cu datele istorice ale aceleiasi companii poate ajuta la
recunoasterea acestei practici inadecvate.

Indicatorul ar trebui sa fie destul de stabil in timp. O crestere brusca ar putea semnala posibilitatea ca societatea sa-
si fi ascuns daunele in ultimii ani si ca, din acest motiv, rezervele de dauna ar putea fi subestimate.

Procentul de daune inchise fard platd (numar):
Segmentare: LoB 1-12

Numdrul de daune finalizate fdrd nicio platd

Numdrul total de daune in rezervad la finalul anului

Sablon: 5.20.01

Numdrdtor: R0160 / C0090 + R0180 / C0160

Numitor: RO160 / C0060 + R0160 / C0090 + R0180 / C0140 + R0180 / C0160 + R0160 / C0O020 + RO180 / CO110 +
R0160/C0170 + RO160 / C0200

Indicatorul ar trebui sa fie destul de stabil in timp. O crestere brusca ar putea semnala posibilitatea ca societatea sa
ascunda daune si, din acest motiv, rezervele de dauna ar putea fi subestimate.
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