
Autoritatea tic Supravcghcrc Financiara

Decizia ur. 209/10.03.2025
privind sanctionarea en amendä a companiei de brokeraj MILLENLUM INSURANCE BROKER

(MIB) BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.A.

Autoritatea de Supraveghere Financiarã, cu sediul In municipiul Bucureti, Splaiul Independenwi

nr. 15, sectorul 5, cod de Inregislrare fiscala 31588130 (denurnitã In contifluare A.S.F.), cu respectarea

prevederilor art. 13 din Ordonanta de urgen{à a Guvernului nr. 9312012 privind Infiin{area, organizarea i

functionarea Autoritalii de Supraveghere FinanciarA, aprobata cu modificari i completari prin Legea nr.

113/2013, cu modificãrile i completärile ulterioare (denurnitã In continuare O.U.G. nr. 93/2012),

In temein] prevederilor art. 2 aIm. (I) ut. b). art. 3 aIm. (1) lit. d), art. 6 aIm. (1) si aIm. (3) si ale art.
212 aIm. (I) Si aIm. (4) din O.U.G. nr. 93/2012.

In baza prevederilor Legii ur. 236/2018 privind distribtilia de asigurãri. Cu modificarile 51

completanle ulterioare (denumita in continuare Legea nr. 236/2018).

;inând corn de prevederile Normei A.S.F. nr. 2212021 privind distrihutia de asigurãri,

in raport de dispozitiile Norrnei A.S.F. ni 36/20 15 privind Reglemcntarile contabile referitoare Ia

situatiile financiare anuale individuale i situaçiile financiare anuale consolidate aplicabile compani br de

brokeraj care desfaoara acrivitate de distributie In asigurãri i/sau reasigurãri, cu modificãrile si

completarile ulterioarc (denuinitã in continuare Norma A.S.F. nr. 36/2015),

In raport de dispoziiiIe Regulamentului A.S.F. nr. 4/2021 privind activitatea decontrol desfaurata

de cãtre Autoritatea de Supraveghere Financiara, en modificarile 5i completarile ultcrioare (denurnit in

continuare Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021).

ca urmare a hotárârii Consiliului A.S.F.. adoptata In sedinta din data de 19.02.2025, In cadrul càreia

a fost analizata Nota nr. SA-DG 598/05,02.2025 privind concluziile si propunerile cu privire Ia aspectele

constatate In urma actiunii de control periodic efectuat Ia Compania de brokeraj MILLENIUM

INSURANCE BROKER (MIB) BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.A. (denumitã in

continuare ,,Cornpania de brokeraj” san ..MIB Broker”). Cu sediul social In municipiul Bucureti, Splaiul

Independentel nr. Ill, sector 5. având numãrul de inregistrare Ia Oficiul Nalional al Registrului

Comerlulul J40/5065/01 .07.1997, cod unic de Inregistrare 9557790 i codul unic de inregistrare In

Registrul Brokerilor de asigurare si/san de reasigurare a] Autoritãtii de Supraveghere Fmnanciara RBK -

096/2003, reprezentata legal de cãtre domnul in calitate de

a constatat urmatoarcic:

1. Prima faptâ contraventionala constatatã se refera Ia faptul cä MIB Broker nu a prezentat

clientilor, inainte de emiterea unui numär de 9 contractc de asigurare (nunierele contradc/or de a.cigulzn’e

fl/nd:
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Autoritatca tie Supravcghere Financarä

), informatil Cu privire Ia faptul Ca aCCasta IuCreaza pe baza

oricarui altui tip de rernuneratie, inclusiv benefiCii eConomiCe de orie naturä, oferite sau date In legatura

cu contractul de asigurare.

In conformitate Cu prevederile art. 13 aIm. (I) din Legea nr. 23612018 ,,Inainte de incheterea until

contract tie asigurare, niterniediaru tie as/gitrñrifitriiizeaza, cu respectarea prevedenlor art. 15, ii; limp

uiii, clienfilor eel pa, in tinnatoarele in/onitafu:

e) chico, in ceea Ce pi-iveyte con/rat-jul (Ic- asigurare, acesta lucreaza:

(I) pe baza 1111(1 I onorariu, care este reniuneratia plcitita direct tie consuniator;

(ii) pe baza uniti tvnusion (IC once/el. ca renluneratie inclusa in pr/intl tie asigurare;

(iii) pe baza oi-,carui (1111(1 11/? (IC reiiiitnera(IC, inclusiv beneflcii econonnce tie once na/nra,

0/en/c scat c/ate in legatitra cu con/racial (IC asigitrare; sau

(iv) pe baza and coinbinafu du,ztre tipurile tie ienizuierapi prei’O:ute Ia pet. (i)-(Ili)

Au fost verifiCate 2 I contracte de asigurare selectate in mod aleatoriu de eãtre echipa de Control,

având urmatoarele till mere:

Totodata, In data de 15.10.2024 echipa de Control a solieitat Companiei de brokeraj, prin intermediul

potei electronice. transiniterea actelor aditionale Incheiate Ia Contractele de colaborare Cii societai1e de

asigurare referitoare Ia acordarea de Cornisioane suplimentare/bonusuri. Compania de brokeraj a rãspuns

solicitarii echipei decontrol si a transmis, In data de 16.10.2024. actele aditionale semnate cu societatile

de asigurare privind comisioanele suplirnentare/bonusuri pe care aceasta Ic poate aCCesa, CU Indeplinirea

unor criterii cantitative si calitative. astfel:

- Tahel nr. I -

Nr.
cr1

Socielate de asigurarc
Nr. i data act aditional Perioada pentru care se

acordare bonus acordà bonus

2

3

5

6
7

8

9

10

II

12

‘3
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Autoritatea de Stipraveghere Financiarä

Analizând documentele primite de cãtre echipa de control, aceasta a seleclat, in mod aleatoriu, trei

societãli de asigurare cu care MIB Broker a incheiat acte aditionale Ia contractele de intermediere/broker

referitoare Ia acordarea de comisiotine suplirnentare/bonusuri i care sunt prezentate dupA curn urmeazä:

A. Generali România Asigurare - Reasigurare S.A.

o AAnr.

Prin actul aditional nr. usigurãtorul a decis acordarea unui bonus anual maxim dc

lei, In conditiile indeplinirii de eátre Compania de hrokeraj a eriteriului minim de calificare i a

criteriilor calitative menionale nini jos:

> Criterin minim pentru calificare Ia bonus.

Pentru a se califica Ia obtinerea honusulni. Compania de brokeraj
minim de PBS non-life In anul 2023, in valoare de Iei.

> Criterii 1e acordare a bonu.sului.

trehuia sä mnregistreze tin volurn

Pentru acordarea honusului trebuiau indeplinite cumulativ criteriile ealitative i cantitative din tahel:

Evaluarea i plata bonusului a tost realizara semestrial, Ia Inehiderea lunilor contabile Julie 2023 si

Ian uarie 2024.

o AAnr.

Prin aetul aditional nr. , asigurãtorul a decis acordarea unui bonus anual maxim de

Iei, in conditiile indeplinirii cumulative. de eätre Compania de brokeraj a eriteriului minim de

ealifieare si a criteriilor calitative inenlionate rnai jos:

Criteriu minim pentru calificare Ia bonus.

Pentru a se califica Ia ob! nerea bonusului, Compania de brokeraj trebuia sã Inregistreze un volum

minim de PBS non-life In anul 2024, In valoare de Id.

> Criterii calitative de acordare a bonusului:

- neInregistrarea niciunei petilii intemeiate din partea clienlilor, in anul 2024. In cazul

Inrcgistrarii de petiii intemeiare. se aplica penalizãri, aplieate bonusului conform urmatorului mecanism:
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Autoritatea tie Supraveghere Financiarä

- mentinerea sau creterea procentului de polite de a.sigurare (de lip Eurocasa, Casco si RCA)

emise direct de cãtre Compania de brokeraj, de minim % In anul 2024 cornparativ cu 2023. calculatä

ca pondere a polielor de asigurare de tip retail emise direct de cätre Compania de hrokeruj in webservice

i aplicap Ic societal de asigurare. In cazul Ifl Care ponderen rezultata In urma calcului menlionat mai sus

este sub % in anul 2024 comparativ cu 2023. bonusul unual va fi penalizat cu

— inregistrarea unei rate a daunci non—life totala sub q in anul 2024. In cazul inregistrarii unei

rate a daunci 65% honusul anual Va fi penalizat cii %. Dauncle en valoare > 2.500.000 lei vor fi

excluse din calcul.

Evaluarca privind acordarea bonusului se iealiza semestrial, Ia Inchiderea lunilor contabile tunic 2024

si Decenibrie 2024.

B. Grouparna Asigurári S.A.

o Act aditional din data de

Prin actul aditional din data de , societatea de asigurare .i Compania de hrokeraj an agreat

urrnatorul ..Plandeafriceri” pentru anul calendaristic 2022 (01.01.2022 -31.12.2022), dupa cum urtucazã:

Criteriul de evaluare pentru calificarea Ia bonusul de succes, conform Fianului de aJhceri este PBS

na. PBS na = prime brute subscrise nete de anulate i reprezinta valoarea totala a PBS (prime brute

subscrise) diminuata cu valoarea totala a PA (prime brute anulate), In perioada 01.01.2022 - 31.12.2022.

PBS reprezinta valoarea primelor brute subscrise aferente politelor care intrá in valabilitate sau se

anuleaza in intervalul 01.01.2022 - 31.12.2022. indiferent de data emiterii polilei de asigurare. PA

reprezinta valoarea primelor brute anulate in intervalul 01.01.2022 - 31.12.2022, indiferent de data

emiterii/subserierii politei.

Asigurãtorul a analizat rezultatul realizarii Planului de afaceri 2022 Ia data de 31.12.2022. Pânà Ia

data de 15.02.2023 asiguratorul a prezentat cãtre Compania de brokeraj rezultatul realizarii Planului de

afaceri 2022.

Criteril:

- Planul de afaceri Total (fara RCA si PAD);

- % din Planul de afaceri Properly PR

- Vu din Planul de afaceri Life;
- r/ grad Incarcare inspectii de risc polite Casco.

Str. Splaiut lndcpcndciei nr. 15, sector 5, Bucuresti
Tel: +4021.659.6181, Fax: +4021.659.64.00

officc @ asfromania.ro; www,asfromania.ro

Pagina 4 din 14

Volatile din tabel reprezinta prime brute snhscrise nete de an able (PBS iw) .i sunt exprinzate in lei.



Autoritatea de Supraveghere Financiarä

Pár(ile agreeazã acordarea unui bonus de succes In valoare de % aplicat Ia total PBI net de

restituiri 2022 (toare prothisele mat pu(tii RCA •i PAD).

Facturarea i plan bonusu]ui de succes se realiza in luna februarie 2023.

o Act aditional din data de

Prin acm] adilional din damn de asiguratorul a decis acordarea unui bonus anual de succes

pentru anul calendaristic 2023 (01.01.2023 — 31.12.2023) care se acorda pentru creterea PBS nete de

anulate 2023 fata de PBS new de anulate 2022, astfel:

In cazul in care Compania de brokeraj se calit’icA Ia unul din pragurile Inenrionate mai sus partile

agreeazá acordarca unui bonus anual de succes in func{ie de pragul de calif1care. Procentul aferent

pragului de calificare realizat se aplica Ia total PBI net de restituiri (ware prodetsele, neal pietiii RGA i

PAD).
Facturorea cl p/ala bonuseelul anita! de sauces xc we realica lee leenafebreearie 2024, (‘II respeclarea

(Oil te’actu /ui’’.

o Act aditional din data de

Prin actul adiional din data de asiguratorul a desfaurat in perioada 01.06.2023 -

30.09.2023 ,,Canepania Non Motor” si a convenit, irnpreunã cu Compania de brokeraj, acordarea unui

comision suplimentar (deninnit concision bonus) pentru intermedierea anurnitor forme de asigurare, Cu

respectarea urmatoarelor praguri de crcstere ale volumului de PBS na, care trebuic atinse de cátre

Compania de brokeraj, cumulativ (atüt creteri procentuale. cat i realizat minim in valoare absoluta - PBS

nete de anulate Nen Business), astfel

r Criterii cantitative:

Comisionul bonus acordat Companiei de hrokeraj pentru realizarea cumulativa a criteriilor

rnençionate anterior este de % aplicat Ia valoarea PBS na intermediate de MW Broker, in perioada

campaniei, respectiv 0 1.06.2023 - 30.09.2023.

Criterii calitative:

— lipsa reclaina(iilor asupra procesului de distributie de asiguräri;

— i’au rezilierilor.
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o Act aditional din data de

Prmn actu] aditional din data de . se precizeazã faptul cä, In perioada 01.04.2023 -

31.03.2024. asigurätorul acorda Companiei de brokeraj un ,,bonus de comision”, doar In situala In care

stint Indeplinite cumulativ dc cãLre aceasta aIfti eriterii]e canlilative, ct 51 ce]e caliLative, astfel:

> Criterii calitative:

— rata reclamatillor (i-apart mire nuniarul c/c polite pentru care au fast inregist rate peti(ii In ulthnele

/2 lion calenc/arisuce si nwnarul total c/c polite c/c aiguniie active, affair iii portojoluil inte,’,necliarului

in finn/ui ituili Se raportare. mt clepáete c/c);

- rata iezilierilor pe 0 perioada de 12 luni calendaristice, pe portofoliul intermediat de Compania de

hrokeraj nu depaete %. evaluata Ia finalul perioadei de referinta.

r Criteril cantitative:

- cresterea volumului de PBS cornparativ cu aceeasi perioada a anului precedent:

- Raw Daunei Tehnicã (RDT) ca]culatã Ia nivelul mntregului portofoliu a] M]B Broker, aferentä

perioadei de referinta, sá nu depaeasca %;

,,Bonusuldecornision”se va apliea Ia PBS net de rezilieri, astfel:

I. In functie dc realizarea obiectivului de crestere a volurnului de PBS Non-Auto net de
rezilieri, dupa cum urmeazä:

1.1. Pentru o crestere de (10%; 20%)- bonus de cornision %;
1.2. Pentru o crestere de (20%; 30%) - bonus de comision %;
1.3. Pentru o cretere de peste 30% (inclusiv) - bonus de comision %.

11. In functie dc realizarea obiectivului de crestere a volumului de PBS Auto (CASCO)

net dc rezilieri, dupa curn urrneazã:
2.1. Pentru o crestere dc (10%; 20%) - bonus de comision %;
2.2. Pentru o crestere de (20%; 30%) - bonus de comision %;
2.3. Pentru o crestere de peste 30% (inclusiv) - bonus de cornision %.

Totodata, echipa decontrol a so]icitat Companiei dc hrokeraj In data de 29.10.2024 Iransmiterea unui

centtaIizaLor/situaie a contractelor de asigurare ernise, care intrã sub incidenta acrelor adirionale incheiate

en societaile de asigurare Generali Ron;thzia Asigurare - Reasigurare S.A., Uniqa Asiguräri LA. i

Groupam;ia Asigurdri LA.. pentru care MIB Broker a incasat coniision suplimentar/bonus. Compania de

brokeraj a transmis, In data de 29.10.2024, prin intermediul postei electronice, situatia solicitatä de cátre

echipa de control.
In urma verificarii efectuate de cãtre echipa de control. a rezultat faptul cä 9 dintre contractele de

asigurare analizate de cãtre aceasta (nunmereie ciceslora f/inS:

) intrã

sub incidenta acte]or aditionale Ia contractele de intermediere, referitoare Ia acordarea de bonusuri,

incheiate cu societätile de asigurare Generali Romnñnia Asigiiivi’e—Reasigurare S.A., Groupania i-biç’urâri
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Autoritatca (IC Supraveghere Financiará

LA. i Uniqa Asigurãri S.A., fapt peniru care Compania de hrokeraj avea obligaia de a furniza clientilor,
inaintea incheierii contractelor de asigurare sus-mentionate, inforrnaii Cu priVire Ia faptul cã aceasta
lucreaza pe baza oricãrui altui tip de rernuneralie, inclusiv beneficii econornice de once naturã, oferite sau
date in legãturã cu contractul de asigurare. Pentru diferenta de 2 contracte de asigurare analizate de cAtre
echipa de control, situatia se prezinta astfel: pentru 8 contracte de asigurare Compania de brokeraj nu a
avut Incheiate acte aditionale Ia contractele de colaborare cu societale de asigurare: Euroins Roman/a

Asigurare - Reasigurore S.A., Enrol/fe EFH Asiguräri Genera/c S.A., Grawe Roniánia Asiguivre S.A.,

Lutz Assekuranz Versicherungsi’erinitt/ung Ges. M.B.H, lvi ondial Assistance, Signal Iuluna Asigurare -

Reasigurare S.A. refenitoarc Ia acordarea de cãtre societätile de asigurare de comisioane

suplimentarc/bonusuri i pentru 4 contracte de asigurare din clasa A8 i A 10, cchipa de contro’ a constatat

cã acestea nu intrã sub incidenta act&or aditionale Incheiate Cu societMile de asigurare Allianz - Tiriac
Asigurãri S.A., Asironi Vienna Insurance Group S.A. i Groupania Asigurãri S.A. In ceea cc privete

acordarea de cornisioane suplirnentare/bonusuri.

Rezultã ca, pentru cele 9 contracte de asigurare, Compania de hrokeraj lucreaza: (ii) pe baza unui

collusion c/c oricefel, ca rein unerape inc/usa in prima de asigurare, precwn i (iii) pe bow oricãrui a/till

tip de renlunerafie, inc/us/v beneficii econonuce c/c or/ce natura, oferite san date In legäturä cu contractul

c/c asigurare.

Compania de brokcraj a pus Ia dispozia echipei de control trei docurnente care contin informatii
referitoare Ia eventualele comisioane suplimentare/honusuri pe care MIB Broker ic-ar putea Incasa de Ia
societa{ile de asigurare cu care aceasta are Incheiat contract de intermediere In asigurãri, astfel:

,,Procedura internà privind gestionarea conflictelor de interese, adecvarea produselor ía
nevoile clientilor si consultanta acordatà clientilor, document actualizat ía data de 01.09.2021.”

In cadrul acestui document se precizeazã faptul cá, once eventuale campanii de vânzäri derulate cu
una sau mai multe societãti de asigurare i care pot genera pentru MIB Broker bonusuri suplimentare (fatä
de comisionul de intermediere), contin atât criterii cantitative, cat i calitative. TotodatA, se mentioneaza
faptu ca, Incasarea eventualelor bonusuri nu inlluenteazä cele mentionate In cadrul documentului

,,Inforniatule niinnne prezentate cl/en(i/or Inainte c/c incheierea contraetc/or (IC asigurare (Document (IC

informare standard) “, In sensul In care pentru contractele de asigurare propuse clienlilor sau pentru care

se ofera consuhanta, aceasta ,,este bazata pe 0 analizä iinpar(iala ci persona/a .i MIB Broker nit are

ob/igaf/a (IC a lucra en until sau inai mulfi asigurãtori anunie

,,Politica internà tie remunerare a personaluiui/partenerilor cu atribu(ii de distribufie
asigurãri.”

Documentul intitulat ,,Politica interná de rein unerare a personaluluilpartenerilor cii atribu fii de
distribufie asigurãri” contine inforrnatii cu privire Ia procentul de remunerare negociat de cãtre MIB
Broker cu fiecare asistent In brokeraj in parte i mentionat in contractul acestora de asistent In brokeraj.
Dc asemenea, In cadrul acestui document se precizeazã faptul cã remunerarea distribuitonilor de asigurãni
se realizeaza In functie dc principii cantitative i calitative dar i In functie de contextul pieei i c&

concurential, fund posibile din partea MIB Broker si acordarea de:,, comision sup//mentar (tip bonus)
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Autoritatca de S.ipravcghere Vinanciarä

pentrit realizar, cleosehite, pentru dei’o/tarea urn ‘itati , sait procentuale din prograinele de bonusare

Incasate de ía asigurátori (...)“.

,,InJ’or,nafiule ininime prezentate clienfilor inainte de Incheierea contractelor de asigurare
(Docum en! de informare standard).”

Compania de brokeraj a prevázut in eadrul documentului intitulat ,,Infbnnaf il/c inininle prezenlate
clien(ilor iizaiizte St incheierea contnwtelor Sc cisiqiraie (Document c/c nzanna,e stanciatyl) , natura

remuneraçici prirnite de cãtre aceasta in legatura cu contractul de asigurare, astfel: ,conzision meats in

prima tie asigurare i care acoperO tonic nave/c i costuri/e Sc ofet-tare, eniltere, ulcasare i gstioi?aie (I

po/itci, precuni si tonic costun/e aferente Se fLincflonare. ciutori:are/ai’izare •yi piegattie /nv/eseolza/a; in

ceca cc prii’ete con tractul Se asi’urare, lucrani fle pe baza UI? U onorariu, p/alit tie consuniator. Jie pe

baza unni conision, plant de asigurJtori, ca reniunerafie inclusã in prima de asigurare, lie in anibele

Iarlante, tusa (II i11f017??arta OteO/cibi1a a c/,enttilui in cuu/ in (are eristã once p/ala Se In consuniator.

Prin urmare, rezultã astfel Ca, prevederile art. 13 aim. (1) lit. e) pet. (ii) din Legea nr. 235/2018 au

fost respectate de cätre Compania de hrokeraj, informaliiie privind remuneratia ineiusã In prima de

asigurare, ftirnizate clienlilorInaintea Incheierii unui contract de asigurare hind prezentate in documentu]

lnJornia(ile nunune prezentate cl/en (i/or Inainte c/c inclielerea contraetc/ar tie as? gui-are (Document cit

niforinare standard)

In clocurnentul sus-mentionat nu este precizat faptul ca MIB Broker lucreazã 1 pe baza oricãiui altu

tip de iernuneratie, inclusiv benched economice de once naturã, ofenite sau date In legAtura Cu contractul

de asigurare.

In conformitate cu prevederile art. 13 aIm. (I) lit. e) pct. (Hi) din Legea nr. 236/2018: ,,Inainte tie

incheicrea until contract Se as/gurare, interniethani Se asiguräri fiirnizeazã, cu respectarea prevecierilor

art. 15, in tinip nh!, c/tenp/or ce/ pu(in urmatoarele nijormapi:

e) tiara, in ceea cc pi.ivqte contractul tie asigurare, acesta /ucreaza:

(iii) pe haza oncarui altui tip c/c reniunerafit, inclusiv hen eficii econonuce Se once naturã,

oferite sun date in /egàturâ cu contracud de asigurare

In tirma analizei efectuate de cãtre echipa de control s-a constatat faptul cã pnin intermediul

docurnentului ,, inJonnapi/e minime prezentate clienf/for inainte tie incheierea contractelor Se asigurare

(Docionent Sc inforniare standard) “, Compania de brokeraj nu a furnizat celor 9 clienli (nitmerele

contractcior cit a egurare fl/act:

) informaii cu privire Ia faptul ca aceasta

Iucrean pe baza oricãrui altui tip de remuneraçie, jnclusjv benched econornice de once naturä, oferite sau

date In Iegatura cu contractul de asigurare. aa cum este prevãzut Ia art. 13 aIm. (U lit. e) pet. (iii din

Legea nr. 236/2018.

Dc asemenea. echipa de control a solicitat Companiei de brokeraj transmiterea docurnentelor fiscale

aferente celor 9 contracte de asigurare emise (
), pentru care Compania de

hrokeraj a incasat comision suplimentan/bonus de In societäli]e de asigurare.
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Ca urmare a analizãrii de cãtre echipa de control a docurnentelor inaintate de cãtre MIB Broker, s-a

constatat faptul cá, pentru cele 9 contracte de asigurare, Compania de brokeraj a Incasat cornisioane

suplimentare/honusuri, conform facturilor fiscale care se regãsesc evidentiate In tabelul de mai jos:
- Tahel nI. 2 -

Nr. Societale dc Nr. contract dc , Valoare totala bonus
. Lactura fiscala

crt. asigurare asigurare/clasa facturat (Iefl

2

3

Prin urmare, desi In cadrul celor doua documente (,,Procedura interna p111)111(1 gestionarea

conflictelor de interese, adecvarea pivduselor In nei’oile clientilor si consultanta acordata ellen ti/or” Si

,,Politica internã tie reniunerare a personaiuiui/partenerilor cu atribu/li de thstribu(ie asigurari”), se

regäsesc informatii cu privire la eventuale campanii de vftnzãri derulate cu una san mai multe societäi de

asigurare (cu care Conipania de hrokeraj are incheiat an contract de intennethere tie as/ga rñri precuni

i act ad4ional refer/tar la acordarea de cant/sloane suplinientare/bonusuri) i care pot genera pentru

MIB Broker comisioane suplirnentare/bonusuri, cu toate acestea, din veriticarea documentului analizat de

cãtre echipa de control (,,Inforntafiule inminie prezentate c/ten/i/or inainte tie Incheierea contracte/or de

asigurare — (Document de inforinare standard) “, clienii nu au fost informa;i Cu privire Ia beneficiile

economice de once naturã ofenite sau date In legãturã cu contractele de asigurare.

Avftnd In vedere faptul cã, In ceea cc privete cele 9 contracte de asigurane (nunierele acestoraflind:

), MIB Broker Iucreaza pe haza unui comision de once fel, ca
remuneraie inclusa In prima de asigurare, precum i pe baza oricärui altui tip de remuneraçie, inclusiv

beneficii economice de once naturà, ofenite sau date In legatura cu contractul de asigurane, rezultã cä MIB

Broker avea obIigaia ca Inainte de Incheierea contractelor de asigurare sa furnizeze clientilor informapi

complete cu pnivire Ia cele Erei forme de remuneratie prevazute Ia ar. 13 aIm. (I) lit. e) pct. (i), (ii) i (iii)
din Legea nr. 236/2018. On, din documentele sus-mentionate rezulta ea MIB Broker i-a Indeplinit

obligatia de infonmare a c1ien1or doar In ceea ce pnivete art. 13 aIm. (I) lit. e) pct. (i) (H) din Legea

nr. 236/2018.

RezultJ astfel cii MIB Broker nu a furnizat clienfilor, anterior Incheieru unui numiir de 9

contracte de asigurare selectate In mod aleatorin de ciitre echipa de control (numerele acestora fund:

) tnformnat’u en privire ía faptul cii aceasta lucreazii pe baza oricdrui

alt tip de rernunerafie, inclusiv beneflcii economice de once naturi, oferite san date In legiituri en
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contractul de asigurare, find astfel IncJlcate prevederile art. 13 aIIm. (I) lit e) pet. (iii) diii Legea iw.

236/201&

Pe perioada desfaurarii controlului, Compania de brokeraj a procedat cu celeritate Ia modificarea i

completarea documentului injonnafI Ic tuininie prezentate c/ten (ilor mnainte c/c Incheierea cotitractelor

c/c asigurare (Document de injorinare standard) “, prin introducerea urmãtorului paragraf suplirnentar:

,,fn ceea cc pit veste coiztractu/ de asigurare lucram: (...)fie pe baza oricarut alt tip tie retnuneratie,
iticlusii’ henejicli econom ice tie once natura, oferite sau c/ate in /egOtura cu contractul de asigurâri

(inclusiv bonusuri,fJrà însà a inodijica cuantumut prbnei de asigurare totale achitatã de càtre elicit!);

lie pe /,aza intel coinbinafti dintre tipu rile tie rennuiera(Ic de niai sus (inclusiv posibile comisioane
supilmentare obfinutepe criterii calitative si cantitative acordate ulterior de cdtre asiguràtori, dciii,,,, ite
pe scurt ,,bonusuri”.

Astfel, inCepând CU data de 29.10.2024, prin intermediul potei electronice, MIB Broker a procedat

Ia informarea fortei de vânzare Cu privire Ia modificarile aduse documentului ,,Infornza(nie nunune

prezentate c/ien(ilor inainte de inchelerea con tracte/or tie asigu rare (Doctinient standard) “, CU

precizarea clara de conformare i utilizare exclusivä a documentulul actualizat, incepftnd cu data de

01.11.2024.

Totodatä, Compania de brokcraj a inlocuit In cadrul aplicapilor informatiCe importante eSIMBA i

24Broker fostul document ,,Jnfontna(uie inininie prezen tare c/lenfl/or inainte tie Incheierea contractelor

tie asigu rare (Document tie informare standard)” Cu noul document intitulat ,,lnjorinapde minime

prezentate c/lenfl/or inainte tie mcheierea cotitractelor c/c asigurare (Document tie infot7nare static/a rd

01.11.2024)”. Compania de brokeraj a pus Ia dispoziçia echipei decontrol capturi de ccran care dovedesc

implementarea in cadrul ap1icailor informatice a documentului ,,Infrrma(llie minime prezetitate

clienfi/or inainte tie inchelerea contracte/or tie asigurare (Document tie informare standard 0].] 1.2024)”
astfel ca, incepftnd cu data de 01.11.2024 Intreaga fortä de vftnzare a fost inforrnata despre modificarea i

utilizarea exclusiva a acestul document de informare prealabilá In activitatea de distribue de asigurãri.

Compania de brokeraj flu a formulat obiec;ii Ia aceastä constatare din Procesul-verbal de control, in

termenul prevazut de art. 22 aIm. (3) lit, a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Prin urmare, se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit careia, Compania de

brokeraj nu a prezentat clienlor, Inainte de cmi terea unui numãr de 9 contracte de asigurare (nu,nere/e

contractelor tie asigurareflind:

), informai cu privire Ia faptul cã aceasta

lucreaza pe baza oricãrui altui tip de remunerajie, inclusiv beneficii economice de once naturã, oferite sau

date In legatura cu contractul de asigurare, fund astfel Incalcate prevederile art. 13 aIm. (1) lit. e) pct. (iii)

din Legea nr. 236/2018.

Fapta constituie contraventie conform prevederilor art. 28 aIm. (I) lit, a) i g) din Legea nr. 236/2018

si se sanctioneazã cu amenda in cuantum de 9.743 de lei, potrivit prevederilor art. 28 aim. (2) lit. b) din

aceeai lege.

Str. Splalul Independentei nr. 15, sectorS, Bucuresti Pcigina 10 din /4
Tel: +4021.659.62.81, Fax: +4021.659.64.00

office@asfromania.ro; www.asfrornania.ro



Autoritatca de Supravcgherc Financiarä

2. A doua faptä contraventionalá constatatã se referã Ia faptul cã MIB Broker a utilizal eronat, In

perioada 01.01.2022 - 30.06.2024, pentru Inregistrarea veniturilor din activitatea de distributie a

produselor de pensii, contul ,, 7588 - alte i’enitur/ din exploatare Allianz Pens/i Private “(anal/tic 7588.02)

si contul 461 — Allianz-Ti riac Asigurâri Pensii Private LA. “ (analitic 461.3000), In bc de contul ,,412.

Decontãri priviid connsioanele yi/sau onorarlile cuvenite din activitatea tie distribufic a pi’oduselor de
,iens si contul ,, 7072. Veniritri c/in acin’i atea de distribu(ie a produselor tie pencil

In perioada 01.01.2022 - 30.09.2024 Conipania de brokeraj a obtinut venituri din aetivitatea de

distributie a produselor de pensii. astfel:
-Tabelul ni. 3 -

In urma verificarii de catre echipa de control a rnodului de inregistrare in contabilitate a veniturilor

din activitatea de distributie a produselor de pensii. pentru perioada 01.01.2022 - 30.06.2024. s-a constatal

faptul cã MIB Broker a utilizat eronat contul ,, 7588 - alte i’enititri c/ill exploarare Allianz pens private”

(anal/tic 7588.02) Si contul ,,46i - Allianz Tiriac As/gui-OH Pens/i Private SA “ (analitic 461.3000), In bc

de contul ,,4 /2. DecontOri pri rind colnisloanele i/sau onorarule cui’enite din activitatea c/c c/Isrrthu(ie a

produselor (IC pensi” i eonlul .,7072. Venituri din activitatea de distribulie a proditselor c/c pens

Potrivit reglementarilor eontabile In vigoare. respectiv Capitolul 12 - Planul de conturi - pci. 514,

Clasa 4 — ,,Conturi c/c tcr(i” respectiv Clasa 7 — ,. Conturi c/c i’enituri” s1 Capitolul 14 — Functiunea
conturilor — pct. 516 aIm. (I) - Grupa 41 — ,,DecontOri privind actii’itatea tie creare (IC produse c/c

asigurare ci distribufie” si Grupa 70 - ,,Cifra (IC africeri tieki ‘, aprohate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015.

cornisioanele din activitatea de distributie a produselor de pen.sii se Inregistreaza In contul ,.412. Decontari

pri’nid corn istoanele ci/cau onoranile cuvenite din activitatea de distribiqie a produselor de pens/I”, jar

venitul aferent se Inregistreaza in contul .7072. Venititri c/ill activitatea tie c/istribu(ie a produse/or c/c

pei;sd

Astfeb, Compania de brokeraj a utilizat eronat. In perioada 01.01.2022 - 30.06.2024, pentru

Inregistrarea venituribor din activitatea de distribulie a produselor de pensii, contul ,,7588 - alte venituri

din exploatare Allianz pens private’’ (analitic 7588.02) i contul .461 — 4llianz Tiriac AsigurOri Pensii
Private £4 ‘‘ (analitic 461.3000)., in bc de contul ,,4/2. DecontOri prii’ind coinisioane/e ci/scni onorcinile

cin’enite din activitatea de c/i.tribiqie a pivduselor dci pc/isa’’ i contul ,. 7072. Venituri (/111 acti’itatea tie

c/istrthu1’ie a proc/use/or c/c pensii ‘, fund asifel incalcate prevederile Capirolului 12 - Planul de conturi -

pet. 5 14 Clasa 4 — ,, Conturi c/c ter(i ‘‘. respectiv. Clasa 7 — ,, Conturi c/c’ ‘enI!uri ‘‘ i Capitolului 14 —

Funciunea conturilor — pet. 516 aIm. (I) — Grupa 41 — ,,DecontOri privinc/ activitatea c/c create c/C pn)dlIse

c/C asigurare ci c/istribu(ie” i Grupa 70 — ,,Cifra c/C aJdceri netO” din reglementarilor contabile aprohate

prin Norma A.S.F. or, 36/2015.

lncepând cu data de 01.07.2024, Compania de brokeraj a implementat in aplicatia financiar-contabila

i utilizeaza peniru inregistrarea veniturilor din activitatea de distributie a produselor de pensii contul 412.
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Decontan pri’incl conlisioane/e i/sait onoru ri//c citi’eizite din activitatea c/c chstrthufie a proc/use/or c/c

pensi” si contul ,, 7072. Venituri din activiratea c/c thstnbupe a proc/use/or c/c pens/i

Compania de brokeraj nu a foniiulal obieclii Ia aceastã constatare din Procesul-verbal de control, In

terrnenul preväzut de art. 22 aIm. (3) lit, a) din Regulamentul A.S.F. nr. 412021.

Prin urmarc. se mentine constatarea din Procesul-verhal de control porrivit cãreia Compania dc

hroLeraj a utilizat eronat. In perioada 01.01.2022 - 30.06.2024. pentru inregistrarea veniturilor din

acti vitatea de distrihutie a produselor de pensii. concul ,, 7588 — a/re i’eniruri diii eAp/outure A//ian: Pens/i

Private ‘‘ (ana/itic 7588.02) i contul ,,461
— A/lian:—Tiriac Asigurãri Pensii Private LA. ‘‘ (ann/it/c

46/3000), In be de contul 412. Decontari prlvin(I connsioane/e yl/sait onorarii/e citvenite c/in

acti’ita!ea (IC disrrthu(ie a proc/use/or tie pensu” Si contul .7072. Venituri din aflfl’italea c/c (list ri bu/ic a

proc/use/or (IC pens!! , fund astfel Incálcatc prevederile Capitolului 12 — Planul de cOfltLlii — pci. 514 Clasa

4 — ,. Cc’nturi c/c ter(i ‘, respectiv. Clasa 7 — ,. Contui-i c/c venituri ‘‘ i Capitolului 14
— Funetiunea conturilor

— pet. 516 aIm. (I) — Grupa 41 — ,,Decontñri pt-/vincI actit’itatea c/c creare (IC proc/use c/c (esigitrare yi

c/istribiqie” i Grupa 70 - ..Cifra c/c afaceri nero” din reglementarilor contahile aprobate prin Norma

A.S.F. nr. 36/2015.

Fapta constituie contravençie conform prevederilor art. 28 aIm. (1) lit, a) din Legea nr. 236/2018 i se

sanctioncaza cu amenda In cuantuni de 5.000 de Iei. potrivit prevederilor art. 28 aIm. (2) lit. b) din aceeasi

I ege.

In stabiiirea atragerui raspunderii contraventionale a Companiei de brokeraj i In stahilirea sanctiunii,
respectiv a amenzii, s-au luat In considerare aspecte privitoare Ia natura i gravitatea faptelor

contraventionale constatate, cu privire Ia care s-a apreciat gravitatea ca fund medic, pentru fapta 1 i

scAzutã pentru fapta 2, durata Incalcarii medic (pentru ambele fapte), si au fost avute In vedere forma de

vinovälie (culpä pentru ambele faptele), precurn i sanctiunile anterioare.

Totodata, In stabilirea sanctiunii s-a tinut cont de principiul propoijionalitã3ii i de toate circumstantele
relevanie ale savâririi faptelor, atât din perspectiva activitãtii desfaurate de Compania de brokeraj In

ansamblul pieei de asigurãri, cat i a supravegherii pielei de asigurãri, inclusiv de cola de pia;á denuta
de aceasta, respectiv:

- cota de piatá Ia semestrul 11 2024, calculala In functie de volumul total a] primelor de asigurare

distribuite i raportata in piaa de asigurári este de 2.76%:
- Ia data de 30.06.2024. valoarea primelor de asigurare distribuite a fost de 214729.196 de Iei.

Fata de motivele de fapt i de drept arãtate, in scopul apãrãrii drepturilor asigtiraiIor i al promovärii

stahilitatii acrivitãH de asigurare In Rornânia,

In conforniitate cu prevederile art..3 aIm. (I) lit. d) din O.U.G. nr. 93/2012 i ale art. 28 aIm. (2) lit. b)

i aIm. (14) din Legea nr. 236/2018.
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Autoritatea de Supraveghere Financiarä emite urmätoarea

DECIZIE

Art. 1. - (1) Se sanctioneaza cu arnendã In cuantum de 9.700 de lei, compania de brokeraj

MILLENIUM INSURANCE BROKER (MIB) BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.A., cu

sediul social in Bucuresti, Splaiul Independen{ei nr. Ill, sectorS, având numãrul de Inregistrare Ia Oliciul

National a! Registrului Cornertului J40/5065/O1.07.1997, cod unic de inregistrare 9557790 i codul unic

de inregistrare In Registrul Brokerilor de asigurare i/sau de reasigurare a! Autoritã{ii de Supraveghere

Financiarä RBK -096/2003, reprezentata legal de cätre doninul , In calitate de

(2) Amenda se face venit Ia bugetul de stat In cotá de 50% i se achita In contul IBAN corespunzãtor

deschis Ia Trezoreria Operativa a Municipiului Bucureti, iar diferenta de 50% se face venit Ia hugetu!

Autoritãtii de Supraveghere Financiarã i se achitã In termen de 15 zile de Ia cornunicare, in contul IBAN

nr. RO74TREZ7002OF35O1O2XXXX deschis Ia Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publicä a
Municipiului Bucureti.

(3) Dovada de platä a arnenzii se transrnite AutoritAtii de Supraveghere Financiarã, In terinen de douã
zile Iucratoare de Ia data achitArii.

Art. 2. In conformitate cu prevederile art. 21 aIm. (2)Iit. c) din Regulamentul ASP. nr. 4/2021 privind

activitatea de control desfaurata de Autoritatea de Supraveghere Financiará, Cu modificarile i

completarile ulterioare, se stabiIete In sarcina companiei de brokeraj MILLENIUM INSURANCE

BROKER (MIB) BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.A. obIigaia de a transmite, In termen

de 30 de zile de Ia primirea deciziei, cätre Autoritatea de Supraveghere Financiarã, un plan, cu termene

concrete i persoane responsabile, pentru implementarea recomandarilor formulate In Procesul-verbal de

control nr.

Art. 3. - (1) In conformitate cu prevederile art. 28 aIm. (16) din Legea nr. 236/2018 privind distributia
de asigurãri, cu moditicarile si completarile ulterioare, prezenta decizie constituie titlu de creantä.

(2) In conformitate cu prevederile art. 28 aIm. (I]) din Legea nr. 236/2018 privind distrihutia de

asigurãri, cu modificarile i completarile ulterioare, Ia data scadentei, titlul de creanta devine titlu
executoriu, In baza cãruia Autoritatea de Supraveghere Financiarä va dec1ana procedura de executare

silita pentru recuperarea creantelor sale, potrivit dispoziØilor Legii nr. 134/2010 privind Codul de

procedurã civilã, republicatä, cu rnodificarile i completãrile ulterioare.

Art. 4.- (1) Impotriva prezentei decizii, compania de brokeraj MILLENIUM INSURANCE BROKER

(MIB) BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.A. poate formula contestatie Ia Curtea de Ape!

Bucuresti In termen de 30 zile de la data comunicãrii, conform art. 31 aIm. (2) din Legea nr. 236/2018

privind distributia de asigurãri, cu modificarile i completarile ulterioare.
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(2) Contestatia adresata Curçii de Ap& Bucureti, Sectia contencios adrninislrativ i fiscal, flu
suspenda, pe timpul solutionarii acesteia, masurfie dispuse de Auloritatea de Supraveghere Financiarä,
conform art. 31 aIm. (3) din aceeai lege.

Art. 5. Decizia Hr. 209/10.03.2025 produce efecte de a data cornunicarii.

Presedinte
Alexandru PETRESCU
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