Autoritatea de Supraveghere Financiari

Decizia nr. 516/18.05.2026
privind sanctionarea cu amenda contraventionalad a companiei de brokeraj DESTINE BROKER
DE ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L.

Autoritatea de Supraveghere Financiard, cu sediul in municipiul Bucuresti, Splaiul
Independentei nr. 15, sectorul 5, cod de Inregistrare fiscala 31588130 (denumita in continuare A.S.F.),
cu respectarea prevederilor art. 13 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 93/2012 privind
infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiard, aprobata cu modificari
si completari prin Legea nr. 113/2013, cu modificarile si completarile ulterioare (denumita in continuare
0.U.G. nr. 93/2012),

in temeiul prevederilor art. 2 alin. (1) lit. b), art. 3 alin. (1) lit. d), art. 6 alin. (1) si alin. (3) si ale
art. 217 alin. (1) si alin. (4) din O.U.G. nr. 93/2012,

in baza prevederilor Legii nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu modificarile si
completarile ulterioare (denumita in continuare Legea nr. 236/2018),

tinand cont de prevederile Normei A.S.F. nr. 22/2021 privind distributia de asigurari (denumita
in continuare Norma A.S.F. nr. 22/2021),

in baza prevederilor Normei A.S.F nr. 4/2018 privind gestionarea riscurilor operationale generate
de sistemele informatice utilizate de entitdtile autorizate/avizate/inregistrate, reglementate si/sau
supravegheate de cdtre Autoritatea de Supraveghere Financiara, cu modificarile si completarile
ulterioare,

in raport de dispozitiile Normei A.S.F. nr. 34/2020 pentru punerea in aplicare a Sistemului de
raportare contabild semestriala aplicabil entitdtilor din domeniul asigurdrilor, cu modificarile si
completarile ulterioare,

in raport de dispozitiile Normei A.S.F. nr. 36/2015 privind Reglementarile contabile referitoare
la situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate aplicabile
companiilor de brokeraj care desfasoard activitate de distributie in asigurdri si/sau reasigurdri, cu
modificarile si completarile ulterioare (denumita in continuare Norma A.S.F. nr. 36/2015),

in raport de dispozitiile Normei A.S.F. nr. 9/2020 privind incheierea exercitiului financiar pentru
entitatile din domeniul asigurdrilor, cu modificarile si completarile ulterioare (denumita in continuare
Norma A.S.F. nr. 9/2020),

in raport de dispozitiile Regulamentului A.S.F. nr. 4/2021 privind activitatea de control
desfasurata de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara, cu modificarile si completarile ulterioare
(denumit in continuare Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021),

ca urmare a hotararii Consiliului A.S.F., adoptata in sedinta din data de 06.05.2026 in cadrul
careia a fost analizata Nota nr. VPA-DSC 721/15.04.2026 privind concluziile si propunerile cu privire
la aspectele constatate in urma actiunii de control periodic efectuat la compania de brokeraj DESTINE
BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L. (denumita in continuare ,,Compania de brokeraj”
sau ,,Destine Broker”), cu sediul social in municipiul Ploiesti, strada Torcatori nr. 4, ap. 2 si 4, judetul
Prahova, avand numarul de inregistrare la Oficiul National al Registrului Comertului J2007001143293,
cod unic de inregistrare 21678074 si codul unic de inregistrare in Registrul Intermediarilor Principali al
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Autoritatii de Supraveghere Financiara RBK - 425/20.08.2007, reprezentatd legal de catre domnul

b

a constatat urmatoarele:

1. Prima fapta contraventionala constatata se refera la faptul ca pentru un dosar, dintre cele
100 selectate in mod aleatoriu de catre echipa de control, in care contractul de asigurare are numarul
10525000051/15.07.2025, compania de brokeraj nu a transmis clientului, inainte de incheierea
contractului de asigurare, un document de informare standardizat privind produsul de asigurare prin care
sa-1 furnizeze acestuia informatii obiective privind produsul de asigurare de viatd atasat creditelor, Intr-
o forma usor de inteles, pentru a-i permite acestuia sa ia o decizie in cunostintd de cauza, fiind astfel
incalcate prevederile art. 14 alin. (1) lit. b) si alin. (6) din Legea nr. 236/2018 coroborate cu prevederile
art. 38 alin. (2) si (3) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Avand 1n vedere natura contractului de asigurare analizat, respectiv incadrarea acestuia in
categoria asigurdrilor de viata, analiza echipei de control s-a realizat prin raportare la prevederile art. 38
alin. (3) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr. 22/2021 privind distributia de asigurari.

In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (1) lit. b) si (6) din Legea nr. 236/2018:

,,(1) Inainte de incheierea contractelor de asigurare, distribuitorii de asigurari:

b) furnizeaza clientilor informatii obiective privind produsul de asigurare propus, intr-o forma
usor de inteles, pentru a permite acestora sa ia o decizie in cunostinta de cauza,

(6) Informatiile prevazute la alin. (5) se transmit utilizand un document de informare
standardizat privind produsul de asigurare, potrivit prevederilor legale, denumit in continuare PID, in
cazul in care produsul respectiv face parte din clasele de asigurari generale prevazute in sectiunile A
si B din anexa nr. 1 la Legea nr. 237/2015. PID se transmite pe hartie sau pe un alt suport durabil”.

Potrivit prevederilor art. 38 alin. (2) si (3) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr. 22/2021:

. (2) Informatiile privind produsele de asigurare sunt furnizate potentialilor clienti, anterior
incheierii contractului de asigurare, prin intermediul documentelor de informare distincte prevazute la
alin. (3) lit. a) si b) si al altor documente suplimentare, conform prevederilor legale;

(3) Documentele de informare care contin informatii-cheie despre produsele de asigurare difera
in functie de incadrarea produselor in clasele de asigurare prevazute la sectiunile A, B si C din anexa
nr. 1 la Legea nr. 237/2015, dupa cum urmeaza:

¢) document de informare privind produsul de asigurare, in cazul in care produsul este
incadrat in clasele de asigurari de viata prevazute la sectiunea C pct. 1 §i 2 din anexa nr. 1 la Legea nr.
237/2015, altul decdt cel prevazut la lit. b), ale carui elemente sunt detaliate in anexa nr. 15.”

Caurmare a verificdrii si analizdrii documentelor prezentate echipei de control de catre compania
de brokeraj, s-a constatat faptul ca, pentru un dosar dintre cele 100 selectate in mod aleatoriu de catre
echipa de control (numarul contractului de asigurare fiind 10525000051/15.07.2025), compania de
brokeraj nu a furnizat clientului informatii obiective privind produsul de asigurare de viatd atasat
creditelor, intr-o forma usor de inteles, pentru a-i permite acestuia sa ia o decizie in cunostinta de cauza
si nu a transmis clientului informatiile standardizate privind produsele de asigurare prin intermediul
documentului de informare standardizat privind produsul de asigurare.
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Astfel, avand in vedere faptul cd, pentru 1 dosar al cérui contract de asigurare are numarul
10525000051/15.07.2025, compania de brokeraj nu a transmis clientului, inainte de incheierea
contractului de asigurare, un document de informare standardizat privind produsul de asigurare, prin
care sa 1i furnizeze acestuia informatii obiective privind produsul de asigurare de viata atasat creditelor,
intr-o forma usor de Inteles, pentru a-i permite sd ia o decizie corect fundamentata, au fost astfel incalcate
prevederile art. 14 alin. (1) lit. b) si alin. (6) din Legea nr. 236/2018 coroborate cu prevederile art. 38
alin. (2) si (3) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceastd constatare din Procesul-verbal de
control, in termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Prin urmare, se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit careia, pentru 1 dosar,
dintre cele 100 selectate in mod aleatoriu de cétre echipa de control, in care contractul de asigurare are
numadrul 10525000051/15.07.2025, compania de brokeraj nu a transmis clientului, inainte de incheierea
contractului de asigurare, un document de informare standardizat privind produsul de asigurare prin care
sa-1 furnizeze acestuia informatii obiective privind produsul de asigurare de viata atasat creditelor, Intr-
o forma usor de inteles, pentru a-1 permite acestuia sa ia o decizie in cunostintd de cauza, fiind astfel
incalcate prevederile art. 14 alin. (1) lit. b) si alin. (6) din Legea nr. 236/2018 coroborate cu prevederile
art. 38 alin. (2) si (3) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) si g) din Legea nr.
236/2018, si se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 5.051 lei, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2)
lit. b) din aceeasi lege.

2. A doua fapta contraventionala constatatd se referd la faptul ca Destine Broker nu a realizat
evaluarea cerintelor si necesitatilor clientilor prin intermediul formularului DNT, anterior prezentarii
produselor de asigurare si incheierii unui numar de 6 contracte de asigurare selectate in mod aleatoriu
de catre echipa de control (numerele contractelor de asigurare fiind: 269548/19.04.2023,
950117568/15.06.2023, 147515799/15.11.2023, 921124396/1451818/25.11.2023, 32790/01.11.2024 si
100268/07.07.2025) si implicit nu a transmis céatre cei 6 clienti documentul privind evaluarea cerintelor
si necesitatilor clientului (DNT), fiind astfel incalcate prevederile art. 14 alin. (1) lit. a) din Legea nr.
236/2018 coroborate cu prevederile art. 40 alin. (4) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

In conformitate cu prevederile art. 14 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018:

., (1 ) Inainte de incheierea contractelor de asigurare, distribuitorii de asigurari:
a) evalueaza cerintele si necesitatile clientilor, pe baza informatiilor obtinute de la acestia,
astfel incat contractele propuse sa fie in concordanta cu acestea’.

Potrivit prevederilor art. 40 alin. (4) din Norma A.S.F. nr. 22/2021:

,» (4 )DNT este realizat anterior prezentarii unor produse de asigurare si propunerii unei solutii
financiare/incheierii unui contract de asigurare; un exemplar al DNT este transmis potentialului
contractant, iar cel de-al doilea este pastrat de distribuitor.”

Potrivit prevederilor legale mentionate anterior, inainte de incheierea contractelor de asigurare,
distribuitorii au obligatia de a evalua cerintele si necesitatile clientilor, prin completarea formularului
DNT, pentru a se asigura ca produsele de asigurare propuse sunt adecvate acestora.
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Echipa de control a analizat 100 dosare selectate aleatoriu de catre aceasta, impreuna cu
formularele DNT aferente acestora, prezentate de compania de brokeraj echipei de control prin
incdrcarea in platforma informatica SharePoint.

In urma verificarii efectuate de citre echipa de control, s-a constatat ci pentru 6 dintre cele 100
dosare, ale cdror contracte de asigurare au numerele: 269548/19.04.2023, 950117568/15.06.2023,
147515799/15.11.2023, 921124396/1451818/25.11.2023, 32790/01.11.2024 si 100268/07.07.2025,
formularele DNT au fost emise dupd data incheierii acestora. Aceasta arata faptul cd evaluarea cerintelor
si necesitatilor clientilor nu a fost realizata inainte de incheierea celor 6 contracte de asigurare, ci ulterior
emiterii acestora.

Conform legislatiei in vigoare, completarea formularului DNT inainte de incheierea contractului
reprezintd un pas esential In procesul de distributie a produselor de asigurare, pentru a garanta ca
produsul de asigurare oferit corespunde profilului si necesitatilor clientului. Prin urmare, emiterea
formularelor DNT dupd incheierea celor 6 contracte de asigurare constituie o neconformitate a
companiei de brokeraj.

Pentru claritate, situatia este prezentata in tabelul de mai jos, care evidentiaza atit data incheierii
contractului de asigurare, cat si data incheierii formularului DNT:

-Tabel nr. 1 -
Informatii despre contractul de asigurare
Nr. ert.
Asiguritor Asigurat N c,)ntract e D.ata C.lasa iz Dati DNT
asigurare emitere asigurare
Agra Asigurari Osterreichische
1 Hagelversicherung VvaG Viena Sucursala 19.04.2023 A9 25.04.2023
Bucuresti

5 Cigna Global lnsuran0§ Company Limited, 15.06.2023 A2 17.07.2023

Belgia
3 Allianz-Tiriac Asigurari S.A. 15.11.2023 A8 16.11.2023
4 Cigna Global Insurancg Company Limited, 25.11.2023 A2 09.01.2024

Belgia

Compania de Asigurari - Reasigurari Exim

5 Romania (Care - Roménia) S.A. 01.11.2024 A8 04.11.2024
6 ABC Insurance S.A. 07.07.2025 Al3 11.07.2025

In continuarea verificarilor efectuate, echipa de control a solicitat companiei de brokeraj si
transmitda o Notd explicativd referitoare la constatarea privind emiterea formularelor DNT dupa
incheierea contractelor de asigurare.

Compania de brokeraj a raspuns solicitdrii echipei de control si a transmis Nota explicativa
FN/06.11.2025 prin care a precizat urmatoarele: ,, Politele care se regasesc in tabelul transmis au DNT
-urile emise ulterior datei de emitere a politelor intrucdt aceste polite au fost emise de catre asiguratori
si incarcate manual in platforma Destine Broker. Din diferite motive, incarcarea politelor s-a facut cu
intdrziere: fie s-a primit de la asigurator polita tarziu, fie dovada platii s-a efectuat de catre client mai
tarziu. O parte din politele mentionate in tabel sunt reinnoiri si pentru ca au sosit de la asigurator cu
intarziere, DNT-urile au fost facute la intrarea in posesia lor”.

Analizand in detaliu fiecare argument prezentat de compania de brokeraj in Nota explicativa
FN/06.11.2025, s-a concluzionat ca intarzierile administrative in Incarcarea politelor nu reprezinta o
justificare legala. Formularele DNT trebuie completate inainte de incheierea contractelor de asigurare,
in conformitate cu prevederile legale in vigoare. Mai mult, chiar si in cazul reinnoirilor, nevoile
clientului se pot modifica, iar completarea DNT-urilor dupa data incheierii contractului nu poate
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demonstra ca recomanddrile companiei de brokeraj s-au bazat pe o evaluare actualizatd si
corespunzdtoare a cerintelor si necesitatilor clientului.

Avand 1n vedere faptul cd Destine Broker nu a realizat evaluarea cerintelor si necesitétilor
clientilor prin intermediul formularului DNT, anterior prezentdrii produselor de asigurare si Incheierii
unui numar de 6 contracte de asigurare, selectate in mod aleatoriu de catre echipa de control (numerele
contractelor de asigurare fiind: 269548/19.04.2023, 950117568/15.06.2023, 147515799/15.11.2023,
921124396/1451818/25.11.2023, 32790/01.11.2024 si 100268/07.07.2025) si implicit nu a transmis
catre cei 6 clienti documentul privind evaluarea cerintelor si necesitatilor clientului (DNT), rezulta faptul
ca au fost incalcate prevederile art. 14 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018, coroborat cu prevederile
art. 40 alin. (4) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceastd constatare din Procesul-verbal de control,
in termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Prin urmare, se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit careia, Destine
Broker nu a realizat evaluarea cerintelor si necesitatilor clientilor prin intermediul formularului DNT,
anterior prezentdrii produselor de asigurare si incheierii unui numadr de 6 contracte de asigurare, selectate
in mod aleatoriu de catre echipa de control (numerele acestora fiind: 269548/19.04.2023,
950117568/15.06.2023, 147515799/15.11.2023, 921124396/1451818/25.11.2023, 32790/01.11.2024 si
100268/07.07.2025) si implicit nu a transmis catre cei 6 clienti documentul privind evaluarea cerintelor
si necesitatilor clientului (DNT), fiind incalcate prevederile art. 14 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018,
coroborat cu prevederile art. 40 alin. (4) din Norma A.S.F. nr. 22/2021.

Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) si g) din Legea nr.
236/2018, si se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 8.927 lei, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2)
lit. b) din aceeasi lege.

3. A treia fapta contraventionalid constatata se referd la faptul ca, pentru 2 clienti care au
solicitat acordarea de consultantd Tnainte de emiterea contractelor de asigurare (numerele contractelor
de asigurare fiind: nr. GL24PR0034/12.08.2024 si nr. 300000364/18.02.2025), compania de brokeraj
nu a prezentat niciun document din care sd rezulte recomandarile personalizate transmise acestora,
precum si motivul adecvarii produselor la cerintele si nevoile clientilor, fiind astfel incdlcate prevederile
art. 14 alin. (2) din Legea nr. 236/2018.

Potrivit prevederilor art. 14 alin. (2) din Legea nr. 236/2018: ,,(2) In cazul in care se oferd
consultanta inainte de incheierea unui contract specific, distribuitorii de asigurari fac recomandari
personalizate pentru clienti, in care documenteaza motivul adecvarii unui anumit produs la cerintele i
nevoile clientilor.”

In urma verificarii efectuate de catre echipa de control asupra unui esantion de 100 de contracte
de asigurare selectate iTn mod aleatoriu de catre aceasta, s-au identificat doua situatii, in cazul contractelor
nr. GL24PR0034/12.08.2024 si nr. 300000364/18.02.2025, in care clientii si-au exprimat acordul
explicit pentru acordarea de consultanta, bifand optiunea ,, DA ” in formularul de analiza a cerintelor si
necesitatilor clientilor (DNT). Desi DNT-urile aferente acestor contracte au fost completate si semnate
corespunzator de catre clienti si compania de brokeraj, in documentatia contractelor nu a fost identificat
niciun document distinct care s ateste efectuarea unei recomandari personalizate catre clienti.
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Nu existd, de asemenea, nicio justificare privind motivele pentru care produsele de asigurare
propuse (polita de raspundere civild generala si asigurarea de raspundere a transportatorului in calitate
de caraus pentru marfurile transportate cu autovehicule) au fost considerate adecvate cerintelor si
nevoilor exprimate de citre clienti. In dosarele aferente celor douid contracte (nr.
GL24PR0034/12.08.2024 si nr. 300000364/18.02.2025) nu s-a regasit nicio fisd de analizd sau alt
document echivalent care sa evidentieze modul in care compania de brokeraj a fundamentat alegerea
produselor recomandate clientilor.

Echipa de control a analizat documentatia internd a companiei de brokeraj pusa la dispozitia
acesteia si a identificat urmatoarele inconsecvente:

1. In cadrul ,, Procedurii informare clienti”, editia 1, revizia 2, aprobata la data de 27.08.2025
de catre domnul Romeo Bocédnescu in calitate de director general al companiei de brokeraj, se precizeaza
ca ,,Destine este un intermediar care nu ofera consultanta aferenta produselor pe care le intermediaza
insd, in faza pre-contractuala, conform legislatiei in vigoare, angajatii si asistentii in brokeraj Destine
vor prezenta in mod obiectiv i cat mai complet posibil caracteristicile, termenii si conditiile, costurile
produselor §i serviciilor oferite precum §i riscurile asociate, intr- un limbaj accesibil si in termeni clari
pe intelesul clientului”. Aceasta intrd In contradictie cu optiunea exprimata de clienti in cazul celor doua
formulare de analiza a cerintelor si necesitatilor clientilor (DNT) aferente contractelor de asigurare nr.
GL24PR0034/12.08.2024 si nr. 300000364/18.02.2025, prin care acestia solicitd consultanta;

2. In documentul de informare precontractuald transmis clientilor inainte de incheierea
contractelor de asigurare nr. GL24PR0034/12.08.2024 si nr. 300000364/18.02.2025, se mentioneaza ca
se poate oferi consultantd, iar pentru aceasta poate fi necesara solicitarea unor informatii suplimentare,
in functie de complexitatea produsului de asigurare. Aceastd comunicare sugereaza cd, de facto,
compania de brokeraj poate acorda consultantd, desi in ,,Procedura informare clienti” se prevede
contrariul;

3. Din analiza dosarelor aferente contractelor de asigurare nr. GL24PR0034/12.08.2024 si nr.
300000364/18.02.2025, nu au fost identificate documente care sa consemneze recomandarile
personalizate, precum si justificarea motivelor pentru care produsele de asigurare propuse (politd de
raspundere civila generald si asigurarea de raspundere a transportatorului in calitate de cardus pentru
marfurile transportate cu autovehicule) au fost considerate adecvate cerintelor si nevoilor clientului, asa
cum prevede art. 14 alin. (2) din Legea nr. 236/2018. Desi clientii si-au exprimat explicit optiunea pentru
acordarea consultantei prin bifarea ,, DA ” in formularul DNT, nu exista niciun document care sa ateste
modul in care compania de brokeraj a fundamentat recomandarea produselor de asigurare;

4. Echipa de control a constatat cd nu existd o procedurd internd dedicatad acordarii si
documentarii consultantei. Lipsa acesteia poate genera confuzie atat in randul personalului implicat n
activitatea de distributie de asigurari, cat si in randul clientilor, in special in ceea ce priveste intelegerea
corectd a termenului de ,,consultanta” si aplicarea acestuia. Aceastd deficientd poate conduce la
discrepante intre solicitdrile exprimate de clienti si modul efectiv in care compania de brokeraj
furnizeaza consultanta;

5. Echipa de control a identificat discrepantele intre formularele DNT aferente contractelor
de asigurare nr. GL24PR0034/12.08.2024 si nr. 300000364/18.02.2025, ,, Procedura informare clienti”
si documentul de informare precontractuala. In absenta unor documente care si ateste modul in care au
fost furnizate recomandarile personalizate, compania de brokeraj nu poate demonstra conformitatea
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procesului de consultantd cu prevederile legale. Aceasta poate crea neclarititi pentru clienti privind
natura si continutul consultantei primite.

Cele doud situatii prezentate anterior aratd ca, pentru contractele de asigurare nr.
GL24PR0034/12.08.2024 si nr. 300000364/18.02.2025, clientii si-au exprimat explicit solicitarea de a
beneficia de consultanta. Analiza evidentiaza Tnsd existenta unor lacune procedurale si de comunicare
care trebuie corectate de catre compania de brokeraj pentru a asigura conformitatea cu legislatia in
vigoare si pentru a clarifica relatia cu clientii.

Cu toate acestea, compania de brokeraj nu a intocmit si nu a prezentat niciun document care sa
ateste recomandarile personalizate oferite clientilor, precum si justificarea motivelor pentru care
produsele de asigurare propuse erau adecvate cerintelor si nevoilor acestora.

Prin urmare, au fost incélcate prevederile art. 14 alin. (2) din Legea nr. 236/2018, care impun
ca, In cazul in care se acorda consultantd inainte de incheierea unui contract specific, distribuitorii de
asigurdri sd formuleze recomandari personalizate si s documenteze motivul adecvarii produsului
propus.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceastd constatare din Procesul-verbal de
control, In termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Astfel, se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit careia, pentru 2 clienti
care au solicitat acordarea de consultantd Inainte de emiterea contractelor de asigurare (nr.
GL24PR0034/12.08.2024 si nr. 300000364/18.02.2025), compania de brokeraj nu a prezentat niciun
document din care sd rezulte recomandarile personalizate transmise acestora, precum si motivul
adecvarii produselor la cerintele si nevoile clientilor, fiind astfel incalcate prevederile art. 14 alin. (2)
din Legea nr. 236/2018.

Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. g) din Legea nr. 236/2018,
si se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 5.000 lei, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2) lit. b) din
aceeasi lege.

4. A patra fapta contraventionala se referd la faptul ca Destine Broker nu a depus la A.S.F.,
in format electronic, in aplicatia ASF-EWS (https://repapp.asfromania.ro/PROD_Front) si nici prin
intermediul Registraturii Generale A.S.F., pentru anii 2023 si 2024, in format PDF, toate documentele
prevazute de Norma A.S.F. nr. 9/2020, respectiv copii ale balantelor de verificare a conturilor analitice,
semnate de persoanele in drept.

Echipa de control a verificat daca Destine Broker a transmis, pentru perioada controlata, in
termen si in integralitate in aplicatia ASF-EWS (https://repapp.asfromania.ro.PROD_Front), situatiile
financiare pentru anii 2023 si 2024, impreuna cu documentele prevazute de Norma A.S.F. nr. 9/2020.

In urma verificarilor efectuate, s-a constatat faptul ca Destine Broker nu a transmis, impreuni
cu situatiile financiare pentru anii 2023 si 2024, copii ale balantelor de verificare ale conturilor analitice
pentru anii 2023 si 2024, semnate de catre persoanele in drept, in format electronic, in aplicatia ASF-
EWS (https://repapp.asfromania.ro/PROD Front) si nici prin intermediul Registraturii Generale
A.S.F., fiind incélcate prevederile art. 11 alin. (12) din Legea nr. 236/2018 si ale art. 26 alin. (1), alin.
(8) lit. @) pct. (1), art. 29 alin. (1) lit. a) pct. (i) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, coroborate cu prevederile
din Capitolul I, subcapitolul 1.3, art. 19 alin. (1) lit. h) si art. 20 alin. (1), lit. a) pct. (ii) din Anexa la
Norma A.S.F. nr. 9/2020, in vigoare in perioada controlata.
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Prin ,,Chestionarul de solicitare date, documente si situatii, inregistrat la compania de
brokeraj cu nr. 680/05.11.2025”, s-au solicitat companiei de brokeraj explicatii cu privire la
netransmiterea/neincarcarea in platforma ASF-EWS a copiilor balantelor de verificare a conturilor
analitice pentru anii 2023 si 2024.

La data de 07.11.2025, compania de brokeraj a transmis o notd explicativd in care a precizat
urmatoarele: ,, Referitor la netransmiterea/neincarcarea in platforma EWS a balantelor analitice pentru
situatiile financiare §i raportarile contabile, va comunicam faptul ca balanta analitica are un numar
foarte mare de pagini (peste 350) si nu le-am putut incarca, ele au fost incarcate in platforma
sharepoint. Pe viitor vom incerca sa le arhivam sau sa facem mai multe PDF-uri si ne vom conforma
solicitarii dumneavoastra”.

Este de precizat faptul ca la solicitarea echipei de control, compania de brokeraj a transmis in
platforma SharePoint destinatd actiunii de control, copii ale balantelor de verificare ale conturilor
analitice pentru anii 2023 si 2024.

In baza documentelor analizate si a informatiilor transmise de citre compania de brokeraj, s-a
constatat faptul cd Destine Broker nu a depus la A.S.F., in format electronic, in aplicatia ASF-EWS
(https://repapp.asfromania.ro/PROD _Front) si nici prin intermediul Registraturii Generale A.S.F.,
copii ale balantelor de verificare a conturilor analitice pentru anii 2023 si 2024, semnate de catre
persoanele in drept, fiind incdlcate prevederile art. 11 alin. (12) din Legea nr. 236/2018 si ale art. 26
alin. (1), alin. (8) lit. a) pct. (1), art. 29 alin. (1) lit. a) pct. (i) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, coroborate
cu prevederile din Capitolul I, subcapitolul 1.3, art. 19 alin. (1) lit. h) si art. 20 alin. (1) lit. a) pct. (ii) din
Anexa la Norma A.S.F. nr. 9/2020, in vigoare 1n perioada controlata.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceastd constatare din Procesul-verbal de
control, In termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Prin urmare se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit careia, Destine
Broker nu a depus la A.S.F., in format electronic, in aplicatia ASF-EWS
(https://repapp.asfromania.ro/PROD_Front) si nici prin intermediul Registraturii Generale A.S.F.,
pentru anii 2023 si 2024, in format PDF, toate documentele prevazute de Norma A.S.F. nr. 9/2020,
respectiv copii ale balantelor de verificare ale conturilor analitice, semnate de persoanele in drept, fiind
astfel incalcate prevederile art. 11 alin. (12) din Legea nr. 236/2018 si ale art. 26 alin. (1), alin. (8) lit. a)
pct. (i), art. 29 alin. (1) lit. a) pct. (i) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, coroborate cu prevederile din
Capitolul I, subcapitolul 1.3, pct. 19 alin. (1) lit. h) si pct. 20 alin. (1) lit. a) pct. (i1) din Anexa la Norma
A.S.F. nr. 9/2020, in vigoare 1n perioada controlata.

Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 236/2018
privind distributia de asigurari, cu modificarile si completdrile ulterioare si se sanctioneaza cu
avertisment scris in conformitate cu prevederile art. 28 alin. (2) lit. a) din aceeasi lege.

5. A cincea fapta contraventionala se refera la faptul ca, pentru perioada controlata, respectiv
01.03.2023 - 31.08.2025, compania de brokeraj nu a evidentiat, in balantele de verificare ale conturilor
analitice, cu ajutorul contului in afara bilantului, 836 - ,,Sume din activitatea de distributie achitate direct
in contul societatii cu care compania de brokeraj a incheiat contractul de colaborare”, valoarea primelor
de asigurare distribuite si achitate de asigurati direct in conturile societatilor de asigurare.
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Potrivit Cap. 4 Bilantul si Contul de Profit si Pierdere, Sectiunea 4.5 Active circulante, 4.5.3.
Prevederi specifice privind activitatea de distributie, pct. 245 alin. (3) din Reglementarile contabile
aprobate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015,,In situatia in care valoarea primelor de
asigurare/reasigurare distribuite este incasata direct in conturile curente deschise la institutiile de
credit ale asiguratorilor/reasiguratorilor, valoarea primelor de asigurare/reasigurare distribuite se
evidentiaza cu ajutorul conturilor din afara bilantului 836 <<Sume din activitatea de distributie
achitate direct in contul societatii cu care compania de brokeraj a incheiat contractul de
colaborare>>"".

Potrivit pct. 305 din Reglementirile contabile aprobate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015: ,,In
notele explicative la situatiile financiare anuale trebuie prezentate informatii referitoare la elementele
inregistrate in conturi in afara bilantului”.

Prin ,, Chestionarul de solicitare date, documente si situatii, inrvegistrat la compania de brokeraj
cunr. 680/05.11.2025”, echipa de control a solicitat companiei de brokeraj situatia primelor de asigurare
distribuite Tn perioada 01.03.2023 - 31.12.2023, 2024 si perioada 01.01.2025 — 31.08.2025, care au fost
virate de cdtre asigurati direct in conturile deschise la institutiile de credit ale societatilor de asigurare.

Ca urmare a solicitdrii echipei de control, compania de brokeraj a transmis informatiile solicitate,
in data de 07.11.2025, astfel:

Contul 836 ,,Sume din activitatea de distributie achitate direct in contul societatii de asigurare cu care
compania de brokeraj a incheiat contractul de colaborare”.

-Tabel nr. 2 -
. Prime de asigurare distribuite % din totalul primelor de asigurare
Nr. crt. Perioada . e e . < . .
(lei) distribuite de ciatre compania de brokeraj
1 01.03.2023 - 31.12.2023 31.048.459 3,54%
2 2024 54.418.642 4,85%
3 01.01.2025 — 31.08.2025 40.165.738 5,12%

Echipa de control a verificat informatiile din balantele de verificare ale conturilor analitice,
incheiate la datele 31.12.2023, 31.12.2024 si 30.06.2025, puse la dispozitia acesteia de catre compania
de brokeraj, cu situatiile financiare anuale si raportdrile contabile semestriale transmise de catre aceasta.

In urma verificarilor efectuate de citre echipa de control, s-a constatat faptul ci balantele de
verificare ale conturilor analitice la datele anterior mentionate, nu includ contul 1n afara bilantului 8§36
,,Sume din activitatea de distributie achitate direct in contul societdtii cu care compania de brokeraj a
incheiat contractul de colaborare”, utilizat pentru evidentierea primelor de asigurare distribuite de catre
compania de brokeraj si achitate de catre asigurati direct in conturile societatilor de asigurare.

Avand in vedere cd, In perioada controlata, respectiv 01.03.2023 — 31.08.2025 compania de
brokeraj a distribuit prime de asigurare care au fost incasate direct in conturile curente deschise la
institutiile de credit ale societdtilor de asigurare, iar din analiza efectuatd de catre echipa de control
asupra balantelor de verificare analitice ale companiei de brokeraj, incheiate la datele de 31.12.2023,
31.12.2024 s1 30.06.2025, a reiesit faptul cd acestea nu includ contul in afara bilantului 836 ,, Sume din
activitatea de distributie achitate direct in contul societatii cu care compania de brokeraj a incheiat
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contractul de colaborare”, echipa de control a solicitat companiei de brokeraj o notd explicativa cu
privire la acest aspect.

Prin Nota explicativa din data de 07.11.2025, Destine Broker a precizat urmatoarele: ,, Contul
836 este un cont in afara bilantului, iar inregistrarile privind operatiunile aferente in ,,Sume din
activitatea de distributie achitate direct in contul societatii cu care compania de brokeraj a incheiat
contractul de colaborare” le evidentiem extracontabil. O sa discutam cu SAGA pentru a putea
implementa in programul contabil evidenta contului 836"

Astfel, echipa de control a constatat cd, in perioada controlatd, respectiv 01.03.2023 —
31.08.2025, compania de brokeraj a distribuit prime de asigurare care au fost incasate direct in conturile
curente ale societatilor de asigurare deschise la institutiile de credit, iar balantele de verificare analitice
ale companiei de brokeraj nu contin contul in afara bilantului 836 ,, Sume din activitatea de distributie
achitate direct in contul societdtii cu care compania de brokeraj a incheiat contractul de colaborare”,
fiind astfel incélcate prevederile art. 11 alin. (12) din Legea nr. 236/2018 privind distributia in asigurari,
cu modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu prevederile Cap. 4 Bilantul si Contul de Profit
si Pierdere, Sectiunea 4.5 Active circulante, 4.5.3. Prevederi specifice privind activitatea de distributie,
pct. 245 alin. (3) din Reglementarile contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile
financiare anuale consolidate aplicabile companiilor de brokeraj care desfasoara activitate de distributie
in asigurdri si/sau reasigurdri aprobate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015, cu modificérile si completarile
ulterioare.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceasta constatare din Procesul-verbal de control,
in termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Prin urmare se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit careia, pentru perioada
controlatd, respectiv 01.03.2023 - 31.08.2025, compania de brokeraj nu a evidentiat in balantele de
verificare ale conturilor analitice, cu ajutorul contului in afara bilantului, 836 - ,,Sume din activitatea de
distributie achitate direct in contul societdtii cu care compania de brokeraj a incheiat contractul de
colaborare”, valoarea primelor de asigurare distribuite si achitate de asigurati direct In conturile
societatilor de asigurare, fiind astfel incalcate prevederile art. 11 alin. (12) din Legea nr. 236/2018
privind distributia in asigurari, cu modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu prevederile Cap.
4 Bilantul si Contul de Profit si Pierdere, Sectiunea 4.5 Active circulante, 4.5.3. Prevederi specifice
privind activitatea de distributie, pct. 245 alin. (3) din Reglementarile contabile privind situatiile
financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate aplicabile companiilor de
brokeraj care desfasoara activitate de distributie in asigurdri si/sau reasigurari aprobate prin Norma
A.S.F. nr. 36/2015, cu modificarile si completarile ulterioare.

Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 236/2018,
si se sanctioneaza cu avertisment scris in conformitate cu prevederile art. 28 alin. (2) lit. a) din aceeasi
lege.

6. A sasea fapta contraventionala se refera la faptul ca Destine Broker nu a transmis la A.S.F.,
in format electronic, in aplicatia ASF-EWS (https://repapp.asfromania.ro/PROD_Front) si nici prin
intermediul Registraturii Generale A.S.F., pentru semestrul /2023, semestrul 1/2024 si semestrul /2025,
fisierele in format PDF care sa cuprinda documentele prevazute de Norma A.S.F. nr. 34/2020, respectiv
copii ale balantelor de verificare a conturilor analitice, semnate de persoanele in drept.
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Echipa de control a verificat daca Destine Broker a transmis, pentru perioada controlatd, in
termen si in integralitate, in aplicatia ASF-EWS (https://repapp.asfromania.ro/PROD_Front),
raportarile contabile pentru semestrul /2023, semestrul 1/2024 si semestrul 1/2025, impreuna cu toate
documentele prevazute de Norma A.S.F. nr. 34/2020.

Astfel, ca urmare a verificarilor efectuate, s-a constatat faptul ca Destine Broker nu a transmis la
A.S.F., in format electronic, in aplicatia ASF - EWS (https://repapp.asfromania.ro/PROD_Front) si nici
prin intermediul Registraturii Generale A.S.F., impreund cu raportarile contabile pentru semestrul
1/2023, semestrul 1/2024 si semestrul 1/2025, copii ale balantelor de verificare ale conturilor analitice,
semnate de persoanele in drept, fiind incalcate prevederile art. 11 alin. (12) din Legea nr. 236/2018 si
ale art. 26 alin. (1), alin. (8) lit. b), art. 29 alin. (1) lit. b) din Norma A.S.F. nr. 22/2021, coroborat cu
prevederile din Capitolul I, subcapitol 1.1.3., art. 14 alin. (1) lit. a) pct. (ii) si art. 14 alin. (1) pct. ¢) din
Anexa la Norma nr. 34/2020.

Prin ,, Chestionarul de solicitare date, documente si situatii, inrvegistrat la compania de brokeraj
cu nr. 680/05.11.2025”, s-au solicitat companiei de brokeraj explicatii cu privire la
netransmiterea/neincarcarea in platforma ASF-EWS a copiilor balantelor de verificare a conturilor
analitice pentru raportarile contabile pentru semestrul /2023, semestrul 1/2024 si semestrul 1/2025.

La data de 07.11.2025, compania de brokeraj a transmis o notd explicativa in care a precizat
urmatoarele: ,, Referitor la netransmiterea/neincarcarea in platforma EWS a balantelor analitice pentru

situatiile financiare si raportarile contabile, va comunicam faptul ca balanta analitica are un numar
foarte mare de pagini (peste 350) si nu le-am putut incarca, ele au fost incarcate in platforma
sharepoint. Pe viitor vom incerca sa le arhivam sau sa facem mai multe PDF-uri si ne vom conforma
solicitarii dumneavoastra’.

Este de precizat faptul ca la solicitarea echipei de control, compania de brokeraj a transmis in
platforma SharePoint destinata actiunii de control, copiile balantelor de verificare ale conturilor analitice
pentru semestrul 1/2023, semestrul 1/2024 si semestrul 1/2025.

In baza documentelor analizate si a informatiilor transmise de citre compania de brokeraj, echipa
de control a constatat faptul ca Destine Broker nu a transmis la A.S.F., in format electronic, in aplicatia
ASF-EWS (https://repapp.asfromania.ro/PROD_Front) si nici prin intermediul Registraturii Generale
A.S.F., copii ale balantelor de verificare a conturilor analitice pentru semestrul /2023, semestrul /2024
si semestrul /2025, semnate de catre persoanele in drept, fiind incilcate prevederile art. 11 alin. (12)
din Legea nr. 236/2018 si ale art. 26 alin. (1), alin. (8) lit. b), art. 29 alin. (1) lit. b) din Norma A.S.F. nr.
22/2021, coroborat cu prevederile din Capitolul I, subcapitol 1.1.3., art. 14 alin. (1) lit. a) pct. (ii) si art.
14 alin. (1') pct. ¢) din Anexa la Norma A.S.F. nr. 34/2020.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceasta constatare din Procesul-verbal de control,
in termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Prin urmare se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit careia, Destine Broker
nu a transmis la A.S.F. impreuna cu raportarile contabile semestriale in format electronic, in aplicatia
ASF-EWS (https://repapp.asfromania.ro/PROD_Front) si nici prin intermediul Registraturii Generale
A.S.F., pentru semestrul 1/2023, semestrul 1/2024 si semestrul /2025, fisierele in format PDF care sa
cuprinda documentele prevazute de Anexa la Norma A.S.F. nr. 34/2020, respectiv copii ale balantelor
de verificare a conturilor analitice, semnate de persoanele in drept, fiind incélcate prevederile art. 11
alin. (12) din Legea nr. 236/2018 si ale art. 26 alin. (1), alin. (8) lit. b), art. 29 alin. (1) lit. b) din Norma
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A.S.F. nr. 22/2021, coroborat cu prevederile din Capitolul I, subcapitol 1.1.3., art. 14 alin. (1) lit. a) pct.
(ii) si art. 14 alin. (1) pct. ¢) din Anexa la Norma A.S.F. nr. 34/2020.

Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 236/2018,
si se sanctioneaza cu avertisment scris in conformitate cu prevederile art. 28 alin. (2) lit. a) din aceeasi
lege.

7. A saptea fapta contraventionala se referd la faptul ca Destine Broker a utilizat eronat, in
perioada controlata, respectiv 01.03.2023 — 31.08.2025, contul 4111 ,,Decontari privind comisioanele
si/sau onorariile cuvenite din oferirea de consultantd si propunerea de contracte de asigurare si/sau
reasigurare conform mandatului de brokeraj”, cont in care se evidentiaza comisioanele sau onorariile
conform mandatelor de brokeraj, acordurilor incheiate cu clientii, in loc de contul 4118 ,,Decontari
privind sumele cuvenite din alte activitati in legatura cu activitatea de distributie conform acordurilor cu
asigurdtorii §i/sau reasiguratorii”, in care se evidentiazd comisioanele obtinute din activitatea de
distributie de asigurdri, conform contractelor de asigurare incheiate cu societdtile de asigurare.

Conform cap. 12 Planul de Conturi punctul 514 - Planul de conturi din Reglementarile contabile
privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate ale companiilor
de brokeraj, aprobate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015, evidenta comisioanelor obtinute din activitatea de
distributie de asigurari, conform contractelor de asigurare Incheiate cu societatile de asigurare se

inregistreaza in contul 4118 - ,,Decontari privind sumele cuvenite din alte activitafi in legatura cu
activitatea de distributie conform acordurilor cu asiguratorii si/sau reasiguratorii”’.

Echipa de control a analizat balantele de verificare ale conturilor analitice aferente datelor de
31.12.2023, 31.12.2024, 30.06.2025 si a constatat ca Destine Broker a utilizat eronat, in perioada
controlata, respectiv 01.03.2023 — 31.08.2025, contul 4111 ,,Decontari privind comisioanele si/sau
onorariile cuvenite din oferirea de consultanta si propunerea de contracte de asigurare si/sau
reasigurare conform mandatului de brokeraj”, in loc de contul 4118 ,, Decontari privind sumele cuvenite
din alte activitati in legatura cu activitatea de distributie conform acordurilor cu asiguratorii si/sau
reasiguratorii”, fiind astfel incélcate prevederile Capitolului 12 Planul de Conturi — punctul 514 — Clasa
4 - ,,Conturi de Terti” din Reglementarile contabile privind situatiile financiare anuale individuale si
situatiile financiare anuale consolidate ale companiilor de brokeraj, aprobate prin Norma A.S.F. nr.
36/2015, cu modificarile si completarile ulterioare.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceasta constatare din Procesul-verbal de control,
in termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Prin urmare, se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit céreia, compania de
brokeraj a utilizat eronat, in perioada controlatd, respectiv 01.03.2023 — 31.08.2025, contul 4111
,,Decontdri privind comisioanele si/sau onorariile cuvenite din oferirea de consultanta si propunerea de
contracte de asigurare si/sau reasigurare conform mandatului de brokeraj”, cont in care se evidentiaza
comisioanele sau onorariile conform mandatelor de brokeraj, acordurilor incheiate cu clientii, in loc de
contul 4118 ,,Decontari privind sumele cuvenite din alte activitati In legatura cu activitatea de distributie
conform acordurilor cu asiguratorii si/sau reasiguratorii”, in care se evidentiaza comisioanele obtinute
din activitatea de distributie de asigurari, conform contractelor de asigurare incheiate cu societdtile de
asigurare, fiind incalcate prevederile Capitolului 12 Planul de Conturi — punctul 514 — Clasa 4 - ,,Conturi
de Terti” din Reglementdrile contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile
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financiare anuale consolidate ale companiilor de brokeraj, aprobate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018,
si se sanctioneaza cu avertisment scris in conformitate cu prevederile art. 28 alin. (2) lit. a) din aceeasi
lege.

8. A opta fapta contraventionala se refera la faptul ca pentru perioada controlata, respectiv
01.03.2023 - 31.08.2025, evidenta contabild privind inregistrarea primelor de asigurare distribuite si
incasate direct prin casieria/conturile bancare ale companiei de brokeraj, nu a fost tinuta corect pe conturi
analitice, distinct pe fiecare asigurator/reasigurator, in cadrul contului 4011 ,,Decontarile cu asiguratorii
si reasiguratorii privind primele distribuite”.

Echipa de control a verificat, prin sondaj, raportarile privind datoriile si creantele provenite din
activitatea de distributie, Incarcate in aplicatia ASF — EWS, in Anexa nr. 12, prin ,,Situatia datoriilor si
a creantelor din activitatea de distributie” si asumate de catre conducerea executivd a companiei de
brokeraj, cu situatia datoriilor existente in soldul creditor al contului 401 ,,Decontari cu asiguratorii si
reasiguratorii privind distributia de contracte de asigurare” pentru trimestrul IV/2023, trimestrul IV/2024
si trimestrul 11/2025.

Conform Cap. 4 - Bilantul si contul de profit si pierdere, Sectiunea 4.5.3. - Prevederi specifice
privind activitatea de distributie, punctul 245 alin. (2) din Reglementarile contabile privind situatiile
financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale consolidate ale companiilor de brokeraj,
aprobate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015, cu modificarile si completarile ulterioare, “evidenta analitica
a sumelor incasate direct in contul companiilor de brokeraj se tine distinct pe fiecare
asigurdator/reasigurator”.

Echipa de control a analizat balantele de verificare ale conturilor analitice aferente datelor de
31.12.2023, 31.12.2024 si 30.06.2025 si a constatat cd Destine Broker nu inregistreaza in evidenta
contabila, pe conturi analitice pe fiecare asigurdtor/reasigurator, primele de asigurare distribuite si
incasate direct in contul companiei de brokeraj, fiind incalcate prevederile Cap. 4 - Bilantul si contul de
profit si pierdere, Sectiunea 4.5.3. - Prevederi specifice privind activitatea de distributie, punctul 245
alin. (2) din Reglementarile contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile
financiare anuale consolidate ale companiilor de brokeraj, aprobate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Prin ,, Chestionarul de solicitare date, documente si situatii invegistrat la compania de brokeraj
cu nr. 545 din data de 15.09.2025”, echipa de control a solicitat companiei de brokeraj prezentarea in
platforma SharePoint a fiselor de cont pentru contul 4011 - ,, Decontari cu asiguratorii si reasiguratorii

privind distributia de contracte de asigurare si reasigurare”, pentru semestrul 11/2023, semestrul
/2024, semestrul 11/2024 si semestrul 1/2025.

Compania de brokeraj a prezentat echipei de control, in platforma SharePoint, fisele de cont
4011 - ,,decontari cu asig. si reasig. privind primele de asigurari”, pentru luna decembrie 2023, iunie
2024, decembrie 2024, iunie 2025, cuprinzand toate inregistrarile derulate prin contul 4011, fara a
transmite fise de cont analitice, distincte pe fiecare asigurator/reasigurator.
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Prin ,, Chestionarul de solicitare date, documente si situatii inregistrat la compania de brokeraj
cu nr. 545 din data de 15.09.2025”, s-au solicitat companiei de brokeraj explicatii privind contul 401,
respectiv nedetalierea acestuia pe conturi analitice/fiecare asigurator.

Prin Nota explicativa din data de 07.11.2025, Destine Broker a precizat urmatoarele: ,, Un
colaborator poate emite intr-o zi mai multe polite pentru mai multi clienti si implicit mai mulfi
asiguratori. La finalul zilei se genereaza un centralizator care contine toate politele emise in acea zi,
indiferent de asigurator si depune in banca suma totald din acesta. In platforma se incarca automat
suma incasatd in banca, iar softul nostru imparte banii pe fiecare polita aferenta centralizatorului. In
contabilitate inregistram in conturile colectoare bancare, sumele aferente centralizatoarelor, iar
situatia analitica pe fiecare asigurator o avem din platforma Brokernet. Soldul contului 401 este
conform cu situatia analitica din platforma. Vom face demersuri si incercam sa gasim solutii pentru a
se reflecta si in contabilitate pe conturi analitice”.

Astfel, echipa de control a constatat cd, in perioada controlatd, respectiv 01.03.2023 -31.08.2025,
evidenta contabila privind Inregistrarea primelor de asigurare distribuite si incasate direct prin
casieria/conturile bancare ale companiei de brokeraj, nu a fost tinuta corect pe conturi analitice, distinct
pe fiecare asigurator/reasigurator, in cadrul contul 4011 “Decontarile cu asiguratorii si reasiguratorii
privind primele distribuite”, fiind incalcate prevederile Cap. 4 - Bilantul si contul de profit si pierdere,
Sectiunea 4.5.3. - Prevederi specifice privind activitatea de distributie, punctul 245 alin. (2) din
Reglementarile contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anuale
consolidate ale companiilor de brokeraj, aprobate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceastd constatare din Procesul-verbal de control,
in termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.

Prin urmare, se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit careia, pentru
perioada controlata, respectiv 01.03.2023 - 31.08.2025, evidenta contabild privind inregistrarea primelor
de asigurare distribuite si Incasate direct prin casieria/conturile bancare ale companiei de brokeraj, nu a
fost tinutd corect pe conturi analitice, distinct pe fiecare asigurator/reasigurator, in cadrul contul 4011
,,Decontdrile cu asiguratorii §i reasiguratorii privind primele distribuite”, fiind incalcate prevederile Cap.
4 - Bilantul si contul de profit si pierdere, Sectiunea 4.5.3. - Prevederi specifice privind activitatea de
distributie, punctul 245 alin. (2) din Reglementarile contabile privind situatiile financiare anuale
individuale si situatiile financiare anuale consolidate aplicabile companiilor de brokeraj care desfagoara
activitate de distributie in asigurari si/sau reasigurari aprobate prin Norma A.S.F. nr. 36/2015, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018,
si se sanctioneaza cu avertisment scris in conformitate cu prevederile art. 28 alin. (2) lit. a) din aceeasi
lege.

9. A noua fapta contraventionala se referd la faptul cd in perioada controlata, Destine Broker
nu a identificat aplicatia SAGA ca fiind sistem informatic important, fiind astfel incélcate prevederile
art. 3 alin. (1) si alin. (2) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr. 4/2018.

In perioada controlati (01.03.2023 — 31.08.2025) compania de brokeraj nu a identificat toate
aplicatiile care indeplinesc cerintele de integrare, conform prevederilor Normei A.S.F. nr. 4/2018, in
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cadrul sistemelor informatice importante, respectiv programul informatic SAGA utilizat in activitatea
financiar — contabild a companiei de brokera;.

Echipa de control a constatat faptul ca, in perioada controlatd, compania de brokeraj nu a
identificat toate sistemele informatice importante utilizate pe ambele componente, respectiv
infrastructura hardware si software, care sunt esentiale in activitatea desfasurata, tinand cont de criteriile
mentionate la art. 3 alin. (2) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr. 4/2018.

Prin Nota explicativa inregistratd la compania de brokeraj in data de 19.11.2025 si incarcata in
aplicatia SharePoint a A.S.F. la aceeasi data, privind achizitia drepturilor de utilizare si utilizarea
aplicatiei informatice SAGA, compania de brokeraj a precizat urmatoarele: ,, Va confirmam ca aplicatia
de contabilitate SAGA este achizitionata si licentiata pe Destine Broker. Astfel, programul este folosit
exclusiv pentru activitdtile curente de contabilitate si raportare financiara ale companiei, in
conformitate cu legislatia in vigoare. Motivul pentru care aplicatia SAGA nu a fost identificata ca sistem
informatic important: Aplicatia SAGA nu a fost clasificata ca sistem informatic important deoarece s-
au avut in vedere urmatoarele aspecte:

- SAGA este utilizata strict pentru activitati de evidenta contabila, fara a interfera cu
procesele operationale critice ale brokerului (emitere polite, administrare portofolii, prelucrare date
clienti in sistemele de brokeraj).

- Sistemul nu gestioneaza activ date operationale specifice activitatii de intermediere in
asigurari, ci doar reflectd tranzactiile deja procesate in platformele principale ale companiei.

- datele generate si utilizate in cadrul programului sunt salvate saptamanal pe un hard
disk extern, dedicat exclusiv operatiunilor de backup. Prin implementarea acestei proceduri recurente
de copiere si stocare externd, am considerat ca riscul de pierdere a datelor este minim, fiind asigurata
recuperarea rapida in eventualitatea unor disfunctionalitati tehnice.

Totodata, mentionam ca, in urma reevaluarii interne, vom include aplicatia SAGA in categoria
programelor informatice”

Conform prevederilor art. 3 alin. (2) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr. 4/2018, ,,Sistemele informatice
importante prevazute la alin. (1) cuprind, in functie de tipul entitatii, cel putin urmatoarele, fara a se
limita la acestea: c) sisteme informatice folosite in activitatea financiar-contabild a entitatii, cum ar
fi programele de contabilitate; >

In concluzie, pentru intreaga perioada controlata, respectiv 01.03.2023 — 31.08.2025, Destine
Broker detine si utilizeaza in mod direct drepturile de folosinta ale aplicatiei software SAGA fard a o
identifica pe aceasta ca fiind sistem informatic important.

Astfel, prin faptul ca Destine Broker nu a identificat aplicatia informaticd SAGA ca fiind sistem
informatic important, au fost incélcate prevederile art. 3 alin. (1) si alin. (2) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr.
4/2018.

Compania de brokeraj nu a formulat obiectii la aceasta constatare din Procesul-verbal de control,
in termenul prevazut de art. 22 alin. (3) lit. a) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021.
Prin urmare, se mentine constatarea din Procesul-verbal de control potrivit careia, in perioada

controlatd, Destine Broker nu a identificat aplicatia SAGA ca fiind sistem informatic important, fiind
astfel Incélcate prevederile art. 3 alin. (1) si alin. (2) lit. ¢) din Norma A.S.F. nr. 4/2018.
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Fapta constituie contraventie potrivit prevederilor art. 28 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 236/2018,
si se sanctioneaza cu amenda in cuantum de 5.000 lei, potrivit prevederilor art. 28 alin. (2) lit. b) din
aceeasi lege.

In stabilirea atragerii raspunderii contraventionale a Companiei de brokeraj si in stabilirea
sanctiunii, respectiv a amenzii, s-au luat in considerare aspecte privitoare la natura si gravitatea faptelor
contraventionale constatate, cu privire la care s-a apreciat gravitatea ca fiind medie (pentru faptele 1, 2
si 3) si scazuta (pentru faptele 4 - 9), durata incalcarii scurta (pentru fapta 1), medie (pentru faptele 2 si
3) si lunga (pentru faptele 4 - 9) si au fost avute in vedere forma de vinovétie (culpa pentru toate faptele),
precum si sanctiunile anterioare aplicate Companiei de brokeraj.

Totodatd, in stabilirea sanctiunii, s-a tinut cont de principiul proportionalitatii si de toate
circumstantele relevante ale savarsirii faptelor, atat din perspectiva activitatii desfasurate de Compania
de brokeraj in ansamblul pietei de asigurari, cat si a supravegherii pietei de asigurari, inclusiv de cota
de piata detinutd de aceasta, respectiv:

- cota de piata la 31.12.2024, calculatd in functie de volumul total al primelor de asigurare
distribuite si raportata la piata de asigurari, este de 6,78%;

- valoarea primelor de asigurare distribuite la data de 31.12.2024, a fost de 1.120.879.086 de lei.

Fata de motivele de fapt si de drept ardtate, in scopul apararii drepturilor asiguratilor si al
promovarii stabilitatii activittii de asigurare in Romania,

Autoritatea de Supraveghere Financiara emite urmatoarea

DECIZIE

Art. 1. - (1) Se sanctioneaza cu amenda contraventionald in cuantum de 8.900 de lei compania de
brokeraj DESTINE BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L., cu sediul social in
municipiul Ploiesti, strada Torcatori nr. 4, ap. 2 si 4, judetul Prahova, avand numarul de inregistrare la
Oficiul National al Registrului Comertului J2007001143293, cod unic de inregistrare 21678074 si codul
unic de inregistrare in Registrul Intermediarilor Principali al Autoritatii de Supraveghere Financiara
RBK - 425/20.08.2007, reprezentatd legal de cétre , In
conformitate cu prevederile art. 3 alin. (1) lit. d) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 93/2012
privind infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii de Supraveghere Financiara, aprobatd cu
modificari si completdri prin Legea nr. 113/2013, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale art.
28 alin. (2) lit. b), alin. (13) si alin. (14) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(2) Amenda se face venit la bugetul de stat in cotd de 50% si se achitd in contul IBAN
corespunzator deschis la Trezoreria Operativa a Municipiului Ploiesti, iar diferenta de 50% se face venit
la bugetul Autoritatii de Supraveghere Financiara si se achita in termen de 15 zile de la comunicare, in
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contul IBAN nr. RO74TREZ70020F350102XXXX deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate
Publica a Municipiului Bucuresti.

(3) Dovada de platd a amenzii se transmite Autoritdtii de Supraveghere Financiard, in termen de
doua zile lucratoare de la data achitarii.

Art. 2. In conformitate cu prevederile art. 21 alin. (2) lit. ¢) din Regulamentul A.S.F. nr. 4/2021
se stabileste 1n sarcina companiei de brokeraj DESTINE BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE
S.R.L. obligatia de a transmite in termen de 30 de zile de la primirea deciziei, citre Autoritatea de
Supraveghere Financiard, un plan, cu termene concrete si persoane responsabile, pentru implementarea
recomandarilor din Procesul-verbal de control nr. SA-DG 6577/28.11.2025.

Art. 3. - (1) In conformitate cu prevederile art. 26 alin. (1) lit. ¢) din Regulamentul A.S.F. nr.
4/2021 privind activitatea de control desfasuratd de Autoritatea de Supraveghere Financiard, cu
modificarile si completarile ulterioare, se stabilesc in sarcina companiei de brokeraj DESTINE
BROKER DE ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L., urméatoarele masuri, cu termen de implementare
01.06.2026:

- de a evidentia, in balantele de verificare ale conturilor lunare, contul 836 - ,,Sume din
activitatea de distributie achitate direct in contul societatii cu care compania de brokeraj a incheiat
contractul de colaborare”;

- de a evidentia, in balantele de verificare ale conturilor lunare, contul 4118 ,,Decontari
privind sumele cuvenite din alte activitati in legatura cu activitatea de distributie conform acordurilor cu
asiguratorii gi/sau reasiguratorii”.

- de a evidentia, in balantele de verificare ale conturilor lunare, contul 4011 ,,Decontérile
cu asigurdtorii si reasiguratorii privind primele distribuite”, organizat pe conturi analitice distincte
pentru fiecare asigurator/reasigurator.

(2) Compania de brokeraj are obligatia de a transmite la A.S.F. dovada indeplinirii masurilor, in
termen de 10 zile lucratoare de la data implementarii acestora, impreuna cu documentele care dovedesc
conformarea deplina la cerintele formulate.

Art. 4. - (1) La data scadentei, prezenta decizie devine titlu executoriu.

(2) In cazul neindeplinirii obligatiei prevazute la art. 1 alin. (2), Autoritatea de Supraveghere
Financiara declanseazd procedura de executare silitd pentru recuperarea creantelor sale, potrivit
dispozitiilor Legii nr. 134/2010 privind Codul de procedurd civila, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, in conformitate cu prevederile art. 28 alin. (17) din Legea nr. 236/2018 privind
distributia de asigurdri, cu modificérile si completarile ulterioare.

Art. 5. - (1) Impotriva prezentei decizii, compania de brokeraj DESTINE BROKER DE
ASIGURARE-REASIGURARE S.R.L. poate formula contestatie la Curtea de Apel Bucuresti in termen
de 30 zile de la data comunicarii, conform art. 31 alin. (2) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de
asigurari, cu modificarile si completarile ulterioare.
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(2) Contestatia adresata Curtii de Apel Bucuresti, Sectia contencios administrativ si fiscal, nu
suspenda, pe timpul solutionarii acesteia, masurile dispuse de Autoritatea de Supraveghere Financiara,
conform art. 31 alin. (3) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Art. 6. Decizia nr. 516/18.05.2026 produce efecte de la data comunicarii.

Presedinte,
Alexandru PETRESCU
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